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PITANJA I ODGOVORI -XI. SET  

SF.3.4.08.12. „Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog nasilja i nasilja 

u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće“ (pitanja zaprimljena zaključno s 29.10.2026.) 

 PITANJA 
 
 

ODGOVORI 

 2. PRAVILA PDP-A  

 2.5. PRIHVATLJIVE PROJEKTNE 
AKTIVNOSTI 

 

1.  U tijeku smo pripreme projektnog 
prijedloga te bismo željele provjeriti jesu li 
sljedeće edukacije prihvatljive u okviru 
kategorije „edukacije usmjerene na rad sa 
žrtvama”. 
 
Naša organizacija pruža podršku ženama 
koje su preživjele partnersko nasilje te 
smatramo važnim kontinuirano 
usavršavanje stručnih djelatnica u 
području rada s traumom i podrške 
oporavku od posljedica nasilja. 
Zanima nas mogu li se u sklopu ovog 
poziva, između ostalog, financirati:  
 

- Višegodišnja edukacija iz 
psihoterapije, radi stjecanja 
znanja i vještina za rad s 
traumatskim iskustvima, 
posljedicama nasilja i obrascima 
odnosa. 

- Edukacija iz kreativne art 
terapije, koja ženama može 
omogućiti izražavanje emocija i 
iskustava koja teško opisuju 
riječima te pridonijeti oporavku i 
osnaživanju. 

- Edukacija za primjenu 
asocijativnih karata u 
savjetodavnom i psihosocijalnom 
radu, kao dodatnog alata za 
izražavanje emocija, 
prepoznavanje potreba i proradu 
traumatskih iskustava. 

 
Mnoga znanstvena istraživanja i rad u 
praksi upućuje na koristi psihoterapijskih 
pristupa i kreativnih terapijskih metoda u 
radu sa ženama koje su preživjele nasilje, 
osobito u proradi traumatskih iskustava i 
pružanju podrške oporavku. 

U sklopu ovog Poziva prihvatljive su, među 
ostalim, aktivnosti jačanja stručnih kapaciteta 
i unaprjeđenja sustava podrške stručnjaka koji 
rade i/ili dolaze u kontakt sa žrtvama rodno 
utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te 
njihovom djecom, a kako je i definirano 
točkom 2.5. Prihvatljive projektne aktivnosti i 
mjerljivi ishodi Uputa za prijavitelje.  
U okviru projektnog prijedloga prijavitelj 
samostalno osmišljava, planira i raspoređuje 
aktivnosti, vodeći pritom računa o njihovoj 
usklađenosti s ciljevima Poziva, potrebama 
ciljne skupine te uvjetima propisanima 
Uputama za prijavitelje.  
 
Kako bi se osoba brojala u pokazatelj rezultata 
SF.3.4.08.12-02 Broj stručnjaka koji rade i/ili 
dolaze u kontakt sa žrtvama rodno 
utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te 
njihovom djecom, a koji su ojačali kapacitete 
potrebno je da završi edukaciju za rad sa 
žrtvama nasilja u trajanju od najmanje jednog 
(1) dana i da stekne potvrdu o sudjelovanju ili 
certifikat. Pritom je potrebno voditi računa da 
se ostvari najmanje 50% ciljne vrijednosti 
pokazatelja ostvarenja SF.3.4.08.12-01 „Broj 
stručnjaka koji rade i/ili dolaze u kontakt sa 
žrtvama rodno utemeljenog nasilja i nasilja 
u obitelji te njihovom djecom, a koji sudjeluju 
u jačanju kapaciteta”. Dakle, aktivnosti je 
potrebno planirati i provoditi na način koji 
osigurava ostvarenje navedenog uvjeta, 
odnosno doprinos ostvarenju pripadajućih 
pokazatelja, a s ciljem izbjegavanja financijske 
korekcije. Pozivom nije propisano trajanje 
edukacija. Ovisno o vrsti edukativne 
aktivnosti, ukoliko je tako planirano u okviru 
projektnog prijedloga, edukacije je moguće 
pohađati i tijekom cijelog razdoblja provedbe 
projekta, no kako bi se za iste mogao ostvariti 
doprinos pokazatelju rezultata, edukacije je 
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Također, molimo Vas za pojašnjenje jesu li 
prihvatljive višegodišnje edukacije koje 
nadilaze razdoblje provedbe projekta te 
moraju li edukacije i stjecanje certifikata 
biti završeni unutar projektnog razdoblja 
da bi troškovi bili prihvatljivi. 

potrebno realizirati sukladno gore 
navedenom trenutku ostvarenja, za vrijeme 
trajanja provedbe. 
 
Napominjemo da u interesu jednakog 
postupanja, PT1 nije u mogućnosti odgovarati 
na pitanja koja zahtijevaju ocjenu 
prihvatljivosti konkretnih projektnih 
aktivnosti.  

 2.7.1. PRIHVATLJIVE VRSTE TROŠKOVA  

2.  Molimo Vas informaciju je li u sklopu ESF+ 
poziva 'Sigurne kuće' moguće planirati 
uvođenje sustava vatrodojave obzirom da 
u objektu do sada nije uveden, a odnosi se 
na prostor u kojem će se održavati 
aktivnosti za korisnice. 

Uputama za prijavitelje, u točki 2.7.1. 
Prihvatljive vrste troškova navedeno je da su, 
između ostalog, prihvatljivi  troškovi 
adaptacije prostora sigurne kuće u kojima se 
provode aktivnosti s ciljnom skupinom. 
Nadalje, točkom 2.7.2. Primjenjiva 
ograničenja na iznose za određene vrste 
troškova navedeno je da su troškovi nabave 
opreme i namještaja te adaptacije prostora 
prihvatljivi trošak ako su povezani s 
projektnom aktivnosti: Provedba aktivnosti 
osnaživanja i reintegracije žrtava u zajednicu 
i na tržište rada, odnosno ukoliko su potrebni 
radi postizanja ciljeva projekta. Istom točkom 
definirano je ograničenje prema kojem 
troškovi nabave opreme i namještaja te 
adaptacije prostora mogu iznositi najviše 20% 
od ukupno ugovorenih prihvatljivih troškova 
projekta, pri čemu Korisnik bespovratnih 
sredstava mora dokazati da je u slučaju 
adaptacije prostora aktivnost provedena u 
adaptiranom prostoru. Slijedom navedenog, 
troškovi adaptacije prostora mogu biti 
prihvatljivi samo u mjeri u kojoj su nužni za 
provedbu navedenih projektnih aktivnosti i 
izravno povezani s ostvarivanjem ciljeva 
projekta. U slučaju kada se adaptacija odnosi 
na prostore u kojima se ne provode projektne 
aktivnosti s ciljnom skupinom, odnosno na 
dijelove objekta koji služe drugim 
namjenama, takvi troškovi ne mogu se 
smatrati izravno povezanim troškovima 
projekta. 
Nadalje, člankom 6. Pravilnika o mjerilima za 
pružanje socijalnih usluga, u dijelu koji se 
odnosi na zajednička mjerila prostora za 
pružanje usluga u prostoru pružatelja usluga, 
propisano je da zgrada u kojoj se pružaju 
usluge mora imati sustav za dojavu požara. 
Navedena odredba upućuje na važnost 
osiguravanja odgovarajućih uvjeta sigurnosti 
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u prostoru u kojem se pružaju usluge. 
Međutim, budući da se procjena 
prihvatljivosti troškova projektnog prijedloga 
provodi u fazi procjene kvalitete, na temelju 
izravne povezanosti troškova s predloženim 
projektnim aktivnostima  te u interesu 
jednakog postupanja prema svim 
prijaviteljima, PT1 nije u mogućnosti 
unaprijed ocijeniti prihvatljivost konkretnog 
troška. 

3.  Obraćamo vam se s upitom vezanim uz 
provedbu aktivnosti 3. Osiguravanje 
postkrizne podrške nakon izlaska iz 
sigurne kuće kroz smještaj u ograničenom 
trajanju. 
 
Smatramo iznimno važnim korisnicama 
nakon izlaska iz sigurne kuće omogućiti 
privremeni samostalni smještaj kroz 
financiranje najma stana i pripadajućih 
režijskih troškova. Na taj bismo im način 
osigurali stabilne i sigurne uvjete za 
postupno osamostaljivanje, postizanje 
ekonomske neovisnosti i započinjanje 
samostalnog života, bez dodatnog 
financijskog opterećenja koje troškovi 
stanovanja predstavljaju u ovom posebno 
osjetljivom razdoblju. 
S tim u vezi, željeli bismo provjeriti je li u 
okviru navedene aktivnosti prihvatljivo 
financirati najam dvaju ili triju zasebnih 
stanova za dvije ili tri korisnice, pri čemu 
bi svaka korisnica, zajedno sa svojom 
djecom ako ih ima, samostalno boravila u 
jednom stanu tijekom predviđenog 
razdoblja najma. 
 
Naime, smatramo da bi model najma 
samo jednog stana, u kojem bi se korisnice 
izmjenjivale svakih nekoliko mjeseci, 
značajno ograničio mogućnost postizanja 
ciljeva ove aktivnosti. Korisnicama je 
nakon izlaska iz sigurne kuće osobito 
važna stabilnost stanovanja kako bi se 
mogle usmjeriti na zapošljavanje, 
ekonomsku neovisnost i organizaciju 
svakodnevnog života. Učestale selidbe i 
promjene životnog okruženja mogle bi 
predstavljati dodatni izvor stresa, osobito 
za djecu kojoj je potrebna kontinuirana 
prilagodba na novo okruženje, vrtić ili 
školu. 

Uputama za prijavitelje, u točki 2.7.1. 
Prihvatljive vrste troškova navedeno je da su, 
između ostalog, prihvatljivi  troškovi najma 
stambenog prostora i kupovine sitnog 
inventara vezanih uz izbornu projektnu 
Aktivnost 3. Osiguravanje postkrizne podrške 
nakon izlaska iz sigurne kuće kroz smještaj u 
ograničenom trajanju. Nadalje, točkom 2.7.2. 
Primjenjiva ograničenja na iznose za 
određene vrste troškova definirano je 
ograničenje prema kojem trošak najma može 
iznositi najviše 25% ukupno ugovorenih 
prihvatljivih troškova projekta. Uputama za 
prijavitelje nije izričito propisan najveći broj 
stambenih jedinica koje se mogu unajmiti u 
okviru navedene aktivnosti. Stoga se 
mogućnost najma više stanova ne isključuje, 
pod uvjetom da je takav trošak opravdan 
potrebama korisnica i njihove djece, da je 
izravno povezan s provedbom aktivnosti i 
ostvarivanjem njezinih ciljeva te da se poštuje 
propisano financijsko ograničenje. 
Kako bi se Mjerljivi ishod 8. Broj mjeseci 
pružanja postkrizne podrške nakon izlaska iz 
sigurne kuće, a koji je povezan s navedenom 
aktivnosti osiguravanja postkrizne podrške 
nakon izlaska iz sigurne kuće kroz smještaj u 
ograničenom trajanju smatrao ostvarenim, 
nužno je da je unajmljeni stan za postkriznu 
podršku korišten za smještaj najmanje 60% 
razdoblja za koje je potpisan ugovor o najmu, 
pri čemu je Uputama za prijavitelje propisano 
kako je Prijavitelj sam dužan definirati  
minimalnu vrijednost (broj mjeseci) u okviru 
projektne prijave.   
Međutim, napominjemo da se konačna 
procjena prihvatljivosti troškova provodi u 
fazi procjene kvalitete projektnog prijedloga, 
na temelju uvida u cjelokupni projektni 
prijedlog i procjene povezanosti planiranih 
troškova s predloženim projektnim 
aktivnostima, uzimajući u obzir uvjete i 
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Budući da planiramo nešto veći ukupni 
proračun projekta, smatramo da bismo, 
uz poštovanje propisanog postotnog 
ograničenja financiranja ove aktivnosti, 
mogle osigurati najam dvaju ili triju 
stanova različitih veličina, prilagođenih 
potrebama pojedinih korisnica i njihove 
djece, tijekom predviđenog trajanja 
podrške. 
 
Ljubazno vas molimo za pojašnjenje je li 
ovakav model provedbe aktivnosti 
prihvatljiv, odnosno može li se predviđeni 
iznos sredstava rasporediti na istodobni 
najam više zasebnih stanova za različite 
korisnice, umjesto na najam jednog stana 
koji bi korisnice koristile naizmjenično. 
Naime, iz uputa za prijavitelje nam nije 
sasvim jasno radi li se o najmu jednog 
stana ili je moguće unajmiti više stanova 
ako postoji potreba i mogućnost u okviru 
planiranog proračuna projekta.  
 
Unaprijed zahvaljujemo na odgovoru i 
pojašnjenju. 

ograničenja utvrđena Uputama za 
prijavitelje. Slijedom navedenoga, PT1 nije u 
mogućnosti unaprijed potvrditi prihvatljivost 
konkretnog troška. 

 

 


