
Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno 
utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci –
Sigurne kuće
Poziv na dostavu projektnih prijedloga (SF.3.4.08.12) 

Online informativna radionica, 28. svibnja 2026.



Uvodne napomene 

Na radionici sudjeluju predstavnici sljedećih institucija:

• Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike (MROSP) u ulozi
Posredničkog tijela razine 1 (PT1), Upravljačkog tijela (UT) te Sektorski nadležnog tijela
(Uprava za socijalnu politiku).

• Hrvatski zavod za zapošljavanje, Ured za financiranje i ugovaranje projekata Europske
unije u ulozi Posredničkog tijela razine 2 (PT2)
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Uvodne napomene

• U skladu s odredbama Zakona o zaštiti osobnih podataka, ova radionica se snima.
Sudjelovanjem dajete pristanak.

• Prezentacija će biti objavljena na ESF+ web stranici nakon radionice.

• Nismo u mogućnosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
projektnog prijedloga, konkretnog Prijavitelja, konkretnih aktivnosti, troškova i slično.



Tijekom sudjelovanja ljubazno molimo
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Isključite mikrofon.

Pitanja postavljajte kroz chat 
tijekom prezentacije, a na ista ćemo 

odgovoriti nakon završetka 
prezentacije.



Sadržaj
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1. Uvjeti i pravila Poziva

2. Pauza 30 minuta

3. Pitanja i odgovori



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog nasilja 
i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

OSNOVNE INFORMACIJE O POZIVU

• Program: Program Učinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027.

• Prioritet 3. Socijalno uključivanje

• Specifični cilj: SC ESO4.8. 3.h) Poticanje aktivnog uključivanja radi promicanja jednakih
mogućnosti, nediskriminacije i aktivnog sudjelovanja te poboljšanje zapošljivosti, posebno za
skupine u nepovoljnom položaju.

• Vrsta postupka dodjele: ograničeni (trajni) poziv na dostavu projektnih prijedloga

• Datum početka podnošenja projektnih prijedloga: 15.6.2026. od 9:00 sati

• Poziv otvoren do: 31.12.2026. do 15:00 sati
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Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

FINANCIJSKA ALOKACIJA

• Najniži iznos bespovratnih sredstava: 100.000,00 EUR

• Najviši iznos bespovratnih sredstava: 380.000,00 EUR

U okviru ovog PDP-a ne očekuje se sufinanciranje od strane Prijavitelja → intenzitet potpore je 100%.

• Isplata predujma: do 40% ukupne vrijednosti dodijeljenih bespovratnih sredstava

• Predujam se neće isplaćivati korisnicima dodjele bespovratnih sredstava koji su ujedno i proračunski i izvanproračunski korisnici
državnog proračuna koji posluju preko jedinstvenog računa državnog proračuna
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UKUPAN IZNOS BESPOVRATNIH SREDSTAVA
9.700.000,00 EUR

IZNOS U PRORAČUNU IZ SREDSTAVA ESF+
8.245.000,00 EUR (85%)

IZNOS U PRORAČUNU RH ZA NACIONALNO SUFINANCIRANJE
1.455.000,00 EUR (15%)



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

OSNOVNE INFORMACIJE O POZIVU

OPĆI CILJ:

❖jačanje sustava prevencije, zaštite i podrške za žrtve rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji
te njihovu djecu

SPECIFIČNI CILJEVI:

SC1: unaprjeđenje kapaciteta stručnjaka koji rade i/ili dolaze u kontakt sa žrtvama rodno
utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te njihovom djecom

SC2: osiguravanje pružanja usluga za žrtve rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te
njihovu djecu s ciljem njihovog osnaživanja i reintegracije u zajednicu i na tržište rada
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Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog nasilja i 
nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće
PRIHVATLJIVI PRIJAVITELJI
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Pozvani Prijavitelji su odabrani na temelju službene evidencije 
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne 

politike o broju smještenih korisnica/ka žrtava nasilja u 
obitelji i njihove djece u svakoj pojedinoj sigurnoj kući, za 

razdoblje od 2 godine koje su prethodile objavi ovog Poziva, a 
prema kojoj je utvrđeno da su u sigurnu kuću smjestili 

najmanje 5 žrtava nasilja u obitelji i njihove djece.

21. UDRUGA ZA ZAŠTITU ŽENA I DJECE ŽRTAVA
OBITELJSKOG NASILJA Iris BJELOVAR, J.J.
Strossmayera 2, Bjelovar

22. UDRUGA ŽENA NIT KORENICA, Trg Svetog Jurja 19,
Korenica

23. ŽENSKA GRUPA KARLOVAC KORAK, Vladka
Mačeka 6/II, Karlovac

24. ŽENSKA POMOĆ SADA - SOS TELEFON ZA ŽENE I
DJECU ŽRTVE NASILJA, P.P. 992, Zagreb

25. Autonomna ženska kuća Zagreb – žene protiv
nasilja nad ženama, P.P. 19, 10001 Zagreb

11. HRVATSKI CRVENI KRIŽ DRUŠTVO CRVENOG
KRIŽA POŽEŠKO SLAVONSKE ŽUPANIJE,
Osječka 12, Požega

12. HRVATSKI CRVENI KRIŽ DRUŠTVO CRVENOG
KRIŽA VIROVITIČKO-PODRAVSKE ŽUPANIJE,
Ulica Tomaša Masaryka 6, Virovitica

13. SIGURNA KUĆA ISTRA, Koparska 58, Pula (Po
la)

14. SV. ANA-CARITASOV DOM ZA ŽENE I DJECU-
ŽRTVE OBITELJSKOG NASILJA,Osječka 84a,
Rijeka

15. UDRUGA BETLEHEM ZAGREB, Ulica narcisa 96,
Sesvete

16. UDRUGA Brod - GRUPA ZA ŽENSKA LJUDSKA
PRAVA, Petra Krešimira IV/36, Slavonski Brod

17. Udruga HERA Križevci - za zaštitu i promicanje
ljudskih prava, Ivana Zakmardija
Dijankovečkog 18, Križevci

18. UDRUGA UZOR, Blaža Polića 2/1, Rijeka

19. UDRUGA ZA POMOĆ ŽENI I DJETETU DUGA,
Ivana Gundulića 2D, Zadar

1. B.A.B.E. BUDI AKTIVNA BUDI EMANCIPIRAN,
Selska cesta 112a, Zagreb

2. CARITAS BISKUPIJE ŠIBENIK, Težačka 106,
Šibenik

3. CARITAS DUBROVAČKE BISKUPIJE, Vatroslava
Lisinskog 13A, Dubrovnik

4. CARITAS SPLITSKO-MAKARSKE NADBISKUPIJE,
Zrinsko-frankopanska 43, Split

5. CARITAS ZAGREBAČKE NADBISKUPIJE,
Babonićeva 121, Zagreb

6. CENTAR ZA PROFESIONALNU REHABILITACIJU
OSIJEK, Tadije Smičiklasa 2, Osijek

7. CENTAR ZA ŽENE ADELA, S. S. Kranjčevića 6,
Sisak

8. DOM ZA DJECU I ODRASLE-ŽRTVE OBITELJSKOG
NASILJA DUGA-ZAGREB, Ozaljska 93, Zagreb

9. DOM ZA ŽRTVE NASILJA U OBITELJI NOVI
POČETAK, Magistratska ulica 1, Krapina

10. DOM ZA ŽRTVE OBITELJSKOG NASILJA SIGURNA
KUĆA, Ruđera Boškovića 2, Čakovec

11. DOM ZA ŽRTVE OBITELJSKOG NASILJA
UTOČIŠTE SV. NIKOLA, p.p. 80, Varaždin

Prijavitelji moraju djelovati samostalno. Partnerstvo nije 
dozvoljeno.



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog nasilja i 
nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

UVJETI PRIHVATLJIVOSTI PRIJAVITELJA

• Posjedovati stabilne i dostatne izvore financiranja za provedbu aktivnosti projekta: na razini Prijavitelja je ostvareno najmanje 25%
ukupnih prihoda u odnosu na ukupne planirane prihvatljive troškove projekta, a sukladno zadnjem godišnjem financijskom izvješću.

• Posjedovati dostatne operativne i administrativne kapacitete: na razini Prijavitelja zaposlena je najmanje 1 osoba, a sukladno zadnjem
godišnjem financijskom izvješću.

❖ Zadnje godišnje financijsko izvješće se smatra posljednje godišnje financijsko izvješće za koje je rok za predaju nadležnoj instituciji
istekao do dana predaje projektnog prijedloga (zadnje godišnje financijsko izvješće utvrđuje se zasebno za svakog Prijavitelja).
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Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

CILJNE SKUPINE I DOKAZIVANJE CILJNE SKUPINE

11

SPECIFIČNI CILJ 1

SUDIONICI (fizičke osobe) Dokazna dokumentacija

Stručnjaci koji rade i/ili dolaze u kontakt sa žrtvama 
rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te 
njihovom djecom  

✓ zaposlenici sigurne kuće te vanjski stručnjaci u 
sigurnoj kući

✓ Izjava Korisnika bespovratnih sredstava potpisana i
ovjerena od strane ovlaštene osobe iz koje je vidljivo
da je osoba pripadnik ciljne skupine

i
Za zaposlenika sigurne kuće:
✓ Ugovor o radu
Za vanjskog stručnjaka u sigurnoj kući: 
✓ Ugovor o djelu ili autorski ugovor 



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

CILJNE SKUPINE I DOKAZIVANJE CILJNE SKUPINE
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SPECIFIČNI CILJ 2

SUDIONICI (fizičke osobe) Dokazna dokumentacija

Žrtve rodno utemeljenog nasilja i nasilja u 
obitelji i/ili njihova djeca

✓ samostalno ili s djecom, koji su na dan 
ulaska u aktivnost smješteni u sigurnu 
kuću i/ili stan u okviru postkrizne 
podrške.

✓ Izjava Korisnika bespovratnih sredstava,
potpisana i ovjerena od strane ovlaštene
osobe, iz koje je vidljivo da je osoba
pripadnik ciljne skupine

Za postupak 
izvještavanja o 

pripadnosti ciljnoj 
skupini u okviru 

SC2 se 
primjenjuje 

Uputa o primjeni 
iznimke u okviru 
izvještavanja o 

sudionicima 
pripadnicima 
ciljne skupine 

žrtve obiteljskog 
nasilja u okviru 
ESF+ projekata

https://esf.hr/esfplus/wp-content/uploads/2024/09/Uputa_o_primjeni_iznimke_zrtve_obiteljskog_nasilja_ESFv.1.0.pdf
https://esf.hr/esfplus/wp-content/uploads/2024/09/Uputa_o_primjeni_iznimke_zrtve_obiteljskog_nasilja_ESFv.1.0.pdf
https://esf.hr/esfplus/wp-content/uploads/2024/09/Uputa_o_primjeni_iznimke_zrtve_obiteljskog_nasilja_ESFv.1.0.pdf
https://esf.hr/esfplus/wp-content/uploads/2024/09/Uputa_o_primjeni_iznimke_zrtve_obiteljskog_nasilja_ESFv.1.0.pdf
https://esf.hr/esfplus/wp-content/uploads/2024/09/Uputa_o_primjeni_iznimke_zrtve_obiteljskog_nasilja_ESFv.1.0.pdf
https://esf.hr/esfplus/wp-content/uploads/2024/09/Uputa_o_primjeni_iznimke_zrtve_obiteljskog_nasilja_ESFv.1.0.pdf
https://esf.hr/esfplus/wp-content/uploads/2024/09/Uputa_o_primjeni_iznimke_zrtve_obiteljskog_nasilja_ESFv.1.0.pdf
https://esf.hr/esfplus/wp-content/uploads/2024/09/Uputa_o_primjeni_iznimke_zrtve_obiteljskog_nasilja_ESFv.1.0.pdf
https://esf.hr/esfplus/wp-content/uploads/2024/09/Uputa_o_primjeni_iznimke_zrtve_obiteljskog_nasilja_ESFv.1.0.pdf


Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

DOKAZIVANJE CILJNE SKUPINE (FIZIČKE OSOBE)

Kao preduvjet uključivanja sudionika i vezanih pokazatelja u Zahtjev za nadoknadom sredstava, odgovornost je Korisnika za svakog
sudionika projekta osigurati prikupljanje obveznog seta osobnih podataka koji uključuje:

ime i prezime, OIB, spol, datum rođenja, status na tržištu rada i status obrazovanja.

Dodatno, obveza je Korisnika upoznati potencijalne sudionike s obvezom davanja osobnih podataka prije uključivanja u projektne
aktivnosti → Za ciljnu skupinu žrtve rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji i njihova djeca primjenjuje se Uputa o primjeni iznimke
u okviru izvještavanja o sudionicima pripadnicima ciljne skupine žrtve obiteljskog nasilja u okviru ESF+ projekata.

Prijavitelj je prilikom odabira sudionika dužan postupati transparentno i poštovati načela jednakog postupanja te zabrane diskriminacije.
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Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

ODABIR CILJNIH SKUPINA (FIZIČKE OSOBE)

Sudjelovanje u projektnim aktivnostima bit će omogućeno svim sudionicima žrtvama rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te
njihovoj djeci sukladno stručnoj procjeni djelatnika/vanjskih stručnjaka sigurne kuće → tijekom provjera i odobravanja ZNS neće se vršiti
kontrola dokumentacije stručne procjene, no istu je Korisnik dužan dati na uvid u slučaju sumnje na počinjenu nepravilnost/prijevaru.

Sudjelovanje u projektnim aktivnostima za stručnjake koji rade i/ili dolaze u kontakt sa žrtvama rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji
te njihovom djecom bit će omogućeno svim zaposlenicima i/ili vanjskim stručnjacima koji u sigurnoj kući rade i/ili dolaze u kontakt sa
žrtvama rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te njihovom djecom.
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Sudionike će se informirati o mogućnostima sudjelovanja na projektu najmanje preko sljedećih komunikacijskih kanala:
• Obavijest putem elektroničke pošte;
• Obavijest na oglasnoj ploči Prijavitelja.



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog nasilja
i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

POKAZATELJ SPECIFIČNOG CILJA 1

Stručnjaci se u doprinos ovom pokazatelju broje samo jednom, bez obzira u koliko aktivnosti jačanja kapaciteta sudjeluju, te se broje u pokazatelj
ulaskom u projektnu aktivnost.

Dokazna dokumentacija:

▪ dokumentacija o pripadnosti ciljnoj skupini navedena u točki 2.2 Uputa za prijavitelje:

▪ potpisne liste s održanih aktivnosti jačanja kapaciteta s informacijama o nazivu, temi, mjestu i vremenu provedene aktivnosti ovjerene od nadležne 
institucije/tijela/organizacije koja  provodi aktivnost, odnosno video zapis/snimka zaslona u slučaju održavanja aktivnosti u online okruženju s 
informacijama o nazivu, temi, mjestu, vremenu provedene aktivnosti kao i o prisutnim sudionicima    

Očekivani rok za ostvarenje pokazatelja: do završetka provedbe projekta

Propisana minimalna vrijednost: 2
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SF.3.4.08.12-01 Broj stručnjaka koji rade i/ili dolaze u kontakt 
sa žrtvama rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te 

njihovom djecom, a koji sudjeluju u jačanju kapaciteta 

U ovaj pokazatelj ubrajaju se stručnjaci - zaposlenici sigurne kuće i vanjski 
stručnjaci koji u sigurnoj kući rade i/ili dolaze u kontakt sa žrtvama rodno 

utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te njihovom djecom → jačanje kapaciteta 
uključuje edukacije za rad sa žrtvama nasilja, provođenje supervizije, 

sudjelovanje na konferenciji na temu rada sa žrtvama rodno utemeljenog nasilja 
i nasilja u obitelji te studijske posjete



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

POKAZATELJ SPECIFIČNOG CILJA 1

Stručnjaci se u doprinos ovom pokazatelju broje samo jednom, bez obzira na broj završenih edukacija

Dokazna dokumentacija: 

▪ dokumentacija o pripadnosti ciljnoj skupini navedena u točki 2.2 Uputa za prijavitelje

▪ Potvrda ili uvjerenje o završenoj edukaciji koja sadrži informacije o nazivu, temi, mjestu, trajanju i vremenu provedbe aktivnosti ovjerena od nadležne 
institucije/tijela/organizacije

Očekivani rok za ostvarenje pokazatelja: do završetka provedbe projekta

Propisana minimalna vrijednost: 50% vrijednosti pokazatelja SF.3.4.08.12-01
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SF.3.4.08.12-02 Broj stručnjaka koji rade i/ili dolaze u kontakt sa 
žrtvama rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te 

njihovom djecom, a koji su ojačali kapacitete 

Ovaj pokazatelj odnosi se na stručnjake - zaposlenike sigurne kuće i vanjske stručnjake 
koji u sigurnoj kući rade i/ili dolaze u kontakt sa žrtvama rodno utemeljenog nasilja i 
nasilja u obitelji te njihovom djecom, navedene pod pokazateljem SF.3.4.08.12-01, a 
koji su ojačali kapacitete → Stručnjaci se u doprinos ovom pokazatelju broje samo po 

završetku edukacija za rad sa žrtvama nasilja u trajanju od najmanje jednog (1) dana i 
koji za to imaju potvrdu o sudjelovanju ili certifikat.



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog nasilja
i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

POKAZATELJ SPECIFIČNOG CILJA 2

Ciljna skupina se u doprinos ovom pokazatelju broji samo jednom, bez obzira u koliko aktivnosti sudjeluje te se broji u ovaj pokazatelj ulaskom u
aktivnost.

Dokazna dokumentacija:

▪ Dokumentacija o pripadnosti ciljnoj skupini navedena u točki 2.2. Uputa za prijavitelje

▪ Dostavljen popis sudionika sa zaštićenim osobnim podacima sudionika, koji sadrži jasne i potpune informacije o nazivu, mjestu i datumu
provedene aktivnosti i Izjava Korisnika bespovratnih sredstava kojom se potvrđuje zaštićeni identitet osobe

▪ Za aktivnosti koje uključuju pružanje individualne podrške: Evidencija Korisnika bespovratnih sredstava s popisom sudionika kojima je omogućena
individualna podrška, s opisima aktivnosti

Očekivani rok za ostvarenje pokazatelja: do završetka provedbe projekta

Propisana minimalna vrijednost: 5
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SF.3.4.08.12-03 Broj pripadnika ciljne skupine kojima se u okviru 
projekta pruža podrška

U ovaj pokazatelj ubrajaju se svi pripadnici ciljne skupine koji sudjeluju u 
aktivnostima osnaživanja i reintegracije žrtava u zajednicu i na tržište rada. 



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog nasilja
i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće
POKAZATELJ SPECIFIČNOG CILJA 2

Neovisno o broju aktivnosti za koje je ostvarila minimalnu razinu sudjelovanja, svaka osoba se u doprinos pokazatelju može brojati samo jednom.

• Verificirani formalni i neformalni programi obrazovanja i/ili osposobljavanja – stečena potvrda/certifikat

• Ostale aktivnosti - sudjelovanje u najmanje 60 % trajanja aktivnosti, odnosno u cijeloj aktivnosti ako traje jedan dan ili kraće → PRIJAVITELJ SAM
DEFINIRA TRAJANJE AKTIVNOSTI!

Dokazna dokumentacija:

• Dokumentacija o pripadnosti ciljnoj skupini navedena u točki 2.2. Uputa za prijavitelje

• Za verificirane formalne i neformalne programe obrazovanja ili osposobljavanja: Potvrda ili certifikat ili dr. jednakovrijedni dokument kojim se
potvrđuje da je osoba završila obrazovni program i stekla novu kvalifikaciju sa zaštićenim osobnim podacima i Izjava Korisnika bespovratnih
sredstava kojom se potvrđuje zaštićeni identitet osobe sukladno Uputi o primjeni iznimke u okviru izvještavanja o sudionicima pripadnicima ciljne
skupine žrtve obiteljskog nasilja u okviru ESF+ projekata.

• Za ostale aktivnosti osnaživanja i reintegracije žrtava: Izvješće Korisnika bespovratnih sredstava o provedenim aktivnostima osnaživanja i
reintegracije žrtava u zajednicu i na tržište rada, s evidencijom sudjelovanja pripadnika ciljne skupine.

• Trenutak ostvarenja: do završetka provedbe projekta.

Propisana minimalna vrijednost: 60% vrijednosti pokazatelja SF.3.4.08.12-03
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SF.3.4.08.12-04 Broj pripadnika ciljne skupine kojima je u 
okviru projekta pružena podrška

U ovaj pokazatelj ubrajaju se svi pripadnici ciljne skupine navedeni pod 
pokazateljem SF.3.4.08.12-03 Broj pripadnika ciljne skupine kojima se u 

okviru projekta pruža podrška, s postignutom minimalnom razinom 
sudjelovanja u aktivnosti.



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog nasilja i
nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

• Neće se smatrati prihvatljivima za financiranje projektni prijedlozi za koje nisu odabrani svi pokazatelji čija je primjena
obvezna i/ili za koje nije navedena predviđena minimalna ciljna vrijednost.

• U slučaju neostvarenja planiranih vrijednosti pokazatelja specifičnog cilja PDP-a, a koju je Prijavitelj naveo u obrascu
projektnog prijedloga, PT2 će izvršiti financijsku korekciju na razini ukupnih odobrenih troškova projekta.
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Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno
utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

PRIHVATLJIVE PROJEKTNE AKTIVNOSTI - SC1
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1. Provedba aktivnosti jačanja stručnih kapaciteta i unaprjeđenja sustava podrške stručnjaka koji rade 
i/ili dolaze u kontakt sa žrtvama rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji te njihovom djecom 

OBVEZNA AKTIVNOST
Aktivnost 1.1

Edukacije stručnjaka koji rade 
i/ili dolaze u kontakt sa 

žrtvama rodno utemeljenog 
nasilja i nasilja u obitelji te 
njihovom djecom, za rad sa 

žrtvama nasilja 

IZBORNA AKTIVNOST
Aktivnost 1.2

Provedba supervizije 

IZBORNA AKTIVNOST
Aktivnost 1.3

Provedba studijskih posjeta 
i/ili konferencija s ciljem 

razmjene znanja stručnjaka

Prijavitelj može odabrati jednu ili više ponuđenih izbornih aktivnosti.
Aktivnosti se mogu provoditi u prostorijama Prijavitelja, na drugim
lokacijama i/ili online.
Aktivnosti je moguće provoditi i izvan područja Republike Hrvatske, i to u
državama članicama EU.



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

PRIHVATLJIVE PROJEKTNE AKTIVNOSTI – SC2
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2. Provedba aktivnosti osnaživanja i reintegracije žrtava u zajednicu i na tržište rada

OBVEZNA AKTIVNOST
Aktivnost 2.1

Provedba strukturiranih aktivnosti jačanja 
osobnih, životnih i/ili roditeljskih kompetencija 

s ciljem pripreme za samostalan život i lakše 
reintegracije u zajednicu

OBVEZNA AKTIVNOST
Aktivnost 2.2

Uključivanje u verificirane formalne i 
neformalne programe obrazovanja i/ili 

osposobljavanja s ciljem stjecanja novih 
kvalifikacija te lakše reintegracije na tržište 

rada

I/ILI

Prijavitelj mora obvezno odabrati barem jednu od navedenih aktivnosti.

Aktivnosti se mogu provoditi u prostorijama Prijavitelja, na drugim lokacijama i/ili online.



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
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PRIHVATLJIVE PROJEKTNE AKTIVNOSTI – SC2
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2. Provedba aktivnosti osnaživanja i reintegracije žrtava u zajednicu i na tržište rada

IZBORNA AKTIVNOST
Aktivnost 2.3

Provedba aktivnosti slobodnog 
vremena 

IZBORNA AKTIVNOST
Aktivnost 2.4

Pružanje komunikacijske 
podrške 

Prijavitelj može odabrati jednu ili više ponuđenih izbornih aktivnosti.

Aktivnosti se mogu provoditi u prostorijama Prijavitelja, na drugim lokacijama i/ili online.

IZBORNA AKTIVNOST
Aktivnost 3

Osiguravanje postkrizne 
podrške nakon izlaska iz 

sigurne kuće kroz smještaj u 
ograničenom trajanju



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

OBVEZNE PROJEKTNE AKTIVNOSTI – HORIZONTALNE AKTIVNOSTI

• organizacija i provedba početne i/ili završne konferencije projekta 

• izrada, tisak i/ili diseminacija promotivnih materijala za promociju i vidljivost projekta

• prilikom definiranja aktivnosti komunikacije i vidljivosti, potrebno je uzeti u obzir obveze definirane točkom 2.10. Uputa 
za prijavitelje. 

23

Komunikacija i vidljivost

Upravljanje projektom i administracija 



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

MJERLJIVI ISHODI
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1. Broj provedenih edukacija za jačanje kapaciteta stručnjaka

Opis ishoda i 
poveznica s 
aktivnosti

Dokazna 
dokumentacija

Povezan s aktivnosti 1.1. Edukacije stručnjaka koji rade i/ili dolaze u kontakt sa žrtvama rodno utemeljenog nasilja i
nasilja u obitelji te njihovom djecom, za rad sa žrtvama nasilja.
→ odnosi se isključivo na broj provedenih aktivnosti u svrhu edukacije, pri čemu se svaka provedena edukacija
evidentira kao zasebna aktivnost. Ukoliko se ista edukacija provodi u više termina, za iste pripadnike ciljne skupine, u
doprinos ovom mjerljivom ishodu broji se samo jednom.

▪ Program edukacije iz kojeg je vidljivo predviđeno trajanje i tema edukacije; i
▪ Ispunjena potpisna lista koja sadrži informaciju o temi, trajanju, vremenu i mjestu održavanja edukacije: i/ili
▪ Izjava sigurne kuće s popisom stručnjaka koji su sudjelovali u edukaciji; i/ili
▪ Za online aktivnosti: video zapis/snimka zaslona s informacijama o nazivu,  vremenu, mjestu, temi te o prisutnim 

sudionicima

1 edukacija

MJERLJIVI 
ISHOD

Propisana 
minimalna 
vrijednost



Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

MJERLJIVI ISHODI
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2. Broj provedenih supervizijskih ciklusa 3. Broj provedenih studijskih posjeta i/ili konferencija 

Opis ishoda i 
poveznica s 
aktivnosti

Dokazna 
dokumentacija

Povezan s aktivnosti 1.2. Provedba supervizije.
Jedan supervizijski ciklus obuhvaća minimalno 8 održanih
susreta (provodi se grupno ili individualno).
Grupna supervizija: jedan ciklus → min. 8 zajedničkih susreta,
neovisno o individualnoj prisutnosti svakog pojedinog stručnjaka
Individualna supervizija: jedan ciklus → samo ako je isti
stručnjak bio prisutan na najmanje 8 supervizijskih susreta

▪ Program ili plan održavanja supervizija s informacijom o broju 
supervizijskih susreta ili Izjava sigurne kuće s popisom 
stručnjaka koji su sudjelovali u superviziji; i

▪ Izvješće o održanim supervizijskim ciklusima koje sadrži 
informacije o datumu susreta i sudionicima

1 supervizijski ciklus

Povezan s aktivnosti 1.3. Provedba studijskih posjeta i/ili konferencija s
ciljem razmjene znanja stručnjaka.
→ domaće i/ili inozemne studijske posjete o temama važnim za rad sigurnih
kuća i/ili
→ organizacija i provedba konferencije na temu rada sa žrtvama te njihovom
djecom.

▪ Za studijski posjet:  Potpisani dnevnik i/ili Izvješće Korisnika bespovratnih 
sredstava o provedenom studijskom posjetu iz kojeg je vidljivo trajanje, 
informacije o temi te popis sudionika studijskog posjeta s potpisnom listom i 
fotografije sa studijskog posjeta

▪ Za konferenciju: Izvješće Korisnika bespovratnih sredstava o provedenoj 
konferenciji; i Program konferencije iz kojeg je vidljivo previđeno trajanje, 
informacija o temi, vremenu i mjestu održavanja te popis sudionika s 
potpisnom listom i fotografije s konferencije

1 studijski posjet ili konferencija

MJERLJIVI 
ISHOD

Propisana 
minimalna 
vrijednost
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MJERLJIVI ISHODI
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4. Broj provedenih strukturiranih aktivnosti usmjerenih na jačanje 
osobnih, životnih i roditeljskih kompetencija 

5. Broj provedenih verificiranih formalnih i neformalnih 
programa obrazovanja i/ili osposobljavanja

Opis ishoda i 
poveznica s 
aktivnosti

Dokazna 
dokumentacija

Povezan s aktivnosti 2.1. Provedba strukturiranih aktivnosti jačanja
osobnih, životnih i/ili roditeljskih kompetencija s ciljem pripreme za
samostalan život i lakše reintegracije u zajednicu.
→ strukturirane radionice i/ili savjetovanja i/ili programi
→ obvezna je izrada plana provedbe (min. 10 sati) s temom, trajanjem,
sadržajem i ishodima aktivnosti. Izrađuje se u slobodnoj formi!

▪ Plan provedbe radionice i/ili savjetovanja i/ili programa s temom, trajanjem, 
sadržajem i ishodima aktivnosti; i 

▪ Dokaz o sudjelovanju na radionici i/ili savjetovanju i/ili programu s nazivom, 
brojem sati, temom, mjestom i vremenom provedbe sa zaštićenim osobnim 
podacima i Izjava Korisnika bespovratnih sredstava kojom se potvrđuje 
zaštićeni identitet osobe sukladno Uputi o primjeni iznimke u okviru 
izvještavanja o sudionicima pripadnicima ciljne skupine  žrtve obiteljskog nasilja 
u okviru ESF+ projekata i

▪ Program radionice, savjetovanja ili sadržaj programa

1 strukturirana radionica/ savjetovanje /program 

Povezan s aktivnosti 2.2. Uključivanje u verificirane formalne i
neformalne programe obrazovanja i/ili osposobljavanja s ciljem
stjecanja novih kvalifikacija te lakše reintegracije na tržište rada.
→ stjecanje novih kvalifikacija

▪ Dokaz o upisu u program obrazovanja i/ili osposobljavanja sa 
zaštićenim osobnim podacima i Izjava Korisnika bespovratnih 
sredstava kojom se potvrđuje zaštićeni identitet osobe sukladno 
Uputi o primjeni iznimke u okviru izvještavanja o sudionicima 
pripadnicima ciljne skupine žrtve obiteljskog nasilja u okviru ESF+ 
projekata; i

▪ Program obrazovanja i/ili osposobljavanja; i
▪ Pseudonimizirana evidencija kojom se dokazuje redovno pohađanje 

programa

1 verificirani formalni/neformalni program obrazovanja i/ili  
osposobljavanja

MJERLJIVI 
ISHOD

Propisana 
minimalna 
vrijednost
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MJERLJIVI ISHODI
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6. Broj provedenih aktivnosti slobodnog vremena 7. Broj provedenih aktivnosti pružanja komunikacijske 
podrške

Opis ishoda i 
poveznica s 
aktivnosti

Dokazna 
dokumentacija

Povezan s aktivnosti 2.3. Provedba aktivnosti slobodnog vremena.
→ organizacija, provedba i/ili pohađanje kreativnih i/ili kulturnih i/ili
rekreativnih sadržaja;
Jednokratno (npr. odlazak u kino, kazalište, izlet)
Višekratno (npr. radionica pilatesa, klub čitatelja u sigurnoj kući)
Ukoliko se provodi u više termina, u doprinos se broji samo jednom.

▪ Pseudonimizirani popis sudionika s održanih aktivnosti slobodnog 
vremena za žrtve rodno utemeljenog nasilja i  nasilja u obitelji i 
njihovu djecu, koji sadrži informacije o nazivu, broju sati, temi, 
mjestu i vremenu provedene aktivnosti; i

▪ Izjava Korisnika bespovratnih sredstava kojom se potvrđuje da je 
na aktivnosti sudjelovala osoba pripadnik ciljne skupine

1 aktivnost slobodnog vremena

Povezan s aktivnosti 2.4. Pružanje komunikacijske podrške.
Npr. prevođenje na strane jezike i/ili znakovni jezik.

▪ Izjava ili Potvrda ili Izvješće Korisnika bespovratnih sredstava iz 
koje je vidljivo da je komunikacijska podrška pružena pripadniku 
ciljne skupine; i/ili

▪ Dokaz o izvršenoj usluzi prevođenja (ugovor o izvršenoj usluzi i/ili 
račun)

1 pružena usluga komunikacijske podrške

MJERLJIVI 
ISHOD

Propisana 
minimalna 
vrijednost
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MJERLJIVI ISHODI
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8. Broj mjeseci pružanja postkrizne podrške nakon izlaska iz 
sigurne kuće 

9. Broj provedenih aktivnosti vidljivosti projekta

Opis ishoda i 
poveznica s 
aktivnosti

Dokazna 
dokumentacija

Povezan s aktivnosti 3. Osiguravanje postkrizne podrške nakon
izlaska iz sigurne kuće kroz smještaj u ograničenom trajanju →
sukladno procjeni stručnjaka Izrađeni individualni plan izlaska iz
sigurne kuće/osamostaljivanja žrtve nasilja iz kojeg je vidljivo
trajanje postkrizne podrške te aktivnosti koje obuhvaća.
→ Smatra se ostvarenim ukoliko je unajmljeni stan za postkriznu
podršku korišten za smještaj najmanje 60% razdoblja za koje je
potpisan ugovor o najmu.

▪ Izvješće Korisnika bespovratnih sredstava o provedenom 
Individualnom planu izlaska iz sigurne kuće/osamostaljivanja žrtve 
nasilja, iz kojeg je vidljivo trajanje pružene postkrizne podrške; i

▪ Ugovor o najmu i
▪ Račun za režijske troškove i
▪ Izvod sa žiro računa Korisnika bespovratnih sredstava ili Potvrde o 

mjesečnim isplatama najamnine i režijskih troškova.

Prijavitelj je dužan sam definirati minimalnu vrijednost (broj 
mjeseci) u okviru projektne prijave

Povezan s horizontalnom aktivnosti Komunikacija i vidljivost.
→ barem jedna od promotivnih aktivnosti:
organizacija i provedba početne konferencije projekta i/ili
organizacija i provedba završne konferencije projekta

▪ Izvješće Korisnika bespovratnih sredstava s kratkim opisom 
provedene promotivne aktivnosti

▪ Potpisna lista s nazivom, mjestom i datumom provedene 
promotivne aktivnosti kao i sudionicima koji su sudjelovali u 
istoj 

1 početna i/ili završna konferencija

MJERLJIVI 
ISHOD

Propisana 
minimalna 
vrijednost
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MJERLJIVI ISHODI – FINANCIJSKE KOREKCIJE

• Ukoliko se u provedbi ne ostvare planirane vrijednosti svakog pojedinog mjerljivog/ih ishoda koje je
Prijavitelj naveo u obrascu projektnog prijedloga, PT2 može izvršiti financijsku korekciju na razini
ukupno odobrenih troškova aktivnosti povezanih s ishodima.

• Korekcija za neostvarenja planiranih vrijednosti mjerljivih ishoda će se provesti sukladno
objavljenim Pravilima o financijskim korekcijama https://esf.hr/esfplus/pravilnici-i-upute/
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PRIHVATLJIVI TROŠKOVI

➢ svi troškovi koji se mogu izravno povezati s provedbom aktivnosti ili projekta i gdje se izravna povezanost može dokazati

➢ troškovi koje je moguće jasno identificirati i koji proizlaze iz Ugovora o radu ili Rješenja između poslodavca i radnika, a odnose se na trošak 
rada djelatnika/zaposlenika između poslodavca i fizičke osobe (Uputa o prihvatljivosti troškova plaća i troškova povezanih s radom u okviru 
projekata financiranih iz Europskog socijalnog fonda plus u Republici Hrvatskoj 2021. – 2027. (https://esf.hr/esfplus/pravilnici-i-upute/ )). 

➢ Trošak rada osoblja se odnosi na osoblje koje je izravno uključeno u provedbu projekta i projektnih aktivnosti, tj. izravno doprinosi ostvarenju 
ciljeva projekta. 
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Izravni troškovi

Izravni troškovi osoblja
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PRIHVATLJIVI TROŠKOVI

• troškovi sudjelovanja pripadnika ciljne skupine u projektnim aktivnostima (npr. putni troškovi, dnevnice, smještaj)

• troškovi vanjskih usluga neposredno vezanih uz provedbu projektnih aktivnosti

• troškovi kupnje namještaja i opreme vezanih uz provedbu projektnih aktivnosti osnaživanja i reintegracije žrtava u zajednicu i na tržište rada

• troškovi adaptacije prostora sigurne kuće u kojima se provode aktivnosti s ciljnom skupinom 

• troškovi najma stambenog prostora i kupovine sitnog inventara vezanih uz izbornu projektnu Aktivnost 3. Osiguravanje postkrizne podrške 
nakon izlaska iz sigurne kuće kroz smještaj u ograničenom trajanju

• troškovi najma prostora za početnu i/ili završnu konferenciju projekta

• troškovi cateringa potrebnih za provedbu projektnih aktivnosti, uključujući početnu i/ili završnu konferenciju

• troškovi izrade i nabave materijala potrebnih za provedbu projektnih aktivnosti

• troškovi izrade, tiska i/ili diseminacije promotivnih materijala u cilju promocije projekta kroz aktivnosti vidljivosti i komunikacije
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Ostali izravni troškovi (izravni troškovi koji nisu
izravni troškovi osoblja



Troškovi nabave opreme i namještaja te adaptacije prostora sigurne kuće u okviru provedbe aktivnosti osnaživanja i reintegracije žrtava u
zajednicu i na tržište rada, maksimalno mogu iznositi 20% od ukupno ugovorenih prihvatljivih troškova projekta.

➢ Nabava opreme i namještaja se može planirati najviše do broja smještajnih kapaciteta sigurne kuće.

➢ Da bi troškovi nabave opreme i namještaja bili prihvatljivi, Korisnik bespovratnih sredstava mora dokazati da je proveo aktivnost za koju su
nabavljeni oprema i namještaj, u kojoj je sudjelovao najmanje 1 pripadnik/ca ciljne skupine.

➢ Za prihvatljivost adaptacije prostora sigurne kuće, Korisnik bespovratnih sredstava mora dokazati da je aktivnost provedena u adaptiranom
prostoru.

Troškovi najma stambenog prostora za postkriznu podršku u okviru izborne aktivnosti Osiguravanje postkrizne podrške nakon izlaska iz
sigurne kuće kroz smještaj u ograničenom trajanju maksimalno mogu iznositi 25% od ukupno ugovorenih prihvatljivih troškova projekta.

➢ Uključuju i kupovinu sitnog inventara: npr. nabava seta za čišćenje, nabava posuđa, nabava zastora, plahti i ručnika, kutija za odlaganje, nabava malih
električnih uređaja - mikser, toster...

Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće
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Primjenjiva ograničenja na troškove
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PRIHVATLJIVI TROŠKOVI

➢ su troškovi nastali tijekom provedbe projekta koje nije moguće nedvojbeno i izravno povezati s projektnim aktivnostima, već s
provedbom projekta u cjelini. To su administrativni troškovi, npr. troškovi upravljanja projektom, troškovi postupka zapošljavanja,
računovodstveni i režijski troškovi itd.

➢ IZRAČUN IZRAVNIH TROŠKOVA OSOBLJA

➢ IZRAČUN NEIZRAVNIH TROŠKOVA
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Neizravni troškovi

Upotreba pojednostavljenih troškovnih opcija - Paušalne stope

Primjena paušalne stope od 20 % na ostale izravne troškove osim izravnih troškova osoblja

Primjena paušalne stope od 15 % na prihvatljive izravne troškove osoblja
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NEPRIHVATLJIVI TROŠKOVI
Neprihvatljive vrste troškova za sve projekte koji se financiraju iz ESF+-a navedene su u Pravilniku o prihvatljivosti troškova u okviru 
Europskoga socijalnog fonda plus: https://esf.hr/esfplus/pravilnici-i-upute

Izdvojeni neprihvatljivi troškovi u okviru ovog poziva:
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stambeno 
zbrinjavanje žrtava 
nasilja u obitelji i 

njihove djece putem 
davanja u najam 

odgovarajuće 
stambene jedinice u 
skladu s posebnim 

propisima 
Ministarstva 

prostornoga uređenja, 
graditeljstva i državne 
imovine - Stambeno 
zbrinjavanje žrtava 

nasilja u obitelji

troškovi za iste ciljne 
skupine i aktivnosti 

koji su već prijavljeni 
u Pozivima „Širenje 

mreže socijalnih 
usluga u zajednici“ i 

„Širenje mreže 
socijalnih usluga za 
djecu“ te aktivnosti 

koje su već 
financirane 

sredstvima državnog 
proračuna, uključivo 
i iz prihoda igara na 

sreću 

troškovi kupnje 
namještaja i opreme, 
adaptacije prostora 

sigurne kuće te 
najma stambenog 

prostora za 
postkriznu podršku 
čiji iznosi premašaju 

ograničenja 
propisana točkom 

2.7.2. UzP-a

troškovi najma 
stana za postkriznu 
podršku u kojima 

nisu smještene 
žrtve rodno 

utemeljenog nasilja 
i nasilja u obitelji ili 

žrtve rodno 
utemeljenog nasilja 
i nasilja u obitelji te 

njihova djeca

trošak najma stana 
za postkriznu 

podršku koji je u 
vlasništvu srodnika 
odgovorne osobe 

sigurne kuće te 
srodnika pripadnika 

ciljne skupine

troškovi 
adaptacije i 
opremanja 

prostora  izvan 
sigurne kuće

troškovi programa 
obrazovanja i 

osposobljavanja 
koji su financirani 

putem vaučera 
Hrvatskog zavoda 
za zapošljavanje

Pokrivanje 
troškova vrtića 

za djecu
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LOKACIJA I RAZDOBLJE PROVEDBE PROJEKTA
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✓ Aktivnosti projekta se moraju provoditi na području Republike Hrvatske odnosno za korist ciljnih 
skupina sa prebivalištem ili boravištem na području RH. 

✓ Ukoliko je to opravdano i nužno za postizanje ciljeva projekta, aktivnosti PDP-a moguće je 
provoditi i izvan područja RH, u državama članicama Europske Unije i to aktivnosti vezane uz 
unaprjeđenje kapaciteta stručnjaka koji rade i/ili dolaze u kontakt sa žrtvama nasilja u obitelji i 
njihovom djecom.

Provedba projekta započinje stupanjem Ugovora o dodjeli 
bespovratnih sredstava na snagu.

Razdoblje provedbe projekta može trajati najmanje 18 mjeseci, a 
najviše 24 mjeseca od datuma kada je na snagu stupio Ugovor o 

dodjeli bespovratnih sredstava.
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HORIZONTALNA NAČELA

✓ Prijavitelji su obavezni pridržavati se zakonskih odredbi koje predstavljaju minimalne zahtjeve pri provedbi horizontalnih načela →
projekt je neutralan u pogledu horizontalnih politika, a pripadajući troškovi i aktivnosti neće se smatrati doprinosom horizontalnim
načelima i politikama već ispunjenjem zakonske obaveze.

✓ Ukoliko projekt sadrži dodatne aktivnosti uz propisani minimum poštivanja zakonskih odredbi, tada projekt promiče horizontalna
načela EU.

✓ Radi ispunjavanja horizontalnih uvjeta koji omogućavaju provedbu, projekti u okviru ovog PDP-a moraju biti usklađeni s:

1. Poveljom Europske unije o temeljnim pravima

2. Konvencijom UN-a o pravima osoba s invaliditetom (UNCRPD) u skladu s Odlukom Vijeća 2010/48/EZ
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KOMUNIKACIJA I VIDLJIVOST

Korisnik je dužan istaknuti podatak da je projekt
sufinanciran sredstvima EU.

➢ Isticanje amblema Europske unije s izjavom o sufinanciranju 

➢ Ako korisnik ne poštuje svoje obveze vezano uz komunikaciju i
vidljivost, uzimajući u obzir načelo proporcionalnosti,
primijenit će se financijska korekcija u iznosu najviše 3 %
potpore iz fondova za dotičnu operaciju

➢ Isticanje ESF+ logotipa u svrhu povećanja vidljivosti projekata,
a sukladno Knjizi grafičkih standarda dostupnoj na mrežnoj
stranici ESF+.
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Obvezno

Mogućnost

1. navođenjem na službenoj internetskoj stranici korisnika, ako takva stranica postoji, i na 
internetskim stranicama društvenih medija kratkog opisa operacije, razmjernog razini 
potpore, uključujući njezine ciljeve i rezultate te uz isticanje financijske potpore Unije 

2. navođenjem izjave u kojoj se na vidljiv način ističe potpora Unije u dokumentima i 
komunikacijskim materijalima povezanima s provedbom operacije, koji su namijenjeni 
javnosti ili sudionicima.

3. izlaganjem trajnih ploča ili reklamnih panoa na mjestima koja su jasno vidljiva javnosti, 
uz prikazivanje amblema Unije u skladu s tehničkim svojstvima utvrđenima u Prilogu IX. 
Uredbe (EU) 2021/1060, čim započne fizička provedba operacija koje uključuju fizička 
ulaganja ili je ugrađena kupljena oprema kod operacija čiji ukupni troškovi premašuju 
100 000 EUR; ukoliko se na istoj lokaciji odvija više operacija, prikazuje se jedna ploča ili 
reklamni pano.

4. za operacije koje nisu obuhvaćene točkom 3., izlaganjem najmanje jednog tiskanog 
plakata veličine najmanje A3 ili ekvivalentnog elektroničkog zaslona s informacijama o 
operaciji, uz isticanje potpore iz fondova na mjestu koje je javnosti jasno vidljivo; ako je 
korisnik fizička osoba, on osigurava, u mjeri u kojoj je to moguće, dostupnost 
odgovarajućih informacija, uz isticanje potpore iz fondova, na mjestu koje je vidljivo 
javnosti ili putem elektroničkog zaslona.

Korisnik naznačuje potporu iz fondova na sljedeće načine:
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DVOSTRUKO FINANCIRANJE

• Prijavitelji ne smiju tražiti/primiti sredstva iz drugih javnih izvora za troškove koji će im biti nadoknađeni u okviru
prijavljenog i za financiranje odabranog projekta.

• Zabranjeno je dvostruko financiranje iz drugog financijskog instrumenta EU te dvostruko financiranje iz bilo
kojeg drugog javnog izvora osim vlastitih sredstava Prijavitelja.

• Predloženi prihvatljivi troškovi ne smiju biti prethodno (su)financirani bespovratnim sredstvima, niti isti troškovi,
neovisno o okolnostima, smiju biti dva puta financirani iz proračuna Unije.

• Iznos troška prijavljen u zahtjevu za plaćanje jednog od ESI fondova nije prijavljen za potporu drugog fonda ili
instrumenta Unije ili za potporu istog fonda u okviru drugog programa.
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POSTUPAK DODJELE BESPOVRATNIH SREDSTAVA

➢ Projektni prijedlog je zaprimljen unutar roka za prijavu; zatraženi iznos bespovratnih sredstava je u okviru praga određenog Pozivom; projektni

prijedlog sadrži sve obvezne priloge i prateće dokumente, sukladno odredbama Poziva; projektni prijedlog sadrži potpisane i ovjerene izjave

Prijavitelja, gdje je to predviđeno, dokumenti su potpisani od ovlaštene osobe u mandatu i ovjereni službenim pečatom organizacije, ako je

primjenjivo; projektni prijedlog poštuje sva ograničenja iz točke 3.3. Broj projektnih prijedloga po Prijavitelju.

➢ Ako bilo koji od navedenih uvjeta nije ispunjen, projektni prijedlog se isključuje iz postupka odabira, a PT2 obavještava Prijavitelja o isključenju

njegovog projektnog prijedloga uz navođenje razloga.

➢ nakon provedene faze, PT2 prijavitelja obavještava o rezultatima u roku od 7 kalendarskih dana od donošenja odluke.
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ADMINISTRATIVNA PROVJERA – provodi PT2 
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POSTUPAK DODJELE BESPOVRATNIH SREDSTAVA

➢ provjera zahtjeva prihvatljivosti koji se odnose na projekt u cjelini, aktivnosti, troškove, Prijavitelja

➢ cilj je provjeriti usklađenost projektnih prijedloga sa zahtjevima prihvatljivosti sukladno kriterijima odabira

➢ PT2 vrši provjeru zahtjeva prihvatljivosti troškova projektnih prijedloga

➢ Ukoliko projektni prijedlog ne zadovolji pojedinom zahtjevu prihvatljivosti koji je isključujući, PP se isključuje iz postupka odabira, a Prijavitelja
se obavještava, uz navođenje razloga o isključenju.

• Nakon što je izvršena administrativna provjera i procjena kvalitete, OOP priprema popis/listu projektnih prijedloga koji se predlažu za

financiranje.

• Prije završetka procjene kvalitete PT2 će od Prijavitelja tražiti dostavu:

✓ potvrde Porezne uprave o stanju javnog dugovanja iz koje je vidljivo nepostojanje javnog dugovanja po osnovi javnih davanja iz točke 
2.6.4., ne stariju od 30 dana od upućenog zahtjeva PT2.

40

PROCJENA KVALITETE – provode PT2 i Odbor za odabir projekata  
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POSTUPAK DODJELE BESPOVRATNIH SREDSTAVA

Sva prava i obveze Prijavitelja i nadležnih tijela vezana uz mogućnosti žalba i prigovora propisana su „Općim pravilima o
postupanju po žalbama i prigovorima u okviru Programa Učinkoviti ljudski potencijali Europskog socijalnog fonda plus u vezi s
ciljem „Ulaganja za radna mjesta i rast“ u financijskom razdoblju 2021.-2027.“ te su dostupna na sljedećoj poveznici:

https://esf.hr/esfplus/wpcontent/uploads/2023/06/Opca-pravila-o-postupanju-po-zalbama-i-prigovorima-ESF.pdf

Prijavitelju kojem će biti dodijeljena bespovratna sredstva s ciljem skraćivanja roka mirovanja može se ponuditi potpisivanje
Izjave o odricanju od prava na Žalbu, u svrhu donošenja Odluke o financiranju.

Istek roka mirovanja preduvjet je za donošenje Odluke o financiranju.
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ŽALBE I PRIGOVORI
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POSTUPAK DODJELE BESPOVRATNIH SREDSTAVA

• Odluka o financiranju se donosi za projektne prijedloge koji su uspješno prošli prethodne faze postupka dodjele bespovratnih sredstava. 

• Odluku o financiranju donosi PT1 (MROSP).

• Odluka o financiranju objavljuje se na mrežnim stranicama ESF+ te se obavještava Prijavitelja.

• Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava priprema se i dostavlja uspješnom Prijavitelju na potpis u roku od najviše 15 kalendarskih dana od objave 
Odluke o financiranju. 

• Ugovor stupa na snagu danom potpisa posljednje ugovorne strane.
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ODLUKA O FINANCIRANJU

UGOVOR O DODJELI BESPOVRATNIH SREDSTAVA
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POSTUPAK DODJELE BESPOVRATNIH SREDSTAVA

• Prijavitelji mogu uputiti zahtjev za dostavom informacija u roku od 7 kalendarskih dana od primitka obavijesti o statusu njihovog projektnog

prijedloga ili od primitka Odluke kojom je odlučeno o podnesenoj Žalbi u pojedinoj fazi postupka odabira.

• Zahtjevi Prijavitelja dostavljaju se PT2 (HZZ) putem elektroničke pošte na adresu: tecd@hzz.hr.

• U slučaju izmijene ili dopune prije datuma zatvaranja natječaja, sve izmjene i dopune bit će objavljene na mrežnoj stranici ESF+ i u sustavu

eKohezija.

• Objavljuju se najkasnije 10 kalendarskih dana prije isteka roka za dostavu projektnih prijedloga.

• U slučaju potrebe za obustavljanjem, zatvaranjem Poziva ili produženjem roka za podnošenje projektnih prijedloga, PT1 (MROSP) objavljuje

obavijest na ESF+ mrežnoj stranici u kojoj navodi razdoblje obustave, točan datum zatvaranja ili novi rok kojim se produžuje dostava

projektnih prijedloga.
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DOSTUPNOST INFORMACIJA O POSTUPKU ODABIRA 

IZMJENE I DOPUNE POZIVA 

OTKAZIVANJE, OBUSTAVA I RANIJE ZATVARANJE POZIVA 

mailto:tecd@hzz.hr


Podrška skloništima za pružanje podrške žrtvama rodno utemeljenog
nasilja i nasilja u obitelji te njihovoj djeci – Sigurne kuće

POSTUPAK PRIJAVE 

• Datum početka podnošenja projektnih prijava: 15. lipnja 2026. od 09:00 sati

• Zadnji dan (krajnji rok) za podnošenje projektnih prijava: 31. prosinca 2026. do 
15:00 sati
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Projektni prijedlog podnosi se isključivo u 
elektroničkom obliku putem sustava 

eKohezija https://ekohezija.gov.hr/→
Prijava u sustav putem NIAS-a!

Prijavitelj može podnijeti samo jedan projektni
prijedlog →ukoliko podnese više PP, u postupak
dodjele će biti uključen samo onaj koji je zadnji
podnesen.

https://ekohezija.gov.hr/
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POSTUPAK PRIJAVE

• Sve informacije o Pozivu, objavljuju se u sustavu eKohezija i na stranici https://esf.hr/esfplus/.

• Podneseni projektni prijedlog dobiva jedinstvenu referentnu oznaku projektnog prijedloga (kod projekta) koju tijekom čitavog
trajanja projekta nije moguće mijenjati.

• Prijavitelji u sustavu eKohezija mogu povući svoj projektni prijedlog do potvrde rezultata odabira, a nakon potvrde rezultata odabira,
do trenutka potpisivanja Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava.

• U slučaju da projektni prijedlog bude isključen ili povučen od strane Prijavitelja, Prijavitelj može podnijeti novi projektni prijedlog po
zaprimanju obavijesti o isključenju ili nakon što je povukao PP pod uvjetom da Poziv nije zatvoren ili obustavljen.
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POSTUPAK PRIJAVE – SADRŽAJ PROJEKTNOG PRIJEDLOGA
putem komponente Platforme Fondovi EU za upravljanje fondovima kohezijske
omotnice (sustav eKohezija)

Popratna dokumentacija uz Prijavni obrazac:

Izjava Prijavitelja o istinitosti podataka, izbjegavanju dvostrukog financiranja i
ispunjavanju preduvjeta za sudjelovanje u postupku dodjele

za Prijavitelja u trenutku predaje projektne prijave, sukladno točki 2.6.3. UzP-a

za koju je planirana adaptacija (ne stariji od 90 dana računajući unatrag od dana
podnošenja projektnog prijedloga) i ukoliko je primjenjivo (ako nekretnina nije u
vlasništvu prijavitelja): Ugovor o zakupu / korištenju /uporabi nekretnine ili Rješenje
kojim se nekretnina daje na uporabu/korištenje i to u trajanju koje pokriva cjelokupno
predviđeno razdoblje provedbe projekta.
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Prijavni obrazac

Obrazac 1

Zadnji godišnji 
financijski izvještaj

Zemljišnoknjižni 
izvadak za 
nekretninu
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INDIKATIVNI VREMENSKI ROKOVI
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31.12.2026. do 15:00 sati

17.12.2026.

Najkasnije 10 kalendarskih dana od zaprimanja pitanja

Najkasnije 7 kalendarskih dana od donošenja odluke o statusu 
projektnog prijedloga

Prijavitelji šalju pitanja u vezi s PDP-om elektroničkim
putem na adresu: esf.pozivi@mrosp.hr

Krajnji rok za podnošenje projektnog 
prijedloga

Rok za objavu odgovora

Rok za postavljanje pitanja 

Informacija Prijavitelju o stanju prijave nakon 
administrativne provjere

Informacija Prijavitelju o stanju prijave nakon 
postupka procjene kvalitete

Odluka o financiranju
U roku od 45 kalendarskih dana za pojedini projektni prijedlog, 

od dana zaprimanja projektnog prijedloga

Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava Dostavlja se prijavitelju na potpis u roku od 15 kalendarskih 
dana od datuma objave Odluke o financiranju

mailto:esf.pozivi@mrosp.hr
mailto:esf.pozivi@mrosp.hr
mailto:esf.pozivi@mrosp.hr
mailto:esf.pozivi@mrosp.hr
mailto:esf.pozivi@mrosp.hr
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PAUZA
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ODGOVORI NA PITANJA



Kontakti

https://esf.hr/esfplus/

esf.info@mrosp.hr
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Hvala na pozornosti!
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