PITANJA | ODGOVORI - 5. SET

SF.3.4.11.04. ,Sirenje mreze socijalnih usluga u zajednici “

(pitanja zaprimljena zakljucno sa 29.07.2025.)

PITANJA ODGOVORI
2. PRAVILA PDP-A
2.1. SPECIFICNI CILJEVI PDP-A S CILINIM
SKUPINAMA | POKAZATELIIMA
Smiju li ciljane skupine biti osobe koje su | Pozivom nije propisana zapreka kojom

vec uklju¢ene u neki projekt (npr. Zazeli,
pomo¢ u kuéi i slicno) ali im se ne bi
pruzale iste usluge tj. aktivnosti?

¢lanovi/korisnici prihvatljivog Prijavitelja ne
mogu biti projektni sudionici ukoliko isti
zadovoljavaju uvjete propisane Uputama za
prijavitelje, u poglavlju 2.2. te im se u okviru
projekta osigurava pruzanje usluga u zajednici
(izvaninstitucijskin  usluga), definiranih u
poglavlju 2.5. UzP-a.

Medutim, ukazujemo na vaznost definiranoga
u okviru tocke 2.12. UzP-a Dvostruko
financiranje. Prijavitelji ne smiju
traziti/primiti sredstva iz drugih javnih izvora
za troSkove koji ¢e im biti nadoknadeni u
okviru prijavljenog i za financiranje
odabranog projekta. Isto je propisano i u
okviru tocke 2.7.3. UzP-a, u kojoj se navodi da
su troskovi koji su ve¢ bili financirani iz javnih
izvora odnosno troskovi koji se u razdoblju
provedbe projekta financiraju iz drugih izvora
neprihvatljiva vrsta troskova za projekte u
okviru ovog PDP-a. U skladu s navedenim,
tijekom provedbe projekta potencijalni
Prijavitelj ¢e u ulozi Nositelja projekta biti
duZan PT2 dostaviti dokaze iz kojih je vidljivo
da se usluge koje se financiraju iz
bespovratnih sredstava ve¢ ne financiraju iz
drugih izvora.

2.2. DOKAZIVANIJE CILINE SKUPINE

Vezano za Poziv na dostavu projektnih
prijedloga Sirenje mreZe socijalnih usluga,
u sklopu ESF+, u zanima nas je i
predvidena pseudonimizacija korisnika -
tocnije ciljane skupine Zrtve rodno
utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji, kao
Sto je to bio sluéaj u dosadasnjim
projektima, a kako bi se zastitio njihov
identitet.

Je. Nacin i postupak izvjeStavanja o
pripadnosti ciljnoj skupini Zrtve obiteljskog
nasilja definiran je u Uputi o primjeni iznimke
u okviru izvjeStavanja o sudionicima
pripadnicima ciljne skupine Zrtve obiteljskog
nasilja u okviru ESF+ projekata koja je
dostupna na poveznici
https://esf.hr/esfplus/pravilnici-i-upute/.
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Takoder, nas zanima hoce |i Izjave
pripadnika ciljne skupine kojom potvrduje
pripadnost ciljnoj skupini biti unaprijed
definirane.

U tocki 2.2. Uputa za prijavitelje, pod
,Dokazivanje ciljne skupine — Zrtve rodno
utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji”,
navodi se da je potrebna lzjava pripadnika
ciljne skupine kojom potvrduje pripadnost
ciljanoj skupini, a izjava mora sadrzavati
»jasnu i potpunu informaciju o ciljanoj
skupini kojoj osoba pripada“. Takoder se
istice da je, prije ukljuivanja u projektne
aktivnosti, potrebno prikupiti osobne
podatke sudionika (ime i prezime, OIB,
spol, datum rodenja, status na trziStu rada
i status obrazovanja) te ih prethodno
informirati o obvezi njihova davanja.

U vezi s navedenim, ljubazno molimo
pojasnjenje:

Koje to¢no podatke treba sadrzavati Izjava
pripadnika ciljne skupine?

Buduci da se radi o Zrtvama nasilja, kako
¢e se osigurati njihova anonimnost i
sigurnost, sukladno osjetljivosti njihove
situacije?

PredloZak Izjave pripadnika ciljne skupine
kojom potvrduje pripadnost ciljnoj skupini ée
biti izraden od strane PT2 i isto ¢e biti
dostavljeno svim Korisnicima bespovratnih
sredstava prilikom slanja pozdravnih mailova.

Izjave pripadnika ciljne skupine kojom
potvrduje pripadnost ciljnoj skupini trebaju
sadrzavati jasnu i potpunu informaciju o
cilinoj skupini kojoj osoba pripada. U tom
kontekstu dovoljno je da lzjava sadrzi stvarno
ime i prezime osobe, OIB i informaciju o
ciljnoj skupini kojoj osoba pripada kao i potpis
iste.

Napominjemo da za pripadnike ciljne skupine
irtve obiteljskog nasilja, prilikom predaje
dokumentacije o pripadnosti ciljnoj skupini
PT2, Vi kao Nositelj projekta moZete prilikom
skeniranja prekriti ime i prezime te OIB
pripadnika ciljne skupine, ali ste duzni tijekom
obveznog postupka provjere na licu mjesta
od strane PT2 originale dokumentacije o
pripadnosti ciljnoj skupini predati na uvid
djelatnicima PT2. lzvjeStavanje o projektnim
sudionicima unutar informacijskog sustava za
prikupljanje mikropodataka putem ulaznih i
izlaznih obrazaca ée se odvijati koriStenjem
pseudo imena, prezimena i OIB-a.

Kao dokazna dokumentacija pripadnosti

cilinoj  skupini  Odrasle osobe s
invaliditetom navedena je: Preslika
osobne iskaznice ili putovnice ili

dokumenta jednake ili slicne vrijednosti iz
kojeg je nedvojbeno moguce utvrditi
identitet i dob sudionika i Potvrda o upisu
u Registar osoba s invaliditetom ili Nalaz,
rieSenje ili  misSljenje  Zavoda za
vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba s invaliditetom.

S obzirom na to da vrlo malo korisnika
Doma za odrasle osobe s psihickim
teskocama (koji bi u ovom sluc¢aju bio
Prijavitelj) ima RjeSenje ili misljenje
Zavoda za profesionalnu rehabilitaciju,
prihvaca li se kao dokaz i RjeSenje o lisenju
poslovne sposobnosti, jer u njemu stoji
opis znacajnih teskoca? lli I1zjava u kojoj se
potvrduje pripadnost ciljnoj skupini?

Clankom 2.2. UzP-a, definirano je da je uz
,Presliku osobne iskaznice ili putovnice ili
dokumenta jednake ili slicne vrijednosti iz
kojeg je nedvojbeno moguce utvrditi
identitet i dob sudionika® dokazna
dokumentacija o pripadnosti ciljanoj skupini
,Odrasle osobe s invaliditetom” i ,Potvrda o
upisu u Registar osoba s invaliditetom” ili
»,Nalaz, rjesenje ili misljenje Zavoda za
vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba s invaliditetom”. U
skladu s navedenim, bilo kakva druga
dokumentacija, a koja nije prethodno
navedena se ne smatra odgovarajuéim
dokaznim dokumentom o pripadnosti ciljanoj
skupini.




2.4.1ZNOSI | INTENZITETI BESPOVRATNIH
SREDSTAVA PO POJEDINACNOM
PROJEKTNOM PRIJEDLOGU

U tocki 2.4. Uputa, pod , Iznosi i intenziteti
bespovratnih sredstava“, navodi se da se
predujam nece ispladivati korisnicima koji
su  proracunski  korisnici  drzavnog
proracuna.

U vezi s time, molimo potvrdu:

Znadi li to da organizacije koje provode
projekte temeljem natjecaja
Ministarstava (npr. Ministarstva rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne
politike) nemaju pravo na isplatu
predujma ako su ujedno i korisnici
sredstava drZavnog proracuna?

Organizacije civilnog drustva koje provode
projekte u okviru natjecaja, tijela drzavne
uprave, izmedu ostalih, i Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne
politike, nisu proracunski korisnici drzavnog
proracduna te im se moze isplatiti predujam

iako provode projekt koji je
financiran/sufinanciran iz drzavnog
proracuna.

2.5. PRIHVATUIVE PROJEKTNE
AKTIVNOSTI

U zadnjem Sazetku izmjena i dopuna
Uputa za prijavitelje za Poziv na dostavu
projektnih prijedloga ,Sirenje mreze
socijalnih usluga u zajednici” vezano
za Tekst fusnote br. 26 koja se odnosi na
uslugu osiguranja prijevoza za obavljanje
svakodnevnih aktivnosti mijenja se i sada
glasi:

"Navedena usluga se moZe pruzati samo
za ciljne skupine starije osobe i odrasle
osobe s invaliditetom. Nije prihvatljivo
provoditi samo ovu uslugu u okviru
projekta. Ova usluga ne podrazumijeva
prijevoz pripadnika ciljne skupine do
mjesta gdje bi im se pruZala druga
socijalna usluga. Svakodnevne aktivnosti
mogu ukljucivati aktivnosti poput odlaska
lijeCniku, u ljekarnu, odvjetniku, javnom
biljezniku, odlaska u obrazovnu ustanovu,
na sudjelovanje u dogadanjima u zajednici
i slicno".

1. Znadi li to da se uslugu osiguranja
prijevoza za obavljanje svakodnevnih
aktivnosti ne moZe pruzati pripadnicima
ciline skupine za uklju¢ivanje u druge
usluge obuhvacéene projektom (pruzanje
psihosocijalne pomodi, pruzanje
savjetodavne podrske, osiguravanje
podrske pri ostvarivanju
prava, organiziranje aktivnog provodenja
vremena/dnevnih aktivnosti (medicinsko-
rekreativni sadrzaji, okupacijsko-radni

Vezano uz uslugu osiguravanja prijevoza za
obavljanje svakodnevnih aktivnosti, ta usluga
se racuna u mjerljivi ishod iskljucivo u slucaju
prijevoza za obavljanje  svakodnevnih
aktivnosti za ciljnu skupinu starije osobe i
odrasle osobe s invaliditetom, poput odlaska
lije€niku, u ljekarnu, odvjetniku, javnom
biljezniku, odlaska u obrazovnu ustanovu, na
sudjelovanje u dogadanjima u zajednici i
slicno, a kako je navedeno u pripadajucoj
fusnoti.

U kontekstu vaseg upita, ukoliko se usluga
prijevoza koristi za prijevoz pripadnika ciline
skupine kod pruZatelja socijalne usluge troSak
usluge prijevoza je prihvatljiv (trosak
definiran kao prihvatljiv u poglavlju 2.7.1. -
troskovi prijevoza potrebni za provedbu
projektnih aktivnosti) te je dio ostalih izravnih
troskova koji se financiraju iz pausalne stope
40%. Skrecemo pozornost da se usluga

prijevoza pripadnika ciljne skupine do
pruzatelja socijalne usluge obuhvaéene
projektom ne smatra obavljanjem

svakodnevnih aktivnosti, odnosno, ne racuna
se kao usluga u mijerljivi ishod, ve¢ samo
konkretna pruzena usluga u okviru projekta.

Ukoliko se usluga prijevoza koristi za prijevoz
pripadnika ciljne skupine kod pruzatelja
socijalne usluge, navedeno se ne smatra
obavljanjem svakodnevnih aktivnosti te se
time i ne racuna kao usluga u mjerljivi ishod,




sadrzaji, edukacijsko-informativni
sadrzaji, hortikulturni sadrzaji i sl.)?
Ukazujemo na to da pripadnici ciljne
skupine koji imaju potrebu za osiguranjem
usluge prijevoza za obavljanje
svakodnevnih aktivnosti imaju potrebu za
prijevozom i za ukljuCivanje u sve
aktivnosti koje ¢e se organizirati po ovom
Pozivu na koji se Udruga prijavljuje.

2. Ukoliko Udruga kroz ovaj Poziv ,Sirenje
mreze socijalnih usluga u zajednici“ ne
prijavi uslugu prijevoza za obavljanje
svakodnevnih aktivnosti, hoce li se u tom
sluéaju priznati  troSak  prijevoza
pripadnika ciljne skupine do mjesta gdje
¢e im se pruZati ostale socijalne usluge?

no trosak usluge prijevoza je prihvatljiv
(trosak definiran kao prihvatljiv u poglavlju
2.7.1. - troskovi prijevoza potrebni za
provedbu projektnih aktivnosti).

Prostor za provedbu aktivnosti:

Mora li adresa svakog prostora u kojem ¢e
se provoditi aktivnosti projekta (npr.
savjetovanja, radionice i dr.) biti navedena
u Rjesenju kojim se dokazuje ispunjavanje
mjerila za pruZanje socijalnih usluga
budu¢i da ce se projektne aktivnosti
provoditi u viSe Zupanija?

Uputama za prijavitelje nije unaprijed
definiran nacin provedbe aktivnosti, kao niti
zahtjevi vezani uz postojanje odredenih
prostornih i tehnickih uvjeta i/ili uvjeta za
pruzanje socijalne usluge. Na Korisniku
bespovratnih sredstava je da osmisli nacin
pruzanja istih, a u skladu s potrebama
pripadnika ciljne skupine te se stoga usluge
mogu pruzati u prostorijama
Prijavitelja/Partnera, u domu pripadnika
ciline skupine ili na nekom tre¢cem mjestu.

Nastavno na tocku 2.1. poziva, molili
bismo odgovor na pitanje o prihvatljivosti
aktivnosti npr. organiziranog cuvanja
djece za vrijeme sudjelovanja roditelja
(pripadnika ciljne skupine) u aktivhostima
projekta. Naime, ciljna skupina projekta
su Zrtve nasilja u obitelji koji ¢esto imaju
malodobnu djecu o kojima samostalno
skrbe te im nedostatak podrske u obliku
cuvanja djece za vrijeme aktivnosti Cesto
predstavlja prepreku samom
sudjelovanju. Misljenja smo da aktivnost
bavljenja djecom Zrtava nasilja dok su one
u programu (npr. psihosocijalne i druge
prihvatljive podrske) i dalje u fokusu ima
prihvatljivu ciljanu skupinu, a to su Zrtve
nasilja u obitelji, i da doprinosi ciljevima
projekta i ciljanim skupinama navedenim
u tocki 2.1. poziva. Molimo da pojasnite
primjenjivost odredbi Uputa za prijavitelje
u ovom kontekstu.

U skladu s Uputama za prijavitelje, clanovi
obitelji, medu ostalima i djeca, prihvatljivi su
sudionici projekta i jedna od ciljnih skupina
ovog Poziva uz napomenu da projektni
prijedlog ne moZe ukljucivati kao ciljnu
skupinu iskljuéivo ¢lanove obitelji, odnosno,
djecu. Odnosno, da bi se djecu kao ¢lanove
obitelji moglo ukljuciti u projektne aktivnosti
neophodno je u projekt ukljuciti i one osobe
¢iji ¢lanovi obitelji djeca jesu (u ovom slucaju
Zrtve nasilja u obitelji).

Skreéemo paznju da je u okviru projekata
potrebno osigurati pruzanje usluga u
zajednici (izvaninstitucijskih usluga),
definiranih u poglavlju 2.5. UzP-a, da bi
aktivnosti bile prihvatljive za financiranje te
stoga organizirano c¢uvanje djece za vrijeme
sudjelovanja roditelja (pripadnika ciljne
skupine) u aktivnostima projekta ne bi bila
jedna od definiranih prihvatljivih aktivnosti
sukladno ¢lanku 2.5. UzP-a.

U tocki 2.5. Uputa, u popisu dokazne
dokumentacije za mjerljive ishode, navodi

Vezano uz primjenu iznimke o nacinu
prikupljanja, izvjeStavanja i verifikacije




se da potpisne liste trebaju sadrzavati
jasnu i potpunu informaciju o nazivu,
mjestu i datumu provedene usluge te
sudionicima koji su sudjelovali.

Molimo pojasnjenje:

Je li prihvatljivo da se korisnici potpisuju
Siframa, umjesto punim imenom i
prezimenom, u slucajevima kada se radi o
Zrtvama rodno utemeljenog i obiteljskog
nasilja?

podataka o sudionicima ESF+ projekata kada
je Pozivom definirana ciljna skupina Zrtve
obiteljskog nasilja, upu¢ujemo Vas na Uputu
o primjeni iznimke u okviru izvjestavanja o
sudionicima pripadnicima ciljne skupine Zrtve
obiteljskog nasilja u okviru ESF+ projekata,
objavljenu na internetskim stranicama ESF+:
https://esf.hr/esfplus/pravilnici-i-upute/

10. Vezano uz tocku 2.5., Specifi¢ni cilj 1., | Uputama za prijavitelje, u poglavlju 2.5.
organiziranje aktivnog provodenja | definirana je jedna obvezna aktivnost -
slobodnog vremena/dnevnih aktivnosti, | Pruzanje jedne ili vise socijalnih usluga u
molimo pojasnjenje je li potrebno svaku | zajednici za pripadnike ciljnih skupina, u
pojedinu  skupinu  aktivnosti/sadrzaja | okviru koje je moguée pruziti jednu ili vise
(medicinsko-rekreativni, okupacijsko- | socijalnih usluga kako je i navedeno u nazivu
radni...) prikazati i opisati zasebno ili se | obvezne aktivnosti.
organiziranje aktivnog provodenja
slobodnog vremena/dnevnih aktivnosti | U mjerljiv ishod, odnosno, Broj pruzenih
smatra jednom aktivnosti u sklopu koje se | socijalnih usluga u zajednici pripadnicima
onda navode svi sadrzaji vezani uz nju? | u | ciljne/ih skupine/a, ubraja se ukupan broj
tom slu¢aju molimo pojasnjenje na koji | pruzenih usluga u zajednici pripadnicima
nacin se prikazuju mijerljivi ishodi? | ciljne/ih skupine/a tijekom trajanja provedbe
Primjerice, ako u sklopu dnevnih | projekta.Zaizracun mjerljivog ishoda zbrajaju
aktivnosti planiramo organizirati 120 | se pruZene socijalne usluge po svakom
sportsko-rekreativnih aktivnosti (vjezbe, | pojedinom pripadniku ciljne skupine za
staze zdravlja, sportska natjecanja-pikado, | vrijeme trajanja projekta.
viseéa kuglana..), 100 edukativnih
aktivnosti (zdravstvene radionice, | Medutim, istovremeno je potrebno voditi
radionice ucenja stranih jezika, | racuna i o ostvarenju pokazatelja specificnog
informaticke radionice), 150 okupacijskih | cilia 2. SF.3.4.11.04-02 Broj osoba u
aktivnosti (kreativne radionice, radionice | nepovolinom poloZaju kojima je pruZeno
ru¢nog rada, drustvene igre), a na svakoj | minimalno 15 socijalnih usluga, obzirom da je
aktivnosti planirano je sudjelovanje | uvjet da se osoba rauna u ovaj pokazatelj
minimalno 10 pripadnika ciljane skupine, | nuzno da joj do zavrSetka provedbe projekta
je li ovo pravilan izracun: | mora biti pruzeno minimalno 15 socijalnih
120+100+150*10=3700 usluga.

2.6. PRIHVATUIVOST
PRIUJAVITELJA/PARTNERA | FORMIRANIJE
PARTNERSTVA
11. Zanima me da li je obrt registriran za | PruZatelji socijalnih usluga koji su pravne i

obavljanje socijalnih usluga u zajednici,
koji je ujedno i upisan u Registar pravnih i
fizickih osoba koje obavljaju djelatnost
socijalne skrbi, prihvatljiv prijavitelj u
sklopu navedenog Poziva.

Radi se o sljede¢em obrtu:

Obrt za usluge Karmel

Prema uputama iz Poziva, prihvatljivi
prijavitelji su ustanove, udruge, zaklade i
pravne osobe vjerskih zajednica koje su

fizicke osobe prema propisanim uvjetima
prihvatljivosti nisu prihvatljivi
Prijavitelji/Partneri u okviru ovog Poziva.
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upisane u Registar. Budu¢i da je obrt
pravno gledano fizicka osoba koja obavlja
djelatnost, ljubazno molim Vasu potvrdu
je li takav subjekt ipak moze biti prijavitelj,
ili eventualno partner, ukoliko ispunjava
sve druge uvjete.

12.

Zasto se domovima za starije koji su
organizirani kao trgovacka drustva (d.o.o.)
onemogucdava prijava, iako su registrirani
za obavljanje socijalne djelatnosti kao i
ustanove te pruZaju socijalne usluge u
zajednici i imaju Zelju prosiriti te usluge
upravo u svrhu koja ispunjava cilj ovoga
poziva?

13.

Mozete li objasniti razloge zbog kojih se
pruzateljima socijalnih usluga u formi
d.o.o.-a ne dopusta prijava na ovaj poziv,
unato¢ tome Sto su registrirani za tu
djelatnost kao i ustanove te obavljaju istu
djelatnost kao ustanove?

Primjerice domovi za starije i nemocne
koji pruzaju i usluge dnevnog boravka bi
ukljucili i Siru zajednicu, lokalnu zajednicu
starijeg stanovnistva koje nuzno ne boravi
u domu, u svoje aktivnosti kako bi se
upravo postigao cilj i svrha poziva —Sirenje
socijalnih  usluga u zajednici. Ovom
odlukom to je onemoguceno i velik dio
starijeg i nemocnog stanovnistva ostaje
bez usluga koje bi im znatno poboljsale
kvalitetu Zivota.

14.

Zanima nas zbog cega pravne osobe u
obliku d.o.o0., koje pruzaju usluge socijalne
skrbi, nisu prihvatljivi prijavitelji ako su
registrirani i obavljaju istu djelatnost kao i
ustanove te Zele Siriti te usluge potpuno
besplatno  Siroj  zajednici, starijem
stanovnistvu, invalidima, nemoénima koji
primjerice nemaju moguénost educiranja,
informiranja, provodenja vremena u
zajednici i sl., a uz navedeno sa
aktivnostima koje bi provodili ispunjavaju
upravo cilj i svrhu poziva?

15.

Ljubazno trazim pojasnjenje zasto su
domovi u privatnom vlasnistvu, koji su
registrirani za socijalnu skrb kao trgovacka
drustva, izuzeti kao mogudi prijavitelji?
Zasto oni ne mogu biti prihvatljivi
prijavitelji i Siriti svoje usluge, potpuno
besplatno u korist Sire zajednice posebno




osjetljivih (invalida, nemoc¢nih i osoba
starije zZivotne dobi)?

16.

Molim vas pojasnjenje: zbog cega domovi
registrirani kao d.o.o., iako imaju rjesenje
za djelatnost socijalne skrbi, ne mogu
sudjelovati kao prijavitelji iako obavljaju
istu djelatnost kao ustanove te pruzaju i
skrbe o velikom broju ljudi koje natjecaj
obuhvaca te svojom djelatnoséu
ispunjavaju svrhu i cilj poziva?

17.

Zanima me na temelju ¢ega su privatni
pruzatelji socijalnih usluga u formi d.o.o.
koji su upisani u registar kao pruzatelj
socijalnih usluga, iskljuéeni iz mogucénosti
prijave? Navedeni pruzatelji usluga
pruzaju socijalne usluge velikom broju
ljudi te Zele prosiriti usluge i omoguciti
pristup vecem broju ljudi iz ciljanih
skupina, a ovom odlukom im se oduzima
ta mogucnost na Stetu ciljanih skupina.

18.

MozZete li objasniti zaSto su privatni
domovi registrirani kao d.o.o., a koji su
registrirani za socijalnu skrb i obavljaju
istu djelatnost kao ustanove, odnosno
pruZaju socijalne usluge velikom broju
korisnika, iskljuceni iz ovog poziva?
Zainteresiranim domovima za Sirenje
usluga i poboljSanje kvalitete Zivota
ciljanih skupina ovime je onemoguceno te
usluge i provoditi, a u konacnici i provoditi
ih besplatno u korist lokalne zajednice, u
korist marginalizirane skupine
stanovnistva.

19.

Imamo pitanje u vezi prihvatljivosti
prijavitelja — zaSto su pravni subjekti
registrirani kao d.o.o. koji pruzaju
socijalne usluge iskljuceni iz natjecaja?
Naime, navedeni prijavitelji bi nastavili
pruzati socijalne usluge u zajednici te
dodatno prosirivali usluge za posebno
osjetljive skupine, a obavljaju istu
djelatnost kao wustanove kojima je
omogucena prijava?

20.

U obavljanju redovnih aktivnosti radimo i
s drugim ranjivim skupinama, ukljucujudi
starije osobe, iako nemamo specificnu
licencu za pruZanje socijalnih usluga toj

skupini. U sluéaju da projektne aktivnosti
budu usmjerene na starije osobe (65+),
zanima nas je li kao prijavitelju dovoljno to
$to smo registrirani u gore navedenom

Uputama za prijavitelje, u poglavlju 2.6.1., za
Udruge u svojstvu Prijavitelja propisano je
jedino da Udruga, da bi bila prihvatljiv
Prijavitelj, mora biti upisana u Registar
pravnih i fizickih osoba koje obavljaju
djelatnost socijalne skrbi, a upis mora biti
izvrSen najkasnije do isteka krajnjeg roka za
podnosenje projektnog prijedloga (kako je




Registru za bilo koju socijalnu uslugu, ili je
nuzno imati licencu za rad s to¢no onom
cilinom skupinom i za to¢no odredenu

socijalnu uslugu koju definiramo u
projektu?

Sukladno UzP, tocka 2.6.4., navodi se
osnova iskljucenja prijavitelja:

Prijavitelj/Partner nije registriran za
djelatnost koja je trazena PDP-om/ nema
utvrdenu nadleznost za provedbu
aktivnosti PDP-a. Medutim, u pitanjima i
odgovorima, tocka 2.5., navodi se
iduce: Za prijavitelje je u poglavlju 2.6.1.
UzP propisano da moraju biti upisani u
Registar pravnih i fizickih osoba koje
obavljaju djelatnost socijalne skrbi
medutim nije propisano za koju socijalnu
uslugu prijavitelj mora imati licencu.
Zaklju¢no, vazno je samo da je prijavitelj
upisan u spomenuti Registar za bilo koju
vrstu socijalne usluge.

Dakle,

e Je li za prijavu na ovaj Poziv
dovoljno da je organizacija
upisana u Registar pravnih i
fizickih osoba koje obavljaju
djelatnosti socijalne skrbi, bez
obzira na vrstu usluge za koju ima
licencu u odnosu na planirane
aktivnosti projekta?

e Modze li prijavitelj prijaviti projekt
usmjeren na odredenu ciljnu
skupinu (npr. starije osobe), iako
nema licencu za pruZanje usluga
toj skupini, ako dokaze relevantno
iskustvo i kapacitete?

navedeno u pripadajucoj fusnoti).
Naglasavamo da nije propisano za koju
socijalnu uslugu prijavitelj mora imati licencu,
ve¢ je vaino da je prijavitelj upisan u
spomenuti Registar za bilo koju vrstu
socijalne usluge.

21.

Vezano uz tocku 2.6.2. Uputa, je i
prihvatljiv  partner Pucko otvoreno
uciliste, i ako da, je li prihvatljiv trosak
osoblja partnera koje ¢e biti uklju¢eno u
provedbu projektnih aktivnosti?

Ustanova registrirana  za  obavljanje
djelatnosti u podrucju obrazovanja
prihvatljiva je kao partner u skladu s
poglavljem 2.6. UzP-a. Skre¢emo paznju da i
Prijavitelj i Partner moraju zadovoljiti uvjete
prihvatljivosti za Prijavitelja odnosno Partnera
navedene u tockama 2.6.1. odnosno 2.6.2.
UzP-a kako bi projekt bio prihvatljiv za
financiranje.

S Prijaviteljem, kao potencijalnim buduéim
Korisnikom bespovratnih sredstva potpisuje
se Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava te
je on izravnho odgovoran za pocetak,
upravljanje, provedbu i rezultate projekta.




Partner projektne aktivnosti provodi zajedno
s Prijaviteljem i drugim Partnerima pod
uvjetima koji ¢e biti odredeni Ugovorom.

2.7. PRIHVATLIVOST TROSKOVA

22.

U poglavlju 2.7 UzP, kod izravnih trosSkova
osoblja je navedeno da se trosak osoblja
odnosi na osoblje koje je izravno
ukljuéeno u provedbu projekta i
projektnih aktivnosti, tj. izravno doprinosi
ostvarenju ciljeva projekta.

U treCem setu Pitanja i odgovora, 31.
pitanje glasi: Je li troSak plac¢e (ugovor o
radu) voditelja projekta zaposlenog kod
prijavitelja izravan troSak osoblja ili
neizravan trosak?

Na navedeno pitanje je odgovoreno da se
navedeni troSak ubraja u__ neizravne
troskove i financira iz pausalne stope od
40% na izravne troSkove osoblja.

Molimo Vas pojasnjenje kako je moguée
da voditelj projekta nije izravno uklju¢en u
provedbu projekta i troSak njegove place
nije izravan troSak osoblja veé neizravni
trosak?

Na Pozive koji se sufinanciraju iz Europskog
socijalnog fonda plus primjenjuje se Pravilnik
o prihvatljivosti trosSkova u okviru Europskog
socijalnog fonda plus (NN, br. 86/23), kako se
i navodi u UzP-u.

Izravni troskovi Pravilnikom su definirani kao
svi oni troskovi koji se mogu direktno
povezati s provedbom aktivnosti ili projekta i
gdje se izravna povezanost moze dokazati. U
kontekstu ovog Poziva, to su svi troskovi
povezani s provedbom aktivnosti PruzZanje
jedne ili vise socijalnih usluga u zajednici za
pripadnike cilinih skupina.

U skladu s Pravilnikom, neizravni troskovi su
svi prihvatljivi troSkovi povezani s provedbom
projekta, koje nije moguée nedvojbeno i
izravno povezati s jednom ili viSe projektnih
aktivnosti, vec¢ s provedbom projekta u cjelini.
Tipicni neizravni troSkovi su troSkovi
upravljanja, troskovi postupka zaposljavanja,
racunovodstveni troskovi, troskovi Ciséenja,
trosak struje, vode, telefona i sl. U kontekstu
vaseg upita, troSak voditelja projekta je
trosak vezan uz Upravljanje projektom i
administraciju a ubraja se u neizravne
troskove i financira se iz pausalne stope od
40% na izravne troskove osoblja.

23.

Sto je to¢no potrebno priloZiti u sustav
eKohezija u stupac ,Dokumenti -
pravdanje iznosa“ kod unosa troskova
placa koji ¢e se temeljiti na metodi stvarno
nastalih troSkova za:

a) ve¢ zaposlene osobe - je li potrebno
odmah prilozZiti njihove ugovore o radu i
platne liste za posljednjih 12 mjeseci ili se
ta dokumentacija dostavlja naknadno
samo na zahtjev PT2? Ako se dostavlja
naknadno, S$to onda prilikom prijave
podiZzemo u taj stupac?

b) novozaposlene osobe za koje joS ne
postoje ugovori ni platne liste - je li
dovoljno navesti planirani iznos prema
trzisnim cijenama i/ili prosjeku sli¢nih
radnih  mjesta, te koje konkretne

Prilikom izrade projektnog proracuna, niste
obvezni za troSkove koje dete potrazivati
putem metode stvarnih troskova ucitavati
ikakvu popratnu dokumentaciju ve¢ PT2
mozZe, u cilju utvrdivanja opravdanosti

planiranih  troskova unutar  proracun
projekta, prilikom provjere prihvatljivosti
izdataka zatraziti dostavu dokazne
dokumentacije poput ugovora o radu,

obracunske liste plaée, bankovnogizvoda i sl.
za odredeno vremensko razdoblje kao i
detaljna pojasnjenja o nacinu izracuna place.

Uputom o prihvatljivosti troskova placa i
troskova povezanih s radom u okviru
projekata financiranih iz ESF+ u RH 2021.-
2027., povecanje placda prije potpisivanja
ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava ili




dokumente treba u ovom slucaju uditati
kao dokaz planiranog iznosa?

Trenutno imamo zaposlene dvije osobe
koje rade na jednostavnim
administrativnim poslovima s
minimalnom plaéom. U sklopu ovog
projekta bi im se povecala sloZenost
poslova i sukladno tome iznos place, a to
bi se formaliziralo potpisivanjem aneksa
ugovoru.

S obzirom na to:

a) Koje dokumente u ovom slucaju treba
ucitati u sustav (npr. aktualni ugovor i
planirani aneks, trziSna usporedba placa,
opis novog posla) s obzirom da posljednjih
12 obracuna place nije relevantno jer ¢e
se place povedati?

Takoder, da li je takva vrsta povecanja
placa - zbog povedanja sloZzenosti poslova,
odnosno promjene opisa radnog mjesta,
prihvatljiva kao trosak?

tijekom provedbe istog, prihvatljivo je samo
ako je isto regulirano zakonodavnim aktima ili
je rije¢ o napredovanju ili poveéanju placa
koje se odnosi na sve zaposlenike u
instituciji/organizaciji ili u drugim
opravdanim slucajevima. U skladu s
navedenim, ukoliko povecanje place nije
uskladeno s iznad spomenutom odredbom,
isto se ne moze predvidjeti kod planiranja
projektnog proracuna.

24,

Ukoliko kao prijavitelj projekt usmjerimo
na Zrtve nasilja u obitelji, odnosno na
jacanje kapaciteta i usluga za Zrtve nasilja
u obitelji (za koje ve¢ imamo licencu gore
navedenu), molimo dodatno pojasnjenje:
Socijalna usluga privremenog smjestaja u
kriznim situacijama za Zrtve nasilja u
obitelji ukljucuje i pruzanje drugih
socijalnih  usluga u Sirem smisluy,
konkretno aktivnosti koje se navode kao
prihvatljive projektne aktivnosti, u sklopu
Specifi€nog cilja 1: Osiguravanje pruzanja
socijalnih  usluga u zajednici radi
povecanja ukljuéenosti u drustvo skupina
u riziku od socijalne isklju¢enosti -
pruzanje psihosocijalne pomodi,
savjetodavne  podrSke, osiguravanje
podrske pri ostvarivanju prava,
organiziranje grupa za samopomocd/grupe
podrske i  organiziranje  aktivnog
provodenja vremena/dnevnih aktivnosti.
Sam smjestaj je financiran od strane
MROSP, tocnije iz sustava glavarina.
Molimo objasnjenje, znaci li navedeno da
bi, ukoliko bi na$S projektni prijedlog
usmjerili na gore navedene socijalne
usluge za Zrtve nasilja u obitelji kojima
pruzamo uslugu smjestaja, bila rije¢ o
dvostrukom financiranju?

Pozivom nije propisana zapreka kojom
korisnici  socijalne usluge privremenog
smjestaja u kriznim situacijama ne mogu biti
prihvatljiva ciljna skupina u okviru ovog
poziva, ukoliko zadovoljavaju uvjete
propisane u poglavlju 2.2. UzP-a te im se u
okviru projekta osigurava pruzanje usluga u

zajednici (izvaninstitucijskih usluga),
definiranih u poglavlju 2.5. UzP-a.
Medutim, ukazujemo na vaznost

definiranoga u okviru tocke 2.12. UzP-a
Dvostruko financiranje. Prijavitelji ne smiju
traziti/primiti sredstva iz drugih javnih izvora
za troSkove koji ¢e im biti nadoknadeni u
okviru prijavlienog i za financiranje
odabranog projekta. Isto je propisano i u
okviru tocke 2.7.3. UzP-a, u kojoj se navodi da
su troskovi koji su veé bili financirani iz javnih
izvora odnosno troskovi koji su se u razdoblju
provedbe projekta financiraju iz drugih izvora
neprihvatljiva vrsta troskova za projekte u
okviru ovog PDP-a.

U skladu s navedenim, tijekom provedbe
projekta potencijalni Prijavitelj ¢e u ulozi
Nositelja projekta biti duzan PT2 dostaviti
dokaze iz kojih je vidljivo da se usluge koje se
financiraju iz bespovratnih sredstava ve¢ ne
financiraju od strane korisnika ustanove.
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Dodatno napominjemo kako je prilikom
odabira sudionika potrebno postivati odredbe
predmetnog Poziva vezane uz odabir ciljne
skupine.  Prijavitelj/Partner je prilikom
odabira sudionika duzan postupati
transparentno i poStovati nacela jednakog
postupanja te zabrane diskriminacije,
potencijalne  sudionike  informirati o
moguénostima sudjelovanja na projektu te
kao kriterij odabira sudionika primijeniti
redoslijed zaprimanja prijava sudionika, kako
je propisano to¢kom 2.2. UzP-a. Slijedom
navedenoga, u svrhu jednakog postupanja,
sudionici koji su korisnici ustanove Prijavitelja
ne mogu imati prednost u odnosu na druge
sudionike.

25.

Da li je prihvatljivo financiranje troskova
plade veé zaposlenih osoba koje bi bile
rasporedene za rad na projektu?

Da. Djelatnika/zaposlenika Prijavitelja ifili
Partnera moze se angaZirati za provedbu
projektnih aktivnosti, na nacin da se
rieSenjem o rasporedu radnog vremena dio
radnog vremena tog zaposlenika
preraspodijeli za provedbu aktivnosti
projekta. Provedba aktivnosti i nacin rada
mora biti u skladu s internim pravilnikom
ustanove ili drugim odgovarajuéim
dokumentom. lzracun troSkova plaée mora
biti u skladu s Uputom o prihvatljivosti
troskova placa i troskova povezanih s radom
u okviru projekata financiranih iz Europskog
socijalnog fonda plus u Republici Hrvatskoj
2021. — 2027., objavljenom na internetskim
stranicama ESF+:
https://esf.hr/esfplus/pravilnici-i-upute/

Ovim putem isticemo da troSkovi ugovora o
djelu/autorsko-pravnih i sl. ugovora kao
dodatnog dohotka za obavljanje poslova
vezanih za projekt, za zaposlenika koji svoju
redovnu pla¢u prima temeljem Ugovora o
radu/Rjesenja izmedu poslodavca i radnika s
Korisnikom bespovratnih sredstava/
Partnerom nije prihvatljiv troSak za
financiranje u sklopu ovog Poziva.

26.

Je li pod izravne troskove osoblja
prihvatljiv trosak zaposljavanja
racunovode?

Ne, jer se radi o troSku za upravljanje
projektom i administraciju. Svi troskovi koji su
vezani uz aktivnost Upravljanje projektom i
administracija ubrajaju se u neizravne
troskove i financiraju se iz pausalne stope od
40% na izravne troskove osoblja.
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27. Je li prihvatljiva prilagodba postojeceg | Prilagodna postojeceg vozila za osobe s

vozila za osobe sa invaliditetom? invaliditetom nije prihvatljiv troSak u okviru
ovog Poziva.
Jedini troSkovi koji su vezani uz koriStenje
vozila i koji se mogu financirati putem
bespovratnih  sredstava  unutar  ovog
projektnog Poziva su troSkovi prijevoza
potrebni za provedbu projektnih aktivnosti
(npr. trosak goriva, cestarine, tunelarine,
mostarine i sl.).

28. Jedna od usluga koja se moZe pruzati u | Clankom 2.7.1. UzP-a definirano je koji su
sklopu projekta je i "osiguravanje | prihvatljivi troskovi u sklopu ovog projektnog
prijevoza za obavljanje svakodnevnih | Poziva. Jedini troskovi koji su vezani uz
aktivnosti". Nastaje problem kako | koristenje vozila i koji se mogu financirati
provoditi navedenu uslugu ako je | putem bespovratnih sredstava unutar ovog
neprihvatljiva vrsta troska kupnja vozila. projektnog Poziva su troskovi prijevoza
Sama usluga se planira provoditi | potrebni za provedbu projektnih aktivnosti
svakodnevno i na udaljenostima od 30-80 | (npr. trosak goriva, cestarine, tunelarine,
km u jednom smjeru, prijevoz lijecniku, i | mostarineiisl.).
ostale svakodnevne aktivnosti.

Najam vozila na vrijeme 36 mijeseci | TroSak kupnje vozila kao i troSak odrzavanja
trajanja projekta bi uvelike premasivao | vozila smatraju se neprihvatljivim troskovima
vrijednost vozila. u okviru ovog Poziva.

Molimo pojasnjenje da li se kupnja vozila,

gorivo i odrZzavanje vozila moZe uvrstiti

kao prihvatljiv troSak za navedenu uslugu.

29. Je li prihvatljiv troSak odrZavanja vozila
koje bi se koristili u projektnim
aktivnostima  (servis, pranje vozila,
tehnicki)?

2.7.1. PRIHVATLJIVE VRSTE TROSKOVA

30. Vezano uz tocku 2.7.1., pod neizravnim | TroSak voditelja projekta i voditelja
troskovima  navedeni su  troskovi | financijsko-administrativnih poslova spada u
upravljanja. Molimo pojasnjenje smatra li | aktivnost Upravljanje projektom i
se trosak rada voditelja projekta i voditelja | administracija. Svi troskovi koji su vezani uz
financijsko-administrativnih poslova | ovu aktivnosti ubrajaju se u neizravne
neizravnim  troSkom ili izravnim | troSkove i financiraju se iz pausalne stope od
troSkovima osoblja? 40% na izravne troskove osoblja.

4. POSTUPAK DODJELE BESPOVRATNIH
SREDSTAVA
4.2. PROCJENA KVALITETE

31. Kriterij 5.1. — Ujednaceni regionalni | a) U kontekstu vaseg upita, a u skladu s

razvoj: napomenom u Kriteriju 5.1. — Ujednaceni

U projektnoj prijavi planiramo provedbu
aktivnosti na sljede¢im podrucjima, uz
naznacene udjele:
e Krapinsko-zagorska Zupanija — do
15%
e Dubrovacko-neretvanska
Zupanija—do 15%

regionalni razvoj, uzet ée se u obzir
lokacija u kojoj je broj pruZatelja
socijalnih usluga maniji, to jest primijenit
¢e se bodovanje koje je povoljnije za
Prijavitelja. U interesu jednakog
postupanja, PT1 ne moZe dati prethodno
misljenje u vezi s prihvatljivoséu

12




e Sisacko-moslavacka
30%
e Zagrebacka Zupanija — 40%

Zupanija -

Molimo Vas informaciju:
a) Kako ¢e se u sklopu procjene kvalitete
bodovati navedeni postoci u odnosu na
kriterij 5.1.?
b) Na koji nacin ¢e nadlezno tijelo
provjeravati udjele  provedbe po
Zupanijama (npr. temeljem kojih dokaza ili
pokazatelja)?

c) Sto oznacava broj u zagradi koji se nalazi
kraj svake Zupanije u dokumentaciji
Poziva?

odredenih aktivnosti i troskova te nije
moguénosti odgovarati na pitanja koja
zahtjevu ocjenu prihvatljivosti
konkretnog projekta, konkretnih
aktivnosti te ne moZe prejudicirati ishod
pojedinih faza postupka odabira kako su
opisane u Uputama za prijavitelje PT1.

b) Doprinos prijedloga operacije rjeSavanju
specificnih  razvojnih  problema na
odredenom podruéju (kriterij 5.1.)
ocjenjivat ¢e se na temelju podataka o
lokaciji projekta koje prijavitelj navede u
svom projektnom prijedlogu.

c) Pored naziva svake Zupanije u zagradi je
broj koji oznacava koliko pruzatelja
socijalnih usluga ima u toj Zupaniji na dan
28.5.2025., prema podacima iz Registra
pravnih i fizickih osoba koje obavljaju
djelatnost socijalne skrbi.

5. PRILOZI | OBRASCI

PRIJAVNI OBRAZAC

32.

U viSe navrata je u pitanjima i odgovorima
navedeno da se u aktivnosti (za sve
planirane aktivnosti u sklopu projekta)
unosi samo jedna aktivnost u e-koheziju.
Provjeravam je li to dobro tumacenje i
gdje se onda raspisuju vrste aktivnosti
koje se pruzaju - ide li ti u rubriku opis
mjerljivog ishoda?

Takoder po istom pitanju, je li pogresno
ipak navesti pojedinacne aktivnosti kao
npr. prva -pruzanje psihosocijalne
pomoci, pa zasebno dnevni boravak,
zasebno savjetodavna podrska .... jer nam
iskustvo govori da je u prijasnjim pozivima
tijekom ciS¢ena prora¢una PT2 rascijepao
tu jednu aktivnost u podaktivnosti kako
sam navela u primjeru.

Potvrdujemo da se u kartici Aktivnosti unosi
jedna aktivnost PruZanje jedne ili vise
socijalnih usluga u zajednici za pripadnike
ciline skupine. Pri unosu pritom molimo da
obratite paZznju na najveéi broj znakova za
odgovor.

Skre¢emo paznju da je prilikom ispunjavanja
projektne prijave preporucljivo koristiti
dokument Prijavni obrazac uz upute za
popunjavanje u sustavu eKohezija za Program
Ucinkoviti ljudski potencijali 2021. - 2027.,
koji je objavljen u sklopu natjecajne
dokumentacije Poziva.
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