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PITANJA

ODGOVORI

1. OPCE INFORMACIJE

Jesmo li dobro razumijeli da ce se svi koji
Zele prihvatljivi prijavitelji modi prijaviti do
rujna 2025. te ¢e se ocjenjivanjem odluciti
o prihvatljivosti projekta odnosno nece
biti najbrzi prst te zatvaranje poziva dok
sredstva ne doseghu 120% vrijednosti
ukupnog poziva?

Ima li vrijeme predaje projektnog
prijedloga (ranija ili kasnija predaja unutar
otvorenog roka) ikakav utjecaj na njegovu
prolaznost u evaluacijskom procesu?

Da. Poziv na dostavu projektnih prijedloga
SF.3.4.11.04. ,Sirenje mreZe socijalnih usluga
u zajednici“ provodi se u modalitetu
otvorenog (privremenog) postupka u kojem
se rangiranje projektnih prijava, pristiglih
unutar roka za zaprimanje prijava, provodi na
temelju ostvarenih bodova prema kriterijima
procjene kvalitete iz poglavlja 4.2. Uputa za
prijavitelie, a ne na temelju vremenske
jedinice u kojoj je projektna prijava
podnesena/zaprimljena.

Dakle, vrijeme predaje projektne prijave
unutar otvorenog roka nema utjecaj na
prolaznosti projekta.

2. PRAVILA PDP-A

2.1. SPECIFICNI CILJEVI PDP-A S CILINIM
SKUPINAMA | POKAZATELJIIMA

Trebamo potvrdu. Ako je prijavitelj Dom
za starije i nemocne osobe, mogu li
Sticenici Doma biti korisnici usluga
(logicno nam je da ne mogu zato S$to
plaéaju uslugu Doma).

Mogu li korisnici/sti¢enici Doma za starije
i nemocne osobe (u ulozi prijavitelja) biti
ukljuéeni u projekt kao ciljana skupina?

Pozivom nije propisana zapreka kojom
korisnici usluge smjeStaja u Domu za starije
ne mogu biti prihvatljiva ciljna skupina u
okviru ovog poziva, ukoliko zadovoljavaju
uvjete propisane u poglavlju 2.2. Uputa za
prijavitelje te im se u okviru projekta
osigurava pruzanje usluga u zajednici
(izvaninstitucijskin  usluga), definiranih u
poglavlju 2.5. Uputa za prijavitelje.

Medutim, ukazujemo na vaznost
definiranoga u okviru tocke 2.12. UzP-a
Dvostruko financiranje. Prijavitelji ne smiju
traziti/primiti sredstva iz drugih javnih izvora
za troskove koji ¢e im biti nadoknadeni u
okviru prijavlienog i za financiranje
odabranog projekta. Isto je propisano i u
okviru tocke 2.7.3. UzP-a, u kojoj se navodi da
su troskovi koji su veé bili financirani iz javnih
izvora odnosno troskovi koji su se u razdoblju




provedbe projekta financiraju iz drugih izvora
neprihvatljiva vrsta troSkova za projekte u
okviru ovog PDP-a.

Ovim putem se javljamo iz udruge Savez
drustava "Nasa djeca" Hrvatske vezano za
otvoreni poziv na natjeaj Sirenje mreze
socijalnih usluga u zajednici. Koliko nam je
jasno iz uputa, u natjecaju kao ciljane
skupine nisu predvidena djeca i obitelji
koji  pripadaju socijalno  osjetljivim
skupinama.

Bududi da smo planirali prijaviti projekt s
aktivnostima kroz koje pruzamo aktivnosti
ukljucivanja osjetljivih skupina djece i
njihovih obitelji u lokalnim zajednicama
(rad s djecom i roditeljima romske
nacionalne manjine, s djecom bez
adekvatne roditeljske skrbi, djeca u
rizi€nim ponasanjima, kao i djeca i obitelji
slabijeg socijalnog statusa na granici
siromastva).

Stoga nas zanima je li u narednom periodu
je planiran novi poziv na natjecaj u kojem
¢e ciljana skupina biti djeca i obitelji i
razvijanje novih socijalnih usluga za te
ciljane skupine ili postoji li nacin kako se
mozZemo prijaviti na ovaj poziv s djecom
kao ciljanom skupinom?

Kako je i definirano poglavljem 2.1. UzP-a,
ciline skupine u okviru ovog objavljenog
poziva (SF.3.4.11.04. ,Sirenje  mreie
socijalnih usluga u zajednici“) jesu: odrasle
osobe s invaliditetom, starije osobe, Zrtve
rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji,
Zrtve trgovanja ljudima, osobe ovisne o
alkoholu, drogi, kockanju i drugim oblicima
ovisnosti/osobe lijeéene zbog problema
ovisnosti, beskuénici, azilanti, stranci pod
supsidijarnom  zastitom,  stranci  pod
priviemenom zastitom te njihovi c¢lanovi
obitelji/udomiteljskih obitelj. lzmjenama i
dopunama natjecajne dokumentacije (od
11.7.2025.) dodatno je precizirano da
pripadnici ciljnih skupina trebaju biti osobe
starije od 18 godina.

Kako je i planirano u Indikativnom godiSnjem
planu objave Poziva u 2025. godini
(dostupnom na:
https://esf.hr/esfplus/indikativni-godisnji-
plan-objave-poziva/), objavit ée se poziv
,Sirenje mreZe socijalnih usluga za djecu”
kojim ¢e se financirati pruzanje socijalnih

usluga djeci i c¢lanovima  njihovih
obitelji/udomiteljskih  obitelji. Natjecajna
dokumentacija je u visokom stupnju

spremnosti te se ocekuje skora objava
spomenutog poziva.

Vezano uz specifi¢ni cilj "Broj osoba u
nepovoljnijem poloZaju kojima je pruzeno
minimalno 15 socijalnih usluga" gdje je
minimalna ciljana vrijednosti 35, znaci li to
da tih 35 korisnika mora primiti 15
socijalnih usluga?

Da bi se osoba brojila u pokazatelj
SF.3.4.11.04-02 Broj osoba u nepovoljnom
poloZaju kojima je pruZeno minimalno 15
socijalnih  usluga, za koji je propisana
minimalna vrijednost 35, svakom pripadniku
ciline skupine, mora biti pruZzeno 15 socijalnih
usluga.

Dakle, svaka od 35 osoba mora primiti
minimalno 15 socijalnih usluga.

Udruga je odrzala 15 razli¢itih grupnih
radionica psihosocijalne podrske, na
kojima je sudjelovalo 40 osoba u
nepovoljnom poloZaju, znadi li to da je
ispunjen uvjet da je tim 40 osoba u
nepovoljnom poloZaju pruzeno kroz
projekt minimalno 15 socijalnih usluga
koje su uvjet?

U kontekstu vaseg upita, svakoj od 40 osoba
potrebno je pruZiti minimalno 15 socijalnih
usluga odnosno osigurati da je svaka od tih 40
osoba sudjelovala na 15 razli¢itih grupnih
radionica te ¢e se u tom slucaju te osobe
ubrajati u pokazatelj specificnog cilja,
SF.3.4.11.04-02 Broj osoba u nepovoljinom
poloZaju kojima je pruZzeno minimalno 15
socijalnih usluga.

2.2. DOKAZIVANIJE CILINE SKUPINE



https://esf.hr/esfplus/indikativni-godisnji-plan-objave-poziva/
https://esf.hr/esfplus/indikativni-godisnji-plan-objave-poziva/

U pozivu je navedeno da za dokazivanje
ciljane skupine Osobe ovisne o alkoholu,
drogi, kockanju i drugim oblicima
ovisnosti/osobe lijecene zbog problema
ovisnosti potrebno je pribaviti:

Lije¢nicka potvrda ili druga medicinska
dokumentacija iz koje je vidljivo da se radi
o osobi ovisnoj o alkoholu, drogi, kockanju
i drugim oblicima ovisnosti ili o osobi
lije¢enoj zbog problema ovisnosti

Navedeno nije u skladu sa Zakonom o
zastiti prava pacijenata i GDPR-a. Podacio
zdravlju osobe su strogo zasticeni i nije
moguce dobiti lije€nicku potvrdu niti
prikupljati medicinsku dokumentaciju
pogotovo kod ovako osjetljive bolesti kao
$to je ovisnost. Izrazito je velika stigma i
diskriminacija u ovom podrudju. | iz prakse
mozZemo zakljuciti da mnoge mlade osobe
ne Zele svom lijecniku reci da su ovisnici
vec traZe alternativne pravce lijeenja, te
Cesto dolaze do udruga. Te ni nemaju
medicinsku dokumentaciju.

S obzirom da je za vedinu ciljanih skupina
omoguceno davanje izjave, trazimo da se
i za ovu skupinu korisnika stavi uz
navedeno i lzjava pripadnika ciljne
skupine kojom potvrduje pripadnost
ciljnoj skupini.

Ukoliko se navedeno ne promijeni,
smatrati ¢e se da je ovo pitanje za AZOP,
Hrvatsku udrugu za promicanje prava
pacijenata i Pucku pravobraniteljicu; s
obzirom da se ova ciljana skupina stavljau
nepovoljniji poloZaj dokazivanja svoje
pripadnosti u odnosu na ostale ciljane
skupine. Ovdje je rije¢ o zdravstvenom
stanju osobe Sto je zasticenije od drugih
ciljanih skupina.

Izmjenama i dopunama natjecajne
dokumentacije (od 11.7.2025.) omoguceno je
da se pripadnost navedenoj ciljnoj skupini
moze dokazati i Izjavom pripadnika ciljne
skupine kojom potvrduje pripadnost ciljnoj
skupini.

2.5. PRIHVATUIVE PROJEKTNE
AKTIVNOSTI | MJERLJIVI ISHODI

Zanima nas je li pozivom prihvatljivo
razvijati i pruzati socijalne usluge u Sirem
smislu?

| Sto u slucaju ako se prijavitelj odluci
pruzati socijalne usluge u Sirem smislu,
koju vrstu licencije je nuzno osigurati?

Da. U poglavlju 2.5. UzP definirana je
obavezna aktivnost PruZanje jedne ili vise
socijalnih usluga u zajednici za pripadnike
cilinih skupina, u okviru koje je moguce pruziti
jednu ili vise usluga navedenih u istom
poglavlju. Na  Korisniku  bespovratnih
sredstava je da osmisli nacdin pruZanja




socijalne/ih usluge/a (individualno, grupno,
putem mobilnih timova, u prostorijama
Prijavitelja/Partnera, u domu pripadnika
ciline skupine ili na nekom tre¢em mjestu), a
u skladu s potrebama pripadnika ciljne
skupine.

Za prijavitelje je u poglavlju 2.6.1. UzP
propisano da moraju biti upisani u Registar
pravnih i fizickih osoba koje obavljaju
djelatnost socijalne skrbi medutim nije
propisano za koju socijalnu uslugu prijavitelj
mora imati licencu. Zaklju¢no, vazno je samo
da je prijavitelj upisan u spomenuti Registar
za bilo koju vrstu socijalne usluge.

10. Sukladno Uputama za prijavitelje za Poziv | Uputama za prijavitelje nije unaprijed
na dostavu projektnih prijedloga ,Sirenje | definiran na&in provedbe aktivnosti, odnosno
mreza socijalnih usluga u zajednici | obuhvat i vremensko trajanje, niti zahtjevi
(referentni broj: SF.3.4.11.04.), ¢lanku 2.5. | vezani uz postojanje odredenih prostornih i
Prihvatljive projektne aktivnosti i mjerljivi | tehni¢kih uvjeta i/ili uvjeta za pruzanje
ishodi, kao jedna od socijalnih usluga koje | socijalne usluge.
se kao obvezna aktivnost mogu pruzati u | Na Korisniku bespovratnih sredstava je da
okviru Specifiécnog cilja 1., navodi se | osmisli nacin pruzanja socijalne/ih usluge/a
pruzanje usluge dnevnog boravka. | (individualno, grupno, putem mobilnih
Molimo pojasnjenje vezano uz obuhvat i | timova, u prostorijama Prijavitelja/Partnera,
vremensko trajanje usluge dnevnog | udomu pripadnika ciljne skupine ili na nekom
boravka te postojanje  odredenih | trecem mjestu), a u skladu s potrebama
prostornih i tehnickih uvjeta i/ili uvjeta | pripadnika ciljne skupine.
vezanih uz pruzanje usluge.

11. Da li se usluge psihosocijalne podrske, | Ovaj poziv objavljen je s ciljem unaprjedenja
fizikalne terapije, organizacije slobodnog | socijalne ukljuenosti kroz Sirenje mreze
vremena, mogu odrzavati unutar usluge | socijalnih usluga u zajednici. S obzirom na
dnevnog boravka za koju ne traZzimo | specificnost djelatnosti socijalne skrbi koju
potporu jer je financirana od strane | obavljaju pruzatelji socijalnih usluga, na
ministarstva, odnosno radi se o ustanovi | Korisniku bespovratnih sredstava je da osmisli
socijalne  skrbi koja pruza uslugu | uslugu postuju¢i odredbe zakonodavnog
cjelodnevnog boravka i ima mjesecnu | okvira.
glavarinu po korisniku? Medutim, ukazujemo na vaznost definiranoga

u okviru tocke 2.12. UzP-a Dvostruko
financiranje. Prijavitelji ne smiju
traziti/primiti sredstva iz drugih javnih izvora
za troSkove koji ¢e im biti nadoknadeni u
okviru prijavlienog i za financiranje
odabranog projekta. Isto je propisano i u
okviru tocke 2.7.3. UzP-a, u kojoj se navodi da
su troskovi koji su ve¢ bili financirani iz javnih
izvora odnosno troskovi koji su se u razdoblju
provedbe projekta financiraju iz drugih izvora
neprihvatljiva vrsta troskova za projekte u
okviru ovog PDP-a.

12. Je li za pruZanje odredenih socijalnih | Uputama za prijavitelje nije propisano da

usluga korisnicima nuZna uputnica

pripadnici ciline skupine moraju imati




nadleZznog Zavoda za socijalni rad ili se

uputnicu nadleZznog Zavoda za socijalni rad da

aktivnosti mogu provoditi i bez nje (npr. | bi  mogli  sudjelovati u  projektnim
psihosocijalna podrska)? aktivnostima.

13. MozZe li prostor dnevnog boravka biti | Uputama za prijavitelje nije unaprijed
organiziran kao "integracijska" tocka u | definiran nacin provedbe aktivnosti, odnosno
kojoj se provode aktivnosti i korisnici | pruzanja socijalnih usluga. Na Korisniku
borave, ili se mora striktno promatrati u | bespovratnih sredstava je da osmisli nacin
skladu sa Zakonom o socijalnoj skrbi kao | pruzanja socijalne/ih usluge/a u skladu s
formalno priznata soc. usluga? potrebama pripadnika ciljne skupine. Rad s

krajnjim korisnikom moZe se provoditi
individualno, grupno ili putem mobilnih
timova. Usluge se mogu pruzati u
prostorijama Prijavitelja/Partnera, u domu
pripadnika ciljne skupine ili na nekom tre¢em
mjestu.

14. NasSa udruga locirana je na podrucju | Uputama za prijavitelje nije predvideno
Zagreba, no medu clanovima (osobe s | pruZanje socijalnih usluga putem telefona ili
invaliditetom) imamo osobe s cijelog | on-line. Rad s krajnjim korisnikom moze se
podrucja RH. provoditi individualno, grupno, putem
Je li dozvoljeno da, u sklopu projekta, | mobilnih timova te se usluge mogu pruzati u
¢lanovima koji su geografski udaljeniinisu | prostorijama Prijavitelja/Partnera, u domu
u moguénosti doéi u na$ prostor, usluge | pripadnika ciljne skupine ili na nekom treéem
pruzamo online i telefonski (npr. online | mjestu, Sto upucuje na neposredan
psiholosko savjetovanje, online grupe | rad/kontakt s pripadnicima ciljne skupine.
podrske itd.)? Kao dio dokazne dokumentacije potrebno je

priloZiti i Potpisnu listu koja treba sadrZavati
jasnu i potpunu informaciju o nazivu, mjestu i
datumu provedene socijalne usluge kao i
sudionicima koji su sudjelovali u istoj, kako je
definirano u pripadajucoj fusnoti Uputa za
prijavitelje.

Ovim putem isticemo da ¢e PT2 u provedbi
projekata svim Korisnicima bespovratnih
sredstava dostaviti predloZak potpisne liste i
izvjeS¢a Korisnika bespovratnih sredstva s
kratkim opisom provedenih aktivnosti.

15. U tocki 2.5. Prihvatljive projektne | Potpisna lista veze se uz provedenu aktivnost

aktivnosti i mjerljiviishodi UZP-a navodi se
da je za mjerljiviishod 1. BROJ PRUZENIH

SOCIJALNIH  USLUGA U  ZAJEDNICI
PRIPADNICIMA  CILINE/IH  SKUPINE/A
dokazna dokumentacija - lzvjesce

Korisnika bespovratnih sredstva s kratkim
opisom provedenih aktivnosti iz kojeg je
vidljiv ukupan broj pruZenih socijalnih
usluga u zajednici pripadnicima ciljne/ih
skupine/a i Potpisna lista. U primjeru
pruzanja individualne usluge npr.
Psihosocijalna podrska, je li potrebna
potpisna lista za jednu osobu po pruzenoj
usluzi ili se moZe napraviti potpisna lista s

(socijalnu uslugu). Potpisna lista predvidena
je kao skupna te treba sadriavati jasnu i
potpunu informaciju o nazivu, mjestu i
datumu provedbe socijalne usluge kao i
sudionicima koji su na njoj sudjelovali.

Ovim putem isticemo da ée PT2 u provedbi
projekata svim Korisnicima bespovratnih
sredstava dostaviti predloZak potpisne liste i
izvjes¢a Korisnika bespovratnih sredstva s
kratkim opisom provedenih aktivnosti.




datumima i podacima ciljanih skupina koji
su kroz taj mjesec primili usluge, kao
zbirna mjesecna potpisna lista za npr.
uslugu individualne psihosocijalne
podrske koja bi se ruc¢no ispunjavala,
dinamikom pruZanja usluge kroz mjesec?

2.6. PRIHVATUIVOST
PRUJAVITELJA/PARTNERA | FORMIRANIJE
PARTNERSTVA

2.6.1. PRIHVATUIVI PRUAVITELUI

16.

Da li je dovoljno da je prijavitelj upisan u
Registar pruzatelja socijalnih usluga ili ¢e
se kontrolirati i usluge koje moze pruzati?
Npr. ako u Registru nije navedena usluga
pruzanja psihosocijalne pomodi, da i
takav prijavitelj moze zaposliti stru¢nu
osobu i ipak pruziti navedenu uslugu?

Za prijavitelje je u poglavlju 2.6.1. Uputa za
prijavitelje propisano da moraju biti upisani u
Registar pravnih i fizickih osoba koje obavljaju
djelatnost socijalne skrbi medutim nije
propisano za koju socijalnu uslugu prijavitelj
mora imati licencu. Zaklju¢no, vazno je samo
da je prijavitelj upisan u spomenuti Registar.

17.

Obraéamo vam se kao organizacija
civilnog drustva koja djeluje u podrucju
rada s osobama u beskuénistvu, s
pitanjem i komentarom u vezi s uvjetima
prihvatljivosti prijavitelja navedenima u
Pozivu SF.3.4.11.04 — ,Razvoj i Sirenje
mreza OCD-a za pruzanje socijalnih
usluga“.

Naime, dokumentacijom je propisano da
pravo prijave imaju isklju€ivo organizacije
koje su registrirane kao pruzatelji
socijalnih usluga i posjeduju odgovarajucu
licencu. Smatramo da je takav
uvjet ograni¢avaju¢i za  veliki  broj
organizacija koje ve¢ godinama uspjesno i

korisnickih osobama u
beskuénistvu.
Kao primjer, navodimo nasu organizaciju —
Udrugu AjA — koja je osnovana 2023.
godine, a aktivno djeluje od pocetka 2024.
godine. Nas$ tim sastavljen je od stru¢njaka
s viSegodisnjim iskustvom rada u
prihvatiliStu, stambenim i terenskim
uslugama za osobe u beskuénistvu, a
trenutno provodimo tri klju¢na programa:
e Housing First— model koji je
prepoznat kao medunarodno
dokazano ucinkovit u rjeSavanju
beskuénistva.
e Organizirano stanovanje —
tranzitna faza prema
samostalnijem Zivotu korisnika.

skupina -

Uputama za prijavitelje propisano je da
prihvatljivi prijavitelji moraju biti upisani u
Registar pravnihi fizickih osoba koje obavljaju
djelatnost socijalne skrbi.

Izmjenama i dopunama natjecajne
dokumentacije (od 11.7.2025.) dodatno je
precizirano da upis u spomenuti registar mora
biti izvrSen najkasnije do isteka krajnjeg roka
za podnosenje projektnog prijedloga.
Skre¢emo paznju da se projekti mogu prijaviti
i provoditi i u partnerstvu pri ¢emu isticemo
(kako je definirano i poglavljem 2.6.2. Uputa
za prijavitelje) da partneri mogu biti i pravni
subjekti koji nisu upisani u Registar pravnih i
fizickih osoba koje obavljaju djelatnost
socijalne skrbi.




e Mobilni tim — terenska socijalna
sluzba za osobe koje borave na
ulici ili u neadekvatnim uvjetima,
s preko 45 aktivnih korisnika.

Od 2024. godine provodimo trogodisnji
program odobren i financiran od strane
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike, a na lokalnoj
razini Grad Pula je nasu uslugu proglasio
uslugom od posebnog znacaja za grad. Za
provedbu ovog programa nije bila
potrebna licenca, a kvaliteta i rezultati
naSeg rada redovno se prate i
dokumentiraju.

Smatramo da trenutno postavljeni uvjet
iskljuuje organizacije koje svojim radom
veé pokrivaju klju€ne terenske i stambene
usluge, ali nisu formalno licencirane,
Cestoiz razloga na koje ne mogu u
potpunosti  utjecati (npr. nedostatak
lokalne  potpore, prostorni uvjeti,
administrativne barijere, kratko vrijeme
djelovanja i sl.).

Dugi niz godina organizacije koje rade s
osobama u besku¢nistvu vode borbu za
osnovna sredstva, iako pruzaju usluge
jednoj od najkompleksnijih i
Zakonu o socijalnoj skrbi jedinice lokalne i
podru¢ne  samouprave duine  su
financirati socijalne usluge od lokalnog
znacaja, no u praksi to izostaje. Ovakav
projekt, poput ovog Poziva, mnogim bi
organizacijama po prvi put omogucio:

e jacanje svojih postojedih
programa,

e razvoj novih usluga,

e unapredenje internih sustava
kvalitete i

e stabilizaciju financijske odrZivosti.

S obzirom na sve navedeno, smatramo da
je trenutna formulacija uvjeta
prihvatljivosti u pozivu previse suZena i
nesrazmjerno iskljuuje upravo one
organizacije koje ve¢ godinama Cine jezgru
pruzanja podrske osobama u
beskuénistvu. Time se propusta prilika da
se u ovaj vazan projekt ukljuce strucni,
aktivni i prepoznati pruzatelji usluga koji
zbog formalnog nedostatka licence — iako
ne i kvalitete ili kapaciteta — ostaju izvan
procesa.




Kao konstruktivan prijedlog, predlazemo
razmotriti moguénost da se za
organizacije koje djeluju u podrucju
beskuénistva omoguci prijava uz uvjet da
tijekom trajanja projekta pokrenu
postupak licenciranjaza  relevantne
socijalne usluge. Time bi se osigurala i
kvaliteta rada, ali i inkluzivnost poziva koji
bi uistinu dopro do organizacija s
relevantnim terenskim znanjem i stvarnim
korisnickim bazama.

18.

Obracamo Vam se u  svojstvu
dugogodisnjih pruzatelja socijalnih usluga
u lokalnoj zajednici te kao organizacija
specijalizirana za rad s osobama koje zZive
u materijalnoj deprivaciji i beskuénistvu.

S obzirom na uvjet iz natjeajne
dokumentacije da se na Poziv mogu
prijaviti iskljucivo organizacije registrirane
kao pruZatelji socijalnih usluga s
odgovarajuc¢om licencom, smatramo kako
je isti uvjet izrazito ograni¢avajuéi i
iskljuujuci za znacajan broj organizacija
koje ve¢ dugi niz godina provode
kvalitetne, stru¢ne i kontinuirane usluge
korisnika.

Kao primjer navodimo nasu organizaciju —
Udrugu Institut Pula — koja od 2004.
kontinuirano razvija i provodi usluge u
zajednici za ranjive skupine. Od 2019.
godine aktivno djelujemo kroz
specijalizirani dnevni boravak za osobe
koje Zive u beskuénistvu i /ili siromastvu
i/ili u riziku od siromastva, a od veljace
2023. godine dodatno i kroz jedino
prenodiste za osobe u beskuénistvu u
Istarskoj Zupaniji, koje ujedno sluzi i
korisnicima iz drugih dijelova Hrvatske. Uz
to, djeluje i mobilni tim koji pruza direktnu
podrsku osobama koje Zive u uvjetima
ekstremnog siromastva na podrucju
sjeverozapadne Istre.

Nas rad ukljucuje:

e DNEVNI BORAVAK za osobe u siromastvu
i/ili beskuénistvu — 169 korisnika u 2024.
godini. « PRENOCISTE — 105 korisnika u
2024. godini, kapacitet 35 osoba po noci.
e MOBILNI TIM - terenska podrska za
prosjecno 150 korisnika  godisnje,
ukljuéujuci 40 maloljetnika.




¢ Podjela humanitarne pomo¢i—22,5 tona
hrane u 2024. godini.

¢ Psihosocijalna podrska, pomo¢ pri izradi
dokumenata, prijevoz korisnika do
institucija.

e Edukacije, savjetovanja i krizne
intervencije.

S obzirom na opseg rada, broj korisnika te
kontinuirano sufinanciranje naseg
programa od strane Ministarstva rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike, kao i ¢injenicu da je Grad Pula
naSe usluge proglasio uslugom od
posebnog znacaja za grad Pulu u prosincu
2022.godine, smatramo kako formalni
uvjet posjedovanja licence ne moze i ne
smije biti jedini kriterij prihvatljivosti.
Misljenja smo da formalni uvjet
posjedovanja licence ne moze i ne smije
biti jedini kriterij prihvatljivosti nositelja,
osobito jer brojne organizacije (diljem
Republike Hrvatske) imaju ogranicene
mogucénosti prilagodbe prostornih uvjeta
(npr. kada prostor nije u njihovom
vlasnistvu, nedostatna financijska
sredstva i sl), a njihovo iskustvo i kvaliteta
rada su neupitni te da se ovakvim uvjetom
propusta prilika da se u Poziv ukljuce
upravo one organizacije koje ve¢ imaju
razvijene korisnicke baze i dugogodisnje
iskustvo rada.

U skladu s €l. 199. Zakona o socijalnoj skrbi
(NN 18/22), jedinice lokalne i podruéne
samouprave duzne su financirati socijalne
usluge od lokalnog znacaja. Takoder, ¢l. 13.
st. 1.i 2. Pravilnika o minimalnim uvjetima
za pruzanje socijalnih usluga (NN 40/14,
66/15, 56/20) predvida moguénost
postupnog ispunjavanja uvjeta, Sto otvara
prostor za fleksibilnije pristupe.

Kao konstruktivan prijedlog, predlazemo
slijedece alternative:

1. Omoguciti prijavu organizacijama koje
djeluju u podrucju beskucénistva uz uvjet
da tijekom projekta pokrenu postupak
licenciranja.

2. Uvesti tzv. pilot status za organizacije
koje nemaju licencu, ali zadovoljavaju
strucne i sadrZajne uvjete rada.

3. Omoguditi prijavu u partnerstvu s
licenciranom organizacijom, uz uvjet da




neregistrirani  prijavitelj ima ulogu
nositelja provedbe.
Ovakav model osigurao bi kontrolu

kvalitete, ali i inkluzivnost poziva, te
potaknuo profesionalizaciju sustava bez
da iskljuc¢i organizacije koje su vec
dokazale svoju vrijednost u praksi.
Vjerujemo da dete, kao i dosad, imati
razumijevanja za specificnosti naseg
sektora te da ¢ete omoguditi ukljucivanje
organizacija koje svakodnevno, uz
ogranicene resurse, doprinose zdravlju,
dostojanstvu i socijalnoj ukljuéenosti
osoba u beskuénistvu.

19.

Molimo Vas pojasnjenje zasto jedinice
lokalne samouprave nisu prihvatljivi
prijavitelji u okviru poziva "Sirenje mreze
socijalnih usluga u zajednici".

Clankom 19. Zakona o lokalnoj i
podruénoj (regionalnoj) samoupravi
opdine i gradovi u svom samoupravnom
djelokrugu obavljaju poslove lokalnog
znacaja kojima se neposredno ostvaruju

potrebe gradana, izmedu ostalih, i
socijalnu skrb.
Konkretno, Opdéina Donji Andrijevci

provela je veé¢ vrlo uspjeSne socijalne
projekte za kojima postoji stvarna i vrlo
velika potreba u nasoj lokalnoj zajednici.
Ovaj poziv ¢ekali smo gotovo tri godine, a
sada nismo prihvatljivi prijavitelji.

U nasoj sredini nema ustanove, udruge ili
zaklade koja je registrirana za obavljanje
djelatnosti socijalne skrbi, a Crkva nema ni
kapacitete ni iskustva za provedbu jednog
takvog projekta. S druge strane, Opcina
ima i financijske i provedbene kapacitete
te bogato iskustvo u provedbi svih vrsta
projekata.

Ovim putem molimo Vas da ozbiljno
razmotrite dopunu natjecajne
dokumentacije kojom ¢e JLP(R)S biti
prihvatljiv prijavitelj jer, uz ovakvu
natje¢ajnu dokumentaciju kakva je sada,
nasi korisnici ostaju bez skrbi.

Ista molba vrijedi i za natje¢aj "Sirenje
mreZe socijalnih usluga za djecu" koji je u
najavi.

Poglavljem 2.6.2. Uputa za prijavitelje
omoguceno je da se projekti mogu provoditi
samostalno ili u partnerstvu, pri ¢emu je
jedinicama lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave omoguéeno da mogu biti
partneri.

Dodatno, skrecemo paznju da Uputama za
prijavitelje nije propisano da prijavitelj i
partner/i moraju biti iz iste
opcine/grada/Zupanije.
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20. Postoji li uvjet minimalnog trajanja upisa | Uputama za prijavitelje propisano je da
prijavitelja/udruge u Registar pravnih i | prihvatljivi Prijavitelji moraju biti upisani u
fizickih osoba koje obavljaju djelatnosti | Registar pravnihifizickih osoba koje obavljaju
socijalne skrbi, odnosno mora li prijavitelj | djelatnost socijalne skrbi, ali nije propisano
biti upisan odredeni broj mjeseci prije | vremensko razdoblje koje tome mora
podnosSenja projektne prijave ili je | prethoditi.
dovoljno da je upis izvrsen i nekoliko dana | Skrecemo paZznju da je izmjenama i
prije slanja prijave? dopunama natjecajne dokumentacije (od
11.7.2025.) dodatno precizirano da upis u
spomenuti registar mora biti izvrSen
najkasnije do isteka krajnjeg roka za
podnosenje projektnog prijedloga.
21. Medu nasim korisnicima su i sigurne kuée | Partnerstvo nije obvezno. Svaki prijavitelj
s njihovim korisnicima. Je li dozvoljeno da | moze prijaviti i provoditi projekt samostalno
sigurna kuca samostalno prijavi projekt? ili u partnerstvu.
U interesu jednakog postupanja, PT1 nije u
mogucnosti odgovarati na pitanja koja
zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
Prijavitelja/Partnera.

2.6.3. UVIETI PRIHVATUIVOSTI KOJI SE

ODNOSE NA PRIJAVITELJA/PARTNERA

22. Ako nam je partner JLS da li smo i za njih | Prijavitelj i Partner/i zajedniéki moraju
duZni dostaviti financijsko izvjeSée i u | posjedovati stabilne i dostatne izvore
kojem obliku? financiranja za provedbu aktivnosti projekta

Sto znadi da na razini Prijavitelja i Partnera
kumulativno mora biti ostvareno najmanje
25% ukupnih prihoda u 2024. godini sukladno
godisnjem financijskom izvjeséu u odnosu na
ukupne planirane prihvatljive troskove
projekta.

JLS su duZne objavljivati svoja financijska
izvjeS¢a u  Registru  proracunskih i
izvanproracunskih  korisnika. Ukoliko za
Prijavitelja i/ili Partnera/e nisu
objavljena/dostavljena godisnja financijska
izvjeS¢a, PT2 nede traziti dostavu istih u
sklopu zahtjeva za pojasSnjenjem ako se iz
objavljenih/dostavljenih podataka u sklopu
godisnjih financijskih izvjeStaja preostalih
¢lanova partnerstva moze utvrditi
zadovoljenje uvjeta prihvatljivosti iz tocke
2.6.3. UzP-a.

23. Da li i partner u projektu koji ima manju | Prijavitelj i Partner/i zajedni¢ki moraju
ulogu i manji budZet mora odgovarati na | posjedovati stabilne i dostatne izvore

ovaj uvjet ,najmanje 25% ukupnih
prihoda u 2024. godini sukladno
godisnjem financijskom izvjes¢u u odnosu
na ukupne planirane prihvatljive troskove
projekta“? Partneri u projektu imaju
manje budzZete i neposteno da oni moraju
zadovoljavati uvjet od 25% % ukupnih

financiranja za provedbu aktivnosti projekta
Sto znadi da na razini Prijavitelja i Partnera
kumulativno mora biti ostvareno najmanje
25% ukupnih prihoda u 2024. godini sukladno
godisnjem financijskom izvjeséu u odnosu na
ukupne planirane prihvatljive troskove
projekta.
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prihoda u 2024 u odnosu na ukupne
planirane prihvatljive troskove projekta,
kad oni snose samo dio troskova projekta
koji se na njih odnosi?

Ukoliko za Prijavitelja i/ili Partnera/e nisu
objavljena/dostavljena godisnja financijska
izvje$¢a, PT2 nede traziti dostavu istih u
sklopu zahtjeva za pojasSnjenjem ako se iz
objavljenih/dostavljenih podataka u sklopu
godisnjih financijskih izvjeStaja preostalih
¢lanova partnerstva moze utvrditi
zadovoljenje uvjeta prihvatljivosti iz tocke
2.6.3.

24,

Nasa ustanova je registrirana za
obavljanje zdravstvene djelatnosti, te
bismo u predmetnom pozivu Zeljeli
sudjelovati kao projektni partner. U
Uputama za prijavitelje navodi se da
partner moze biti ,ustanova registrirana
za obavljanje djelatnosti u podrucju
socijalne  skrbi/zdravstva/obrazovanja“.
Ljubazno vas molimo za pojasnjenje:

Je li dovoljno da wustanova bude
registrirana za jednu od navedenih
djelatnosti (u nasem slucaju zdravstvo), ili
mora biti registrirana za sve tri? Tj. da li
zdravstvena ustanova moze biti partner ili
takoder prijavitelj.

Ustanova  registrirana za  obavljanje
djelatnosti u  podrucju zdravstva je
prihvatljiva samo kao partner.

Dovoljno je da je ustanova registrirana za
barem jednu od navedenih djelatnosti
(socijalne skrbi, zdravstva ili obrazovanja).

25.

Molimo pojasnjenje sljedece odredbe iz
Uputa za prijavitelje:

“Nisu  prihvatljivi prijavitelji domovi
socijalne skrbi navedeni u Operativhom
planu deinstitucionalizacije, prevencije
institucionalizacije i transformacije
pruzatelja socijalnih usluga u RH od 2022.
do 2027. godine te Hrvatski zavod za
socijalni rad, Obiteljski centar i Centar za
pomoc¢ u kuéi.”

Naime, u Registru pruZatelja socijalnih
usluga evidentirane su i privatne ustanove
osnovane od strane organizacija civilnog
drustva s pravnim oblikom ,Centar za
pomoc¢ u kuéi®, ali:

. nisu u mrezi Ministarstva,

. nisu javne ustanove,

. osnovane su od strane udruga,

. i pruzaju iskljucivo

izvaninstitucijske socijalne usluge u
lokalnoj zajednici — u skladu s temeljnim
ciljevima poziva.

S obzirom na to da je jedan od primarnih
cilieva poziva Sirenje mreZe dostupnih
socijalnih usluga u zajednici, jacanje
kapaciteta pruzatelja i doprinos

Poglavlje 2.6.1. UzP-a pod navedenom
napomenom izdvaja navedene subjekte, koji
nisu prihvatljivi prijavitelji na navedeni poziv.
Ukoliko je Centar za pomo¢ u kuéi po
pravnom obliku ustanova koja obavlja
djelatnost socijalne skrbi (neovisno tko je
njezin osnivac) ista nije prihvatljiv Prijavitelj u
okviru Poziva.

U interesu jednakog postupanja, PT1 nije u
moguénosti odgovarati na pitanja koja
zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
Prijavitelja/Partnera.
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deinstitucionalizaciji, molimo vas da
pojasnite:

Je li pravna osoba registrirana kao
ustanova ,Centar za pomo¢ u kudéi”, ali
izvan mreze Ministarstva, osnovana od
strane udruge, neprihvatljiva iskljucivo
zbog naziva i pravnog oblika, neovisno o
djelatnosti, strukturi ili ulozi u zajednici?

Drugim rije¢ima, molimo odgovor jesu li
sve pravne osobe s pravnim oblikom
»,Centar za pomoé u kuci“ automatski
neprihvatljive prijavitelji, bez obzira na
status, mreZu i osnivaca.

26.

Ovim putem nas zanima postoji i
moguénost izmjene prihvatljivih
prijavitelja u dijelu ograni¢enja na veé
postojeée pruzatelje socijalnih usluga.
Naime na Poziv su izmedu ostalih
prihvatljivi prijavitelji Udruga upisana u
Registar pravnih i fizickih osoba koje
obavljaju djelatnosti socijalne skrbi.
Obzirom da ima udruga koje se redovito
bave OSl i broje dosta ¢lanova ali jos uvijek
nisu dosegnuli razinu pruzatelja usluga da
se u ovom pozivu omogudi prijava takvim
udrugama jer oni zapravo pruZaju
navedene usluge svojim clanovima
konstantno jedino nisu upisane u Registar.

Uputama za prijavitelje prihvatljivi prijavitelji
moraju biti upisani u Registar pravnih i fizickih
osoba koje obavljaju djelatnost socijalne
skrbi. lzmjenama i dopunama natjecajne
dokumentacije (od 11.7.2025.) dodatno je
precizirano da upis u spomenuti registar mora
biti izvrSen najkasnije do isteka krajnjeg roka
za podnosenje projektnog prijedloga.
Medutim, skre¢emo paznju da partneri mogu
biti i subjekti koji nisu upisani u navedeni
registar. U skladu s poglavljem 2.6.2., udruga
moze biti prihvatljiv partner i ukoliko nije
upisana u Registar pravnih i fizickih osoba
koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi, a
ukoliko u Registru udruga ima navedenu
djelatnost br. 11.1. (Socijalna pomo¢ i
podrska) i/ili 11.2. (Socijalne usluge) ili ima
zabiljezenu jednu ili vise razrada djelatnosti
koje spadaju pod navedene dvije djelatnosti.
U kontekstu doprinosa opéem i specificnom
cilju, u okviru ovog Poziva potice se
formiranje partnerstva dodjelom veéeg broja
bodova prilikom procjene kvalitete (kriteriji
odabira tocka 4.2. UzP-a).

2.7. PRIHVATUIVOST TROSKOVA

27.

U skladu s Uputama za prijavitelje,
¢lankom 2.7. Prihvatljivost troskova, pod
Ostali izravni troSkovi navode se troSkovi
cateringa/obroka/pica.

Molimo pojasnjenje smatra li se trosak
kuhanog obroka, iskljucivo za korisnike
dnevnog boravka, prihvatljivim troskom.

Da, troSak kuhanog obroka za korisnike
dnevnog boravka je prihvatljiv trosak, ukoliko
se odnosi na provedbu prihvatljivih aktivnosti
i pripadnike ciljne skupine.

28.

U proslom programskom razdoblju, neke
JLS nabavile su kombi vozila koja bi nam i
u novom projektu sluzila za prijevoz
korisnika. MozZe li nam JLS (koja je partner
na projektu) ustupiti kombi vozilo za

Uputama za prijavitelje ne postoji zapreka da
partner na projektu ustupi prijavitelju vozilo
u svrhu provedbe projektnih aktivnosti.
Troskovi prijevoza, ukljucujudi i trosak goriva,
potrebni za provedbu projektnih aktivnosti
spadaju u kategoriju ostalih troskova

13




obavljanje prijevoza korisnika? Trosak
goriva financiramo iz 40% pausalne stope?

projekta koji se izraCunavaju primjenom
pausalne stope od 40% na izravne troskove
osoblja.

29.

Molim odgovor je li prihvatljiv trosak
vanjske usluge za provedbu aktivnosti
Upravljanja projektom | administracije
konkretno, usluga konzultantske tvrtke?

Medu prihvatljivim troskovima se navode
troskovi upravljanja projektom i
administracijom. Uputama za prijavitelje nije
propisano ogranic¢enje za angaZziranje vanjske
usluge za aktivnost Upravljanje projektom i
administracija. Pritom napominjemo da je
potrebno voditi racuna da se Pravilnikom o
prihvatljivosti izdataka neizravni troSkovi
smatraju — svi prihvatljivi troskovi povezani s
provedbom operacije, koje nije moguce
nedvojbeno i izravno povezati s jednom ili
viSe projektnih aktivnosti, ve¢ s provedbom
projekta u cjelini. Takvi troSkovi mogu
ukljucivati administrativne troSkove za koje je
teSko utvrditi vrijednost koja se veZe uz
provedbu aktivnosti. Tipi¢ni  neizravni
troskovi su troskovi upravljanja, troSkovi
postupka zapoSljavanja, racunovodstveni
troSkovi, troskovi CiS¢enja, trosSak struje,
vode, telefonai sl.

2.7.1. PRIHVATUIVE VRSTE TROSKOVA

30.

Ako ¢emo kao prijavitelj tijekom projekta
imati novo zaposljavanje (npr. vozaca
vozila) da li smo duZni dostaviti neku
dokumentaciju ili samo navedemo prosjek
stvarnih troSkova plaée radnika sli¢nih
kvalifikacija?

Navedeno ovisi o tome hoce li troSak rada za
tog djelatnika biti planiran odnosno
potraZzivan putem metode stvarnih troskova
radno-pravnog odnosa ili ée biti putem
metode pojednostavljene troskovne opcije
(standardne veli¢ine za troskove osoblja).

Za planirane troskove rada koji ¢e se temeljiti
na metodi stvarno nastalih troSkova, PT2
moze, u cilju utvrdivanja opravdanosti
planiranih  troskova unutar  proracun
projekta, prilikom provjere prihvatljivosti
izdataka zatraziti dostavu dokazne
dokumentacije poput ugovora o radu,
obracunske liste plaée, bankovnogizvodaii sl.
za odredeno vremensko razdoblje.

U slucajevima koristenja pojednostavljene
troskovne opcije (standardne veli¢ine za
troskove osoblja) i kada Prijavitelj/Partner ne
moze izracunati godisnji bruto iznos troSkova
place u referentnom razdoblju jer planira
novo zaposljavanje, izracun se moze temeljiti
na prosjeku stvarnih troskova placa radnika
slicnih kvalifikacija i opisa poslova. Sukladno
navedenom, prilikom provjere prihvatljivosti
izdataka obvezni ste PT-u 2 dostaviti ugovore
o radu i platne liste za 12 mjeseci za
minimalno 2 djelatnika na temelju kojih ée se
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formirati standardna veli¢ina za
novozaposlenu osobu. Pored spomenute
dokumentacije potrebno ¢ée biti dostaviti i
ispunjenu tablicu s prosjekom placa
referentnih osoba, a tablicu ¢e Vam
prethodno poslati PT2.

31.

Komunikacija i vidljivost- da li se financira
iz 40% pausalne stope ili uvrStavamo u
proradun kao zasebne proracunske
stavke?

Sukladno tocki 2.7.2. Uputa za prijavitelje,
ostali troSkovi projekta (ostali izravni troSkovi
koji nisu troskovi osoblja i neizravni troskovi)
izraCunavaju se primjenom pausalne stope od
40% na izravne troSkova osoblja.

Troskovi za aktivnosti Upravljanje projektom
i Komunikacija i vidljivost se ne unose u
projektni obrazac kao zasebne proracunske
stavke jer se temelje na fiksnoj stopi.

32.

U online obrazac se upisuju samo izravni
troskovi osoblja te troskovi Komunikacije i
vidljivosti i Upravljanje projektom. Sto je s
ostalim troskovima, npr. ugovorima o
djelu koji nisu direktno vezani za rad s
korisnicima/ciljnom skupinom, troskovi
opreme, radionica i slicno. Oni spadaju u
40% lzravnih troSkova osoblja te se ne
upisuju u online obrazac? Treba li ih
opisati u sazetku projekta i projektnim
aktivnostima? Kako ¢e se vrsiti njihova
kontrola ZNS-u?

U projektni proracun se unose iskljucivo
izravni troskovi osoblja dok svi troSkovi vezani
uz aktivnost upravljanje projektom i
administracija kao i aktivnost komunikacija i
vidljivost se financiraju iz pausalne stope od
40% na izravne troSkove osoblja i ne unose se
u proracun projekta veé te kartice ostaju
prazne.

TroSak angaziranja osoba putem ugovora o
djelu se takoder financiraju iz pausalne stope
od 40% na izravne troskove osoblja te se za
njih ne vrsi kontrola popratne dokumentacije
tijekom provedbe projekta. Medutim,
napominjemo da je Korisnik bespovratnih
sredstava u slucaju trazenja nadleznih tijela
duzan potkrijepiti dokazima postivanje svih
ugovornih obveza, odredbi Pravilnika o
prihvatljivosti troSkova i sve relevantne
odredbe nacionalnog i europskog
zakonodavstva u smislu troSkova i izdataka
nastalih prilikom provedbe projekta te Vas
upucujemo na nuznost vodenja potpune
dokumentacije.

33.

1. MoZe li se izravni troSak osoblja
racunati po metodi Primjena stvarno
nastalih  troskova temeljem radno-
pravnog odnosa ili se mora racunati

isklju¢ivo primjenom pojednostavljene
moguénosti financiranja pla¢a, odnosno
putem Standardne veli¢ine za troSkove
osoblja?

2. Ukoliko je mogué izracun po
metodi Primjena stvarno nastalih
troskova temeljem radno-pravnog
odnosa, mozZe li se u izracun predvidjeti

1. Sukladno ¢lanku 2.7. Uputa za Prijavitelje,
izravni trosak osoblja za odredenog djelatnika
Ciji se troSak rada planira uvrstiti u proracun
projekta, Prijavitelj moZe raunati temeljem
metode stvarno nastalih troSkova radno-
pravnog odnosa, temeljem metode
pojednostavljene mogucnosti financiranja
troskova plaéa (standardne veli¢ine za
troskove osoblja) ili kombinacijom
spomenute dvije metode.

2. U skladu s Uputom o prihvatljivosti
troskova placa i troskova povezanih s radom
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povecanje place (npr. 12% godiSnje —
bruto) kako je bio trend do sada?

3. Prema metodi Primjena stvarno
nastalih  troskova temeljem radno-
pravnog odnosa izracunali bi izravan

trosak osoblja za djelatnicu koja je ve¢ kod
nas zaposlena, no predvidamo i jedno
novo zaposljavanje. Na koji nacin ¢emo
izraunati trosak rada novog zaposljavanja
po ovoj metodi (nemamo takvo radno
mjesto trenutno), i moze li se predvidjeti
povecanje plaée godisSnje npr. 12% i za to
novo zaposljavanje?

4, Koja je dokazna dokumentacija
potrebna za opravdanje izracuna izravnog
troska osoblja na gore opisan nacin?
Ugovori o radu za zaposlene, platne liste i
sl, no je li dovoljno obrazloziti povecanje
plaée po odredenom godisnjem postotku?
| ¢ime se dokazuje izracun troska za novo
zaposljavanje?

5. Smatra li se Studentski ugovor o
radu izravnim troSkom osoblja?

u okviru projekata financiranih iz ESF+ u RH
2021.-2027., povecéanje placa prije
potpisivanja ugovora o dodjeli bespovratnih
sredstava ili tijekom provedbe istog,
prihvatljivo je samo ako je isto regulirano

zakonodavnim aktima ili je rije¢ o
napredovanju ili poveéanju plaéa koje se
odnosi na sve zaposlenike u

instituciji/organizaciji ili u drugim opravdanim
slucajevima. U skladu s navedenim, ukoliko
povecanje plaée nije uskladeno s iznad
spomenutom odredbom, isto se ne moze
predvidjeti kod planiranja  projektnog
proracuna.

3. U skladu s c¢lankom 2.7. Uputa za
Prijavitelje, proradun projekta treba se
zasnivati na nacelima ekonomi¢nosti,
ucinkovitosti i djelotvornosti, tj. troskovi
projekta moraju biti dostatni za postizanje
ocekivanih ishoda i ciljeva, a planirani iznosi
trebaju odgovarati trziSnim cijenama. U
skladu s navedenim, iznosi troskova rada za
djelatnike koji ¢e biti novozaposlene osobe
odnosno osobe za koje unutar Vase institucije
ne postoji identicno radno mjesto, a za koje
¢e troSak rada biti planiran odnosno
potraZzivan putem metode stvarnih troskova
radno-pravnog odnosa, trebaju biti planirani
u realnim iznosima temeljenim na trZiSnim
cijenama. Takoder, moZete se posluziti i
nacinom izracuna koji se primjenjuje kod
metode pojednostavljene mogucénosti
financiranja troskova pla¢a (standardne
veli¢ine za troSkove osoblja) kada je rije¢ o
novom zapoS$ljavanju odnosno u slu¢ajevima
kada Prijavitelj/Partner ne moze izracunati
godiSnji bruto iznos troSkova place u
referentnom razdoblju jer planira novo
zaposljavanje, izracun se moZe temeljiti na
prosjeku stvarnih troskova pla¢a radnika
slicnih kvalifikacija i opisa poslova. Nastavno
na pitanje o godiSnjem povecanju troska
rada, molimo pogledati odgovor pod tockom
br. 2.

4. Za planirane troskove rada koji ¢e se
temeljiti na metodi stvarno nastalih troskova,
PT2 moZe, u cilju utvrdivanja opravdanosti

planiranih  troskova unutar proracun
projekta, prilikom provjere prihvatljivosti
izdataka zatraZiti dostavu dokazne

16




dokumentacije poput ugovora o radu,
obracunske liste plaée, bankovnog izvodaii sl.
za odredeno vremensko razdoblje. Isto tako,
za potrebe provjere planiranog troska rada
novozaposlene osobe, PT2 moze prilikom
provjere prihvatljivosti izdataka zatraziti
dostavu iznad  spomenute  dokazne
dokumentacije za minimalno 2 djelatnika na
temelju koje ¢e se formirati trosak rada za
novozaposlenu osobu. Nastavno na pitanje o
godisSnjem povedéanju troska rada, molimo
pogledati odgovor pod tockom br. 2.

5. Studentski se ugovor ne smatra izravnim
troskom osoblja.

34.

1. Je li za osobu koja ée biti zaposlena kao
izvoditelj projektnih aktivnosti putem
ugovora o radu kod proracuna kod
primjene fiksne stope od 40% za fiksnu
kategoriju biramo pla¢a i naknada :za
sudionike ili izravni troskovi osoblja?

2. Je li za osobu koja ¢e povremeno
provoditi aktivnosti (edukacijsko-
informativni sadrZaj u sklopu projekta) i
biti angaZirana putem Ugovora o djelu,
kod proracuna, kod primjene fiksne stope
od 40% za fiksnu kategoriju biramo plaéa i
naknada za sudionike ili izravni troSkovi
osoblja?

3. Je li se aktivnosti Pruzanje jedne ili viSe
socijalnih usluga u zajednici za pripadnike
ciljnih skupina unosi kao jedina aktivnost
ili se svaka pojedinacna aktivnosti unosi
obzirom da troSkove za tu aktivnost
nemamo  moguénost nadodati u
proracun?

4. Na koji nacin bi osobi koja je zaposlena
u projektu u sklopu aktivnosti
osiguravanje prijevoza za obavljanje
svakodnevnih aktivnosti, financirali troSak
goriva i koriStenje vlastitog automobila
obzirom da Udruga ne posjeduje svoje?
Naime, kod unosenja aktivnosti hoc¢emo li
nadodat i aktivnosti: osiguravanje
prijevoza za obavljanje svakodnevnih
aktivnosti kako bi u proracunu imali
stavku za trosak goriva?

1. Oznacujete kao izravni trosak osoblja.

2. U projektni proracun se unose iskljucivo
izravni troSkovi osoblja odnosno troSkovi
djelatnika koji sudjeluju u provedbi projektnih
aktivnosti, a koji su na projektu angazirani
temeljem ugovora o radu. Osobe koje su
angazirane temeljem ugovora o djelu se ne
unose u proracun projekta i se njihov se
angazman financira iz pausalne stope od 40%
na izravne troskove osoblja.

3. Unosi se kao jedina aktivnost.

4. Svu nadoknadu troskova prijevoza duzni ste
provesti posStujuci radunovodstvene odredbe,
zakonske propise kao i Vase interne (ukoliko
isti postoje).

5. Odnosi se. Napominjemo da se svi troskovi
koji su vezani uz aktivnost upravljanje
projektom i administracija kao i aktivnost
komunikacija i vidljivost financiraju iz
pausalne stope od 40% na izravne troSkove
osoblja.

6. U projektni proracun se unose iskljucivo
izravni troskovi osoblja dok svi troskovi vezani
uz aktivnost upravljanje projektom i
administracija kao i aktivnost komunikacija i
vidljivost se financiraju iz pausalne stope od
40% na izravne troskove osoblja i ne unose se
u proracun projekta ve¢ te kartice ostaju
prazne.
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5. Je li se trosak vanjskih usluga
neposredno vezanih uz provedbu
projektnih aktivnosti odnosi na trosak
konzultanta za upravljanje projektom?

6. Ukoliko Udruga planira zaposljavanje
koordinatora projektnih aktivnosti te
planira  angaZirati  konzultanta za
upravljanje projektom, je li u karticu
Aktivnost proracuna — upravljanje
projektom unosi obje stavke sa razli¢itom
fiksnom stopom kategorije troska?

35. Je li nuino dostaviti ponude uz stavke | S obzirom da se u ovaj projektni proracun
troskovnika? unose iskljucivo izravni troSkovi osoblja
odnosno troskovi koji proizlaze iz Ugovora o
radu ili RjeSenja izmedu poslodavca i radnika,
a odnose se na troSak rada
djelatnika/zaposlenika izmedu poslodavca i
fizicke osobe, ponude za nabavu dobara ili
usluga nije potrebno dostavljati PT2.
36. Je li moguée u sklopu prijave ovog | Navedeno je prihvatljivo. Svakako
projekta, zaposliti 3-4 osobe koje bi radile | predlazemo da sve angaZmane osobe
nepuno radno vrijeme i na odreden | odnosno postotak njihovog rada na projektu
period? bude realan stvarnim potrebama projekta te
da se troskovi povezani s istima zasnivaju na
nacelima ekonomicnosti, ucinkovitosti i
djelotvornosti te da odgovaraju trZiSnim
cijenama.

2.10. KOMUNIKACUA | VIDLIVOST

37. Ukoliko se za provodenje aktivnosti | Uskladu s ¢lankom 2.10. Uputa za Prijavitelje,
nabavlja roba (npr. kreativnih radionica za | obveza izlaganja trajne ploce ili reklamnog
cilianu  skupinu  tijekom provedbe | panoa postoji kada ukupna vrijednost
projekta), a ukupna vrijednost projekta | projekta premasuje 100 000 EUR, a ista
premasuje 100.000 eura, jesu li prijavitelji | ukljuCuje fizicka ulaganja ili je ugradena
u obvezi izrade i izlaganja trajne ploée / | kupljena oprema.
reklamnog panoa? (tocka 2.10. poziva).

3. POSTUPAK PRIJAVE
3.1. IZGLED, SADRZAJ | PODNOSENJE
PROJEKTNOG PRIJEDLOGA

38. Hoce li odgovori na pitanja s radionice biti | Da. Svi pitanja i odgovori postavljeni u okviru

javno objavljeni? on-line informativne radionice odrzane 8.
srpnja 2025. bit ée javno objavljeni kroz
informacijski sustav eKohezija i na stranicama
Europskog socijalnog fonda plus:
https://esf.hr/esfplus/natjecaji/socijalno-
ukljucivanje/sirenje-mreze-socijalnih-usluga-
u-zajednici/

5. PRILOZI | OBRASCI

PRIJAVNI OBRAZAC

39. U sustavu eKohezija se u Kkartici | Tehnickom prilagodbom Prijavnog obrasca u

Pokazatelji i rezultati kod odabira ciljne

sustavu eKohezija (od 11.7.2025.) u
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skupine za odabir nude sve ciljne skupine,
a ne svaka zasebno - da li to znadi da u
projekt moramo ukljuciti sve ciljne
skupine ili isto moZemo specificirati u
dijelu Identificirane potrebe i obrazloZenje
koristi koja se ostvaruje za sudionike
/organizacije uz opis odabira sudionika.

Takoder, da li je dovoljan jedan rezultat na
razini projekta?

kartici POKAZATELJI | REZULTATI, omogucen je
odabir svake pojedinacne ciljne skupine.
Prijavitelji koji su veé zapoceli izradu
projektne prijave upudéuju se da koriste
opciju Kopiraj Prijavni obrazac, kako bi se
promjene i primijenile na Prijavni obrazac
(postupak je opisan u Korisnickim uputama za
komponentu Platforme Fondovi EU za
upravljanje fondovima kohezijske omotnice
,eKohezija” — prijavitelji).

40.

Pri popunjavanju kartice proracuna u
sustavu eKohezija, da li smo duzni dodati

stavke troskova za aktivnosti
Komunikacija i vidljivost te Upravljanje
projektom ili isto ostavlamo bez
troskova?

Da |i ti troSkovi ulaze u 40% izravnih
troskova?

U projektni proracun se unose iskljucivo
izravni troskovi osoblja dok svi troskovi vezani
uz aktivnost upravljanje projektom i
administracija kao i aktivnost komunikacija i
vidljivost se financiraju iz pausalne stope od
40% na izravne troSkove osoblja i ne unose se
u proradun projekta ve¢ te kartice ostaju
prazne.
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