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jedan ucenik ostvaruje pravo na podrsku pomocénika. U
razredu postoji jos jedan ucenik s primjerenim oblikom
Skolovanja. Medutim, ucenik (koji ostvaruje potporu) je u
velikom otporu i odbija pomo¢ pomocnika, ali otezano
prati upute bez podrske. Navedeni ucenik bez potpore za
sada ne ostvaruje pravo na pomo¢, ali takoder uz
odredeno vodstvo bi bio znatno uspjedniji. Optimalno
rieSenje za ovu problematiku bi bio jedan pomoénik na
dvoje ucenika; da smanjimo otpor kod prvog ucenika, a
da i dalje ima doziranu pomo¢ koja je potrebna te da
dozirano povedamo podrsku drugom uceniku. Naravno
sve uz suglasnost roditelja. Postoji li nacin kako da prema
Pravilniku rijeSimo ovu problematiku? S obzirom i na
financiranje pomoc¢nika (ako bi tako nesto bilo uopce
moguce), postoji li nacin kako bi se satnica mogla
racunati?

PITANJA | ODGOVORI
OPCE INFORMACIJE
|
PRAVILA POZIVA
1. Imamo situaciju u redovitom razrednom odjelu gdje | Pravo na potporu tijekom odgojno-obrazovnog procesa koju pruza pomocnik

u nastavi ostvaruje se na temelju rjeSenja sukladno odredbama Zakona o
osobnoj asistenciji (narodne novine, broj 71/23). Ucenik s teskoéama u
razvoju koji nema rjeSenjem odredeno pravo ne moze imati osiguranu
potporu koju pruza pomocnik u nastavi.

Podrsku uceniku s teSko¢ama u razvoju, koji nema priznato pravo na potporu
tijekom odgojno-obrazovnog procesa koju pruza pomocénik u nastavi, pruza
ucitelj.

U Pozivu su navedeni uvjeti da je prihvatljiva edukacija u
trajanju od 20 sati jo$ ove Skolske godine, a da je obvezna
edukacija u trajanju od 250 sati od sljedece Skolske
godine - iako ste u pitanjima i odgovorima od
19.09.2024. odgovorili na to pitanje pod rednim brojem
6., prosli tjedan su se pojavile informacije iz Udruge
pomocnika u nastavi da oni PUN koji imaju edukaciju od
218 sati ne moraju slusati novu edukaciju jer ¢e ova biti
prihvatljiva.

U tocci 2.7.2. Uputa za prijavitelje navedeno je sljededée, obveze vezane uz
osposobljavanje za Skolsku godinu 2024./2025. su:

- edukacija za PUN u trajanju od najmanje 20 sati ili zavrSen Program
obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije PUN/SKP, u skladu s novim
propisima, na temelju SZ i SK upisanih u Registar HKO.

Pocevsi sa Skolskom godinom 2025./2026. bit ¢e obvezan zavrsen Program
obrazovanja za stjecanje djelomiéne kvalifikacije PUN/SKP, u skladu s novim
propisima, na temelju SZ i SK upisanih u Registar HKO.
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Slijedom toga, molim Vas uputite me $to napraviti? Uvjerenje o edukaciji za rad PUN/SKP (realizirano prije pocetka rada
PUN/SKP s ucenikom), sukladno tocki 2.5. je dio dokazne dokumentacije za
pruzenu potporu ucenicima s teSko¢ama u razvoju kroz mjesecni rad
PUN/SKP.

Takoder, ¢lanak 22. Zakona o obrazovanju odraslih, predvida moguénost
priznavanja prethodno stecenih ishoda ucenja. Stoga se upucuju prijavitelji
kontaktirati ustanove za obrazovanje odraslih koje provode program
izobrazbe PUN/SKP za vise informacija o moguénostima priznavanja
prethodno stecenih ishoda ucenja.

3. Mora li se otvarati podracun za provedbu projekta? Korisnik je u skladu s ¢lankom 5.4. Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava
duzan dostaviti IBAN bankovni racun koji se uz dostavu potvrde banke iz koje
su vidljivi podaci korisnika bankovnog racduna dostavlja u PT2 prije prve
isplate bespovratnih sredstava.

Korisnik je duZan troSkove projekta voditi transparentno, sukladno svim
vaze¢im racunovodstvenim standardima i koristenjem posebnih Sifri
projekta/mjesta troska/organizacijske jedinice/posebne analitike konta za
projekt.

Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava, ¢lanci 11.2 i 11.3. propisuju

sljedece:
11.2.  Troskovi ukljuceni u Zahtjev za nadoknadu sredstava moraju se moci
utvrditi i provjeriti (pracenje projektnih troSkova/izdataka i prihoda

koristenjem  posebnih  Sifri  projekta/mjesta  troska/organizacijske
jedinice/posebne analitike konta) te biti zabiljeZeni u racunovodstvenim
evidencijama Korisnika (i partnera Korisnika), a utvrduju se u skladu s
primjenjivim racunovodstvenim standardima te u skladu s uobicajenom
racunovodstvenom praksom.
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11.3. Korisnik je obvezan osigurati da se financijski podatci povezani s
Projektom mogu lako i to¢no uskladiti s njegovim i partnerovim
racunovodstvenim evidencijama. U tu svrhu pripremaju se i cuvaju
odgovarajuci trag poravnanja, prateci rasporedi, analize i ras¢lambe za
potrebe nadleznih tijela te radi osiguranja jasnog revizijskog traga.

U ¢lanku 5. stavak 10. Pravilnika o pomoc¢nicima u nastavi
i struénim komunikacijskim posrednicima navedeno je
sliede¢e ,lznimno od stavka 9. ovoga clanka, uz
suglasnost osnivaa javne ustanove, potporu tijekom
odgojno-obrazovnoga procesa  svim ucenicima
posebnoga razrednog odjela ili odgojno-obrazovne
skupine mogu pruzati dva pomocnika u nastavi.“ Pruza li
dodatni pomocnik u nastavi potporu svim ucenicima u
posebnom razrednom odjelu ili odgojno obrazovnoj
skupini ili svim ucenicima kojima je RjeSenjem utvrdeno
pravo na potporu tijekom odgojno-obrazovnog procesa?
Naime, praksa je pokazala da nemaju svi ucenici u
posebnom razrednom odjelu ili odgojno-obrazovnoj
skupini RjeSenje o priznavanju prava na potporu tijekom
odgojno-obrazovnog procesa.

Pomocdnik u nastavi pruza potporu tijekom odgojno-obrazovnog procesa
onim ucenicima s teSko¢ama u razvoju kojima je priznato pravo temeljem
riesenja.

U posebnim razrednim odjelima i posebnim odgojno-
obrazovnim skupinama uz suglasnost osnivaca zaposlena
su po dva PUN. Navode li PUN u Dnevniku rada imena i
prezimena svih  ucenika  posebnog razrednog
odjela/posebne odgojno-obrazovne skupine ili svaki PUN
navodi dio ucenika?

Tijekom provedbe projekta Korisnik je duZan za potrebe provjere
prihvatljivosti potraZzivanog jedini¢nog troSka dostaviti mjesecni Dnevnik
rada, koji sadrZi najmanje sljedec¢e podatke: identifikaciju osobe PUN/SKP i
ucenika (ime, prezime, OIB); opis aktivnosti; naziv projekta i broj projekta
(Ugovora); mjesec i godinu; datum i potpis ravnatelja skole i zaposlenika koji
obavlja poslove PUN/SKP. PredloZzak Dnevnika rada koji je potrebno koristiti
objavljen je na sljedecoj poveznici Natjecaji - Europski socijalni fond (esf.hr))
Iz Dnevnika rada bit ¢e vidljiv podatak o u¢eniku/uc¢enicima i PUN/SKP radi s
navedenim ucenikom ili uéenicima, medutim ako potporu PUN/SKP pruza



https://esf.hr/esfplus/natjecaji/obrazovanje/osiguravanje-pomocnika-u-nastavi-i-strucnih-komunikacijskih-posrednika-ucenicima-s-teskocama-u-razvoju-u-osnovnoskolskim-i-srednjoskolskim-odgojno-obrazovnim-ustanovama-faza-vii/
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vise ucenika, nadoknada se vrsi po mjesecu rada PUN/SKP, a ne po broju
ucenika s kojima radi.

Jedna od PUN zaposlena unatrag nekoliko godina na
poslovima osiguravanja podrske uceniku s tesko¢ama
posjeduje ,Uvjerenje o osposobljavanju za obavljanje
poslova pomocénika u nastavi“ u trajanju od 242 sata,
izdano 26.12.2016. godine od strane ovlastene ustanove
za obrazovanje odraslih.

Navedena PUN ima direktno pozitivnu informaciju
napisanu e-mailom od strane ravnatelja Uprave za
potporu i unapredenje sustava odgoja i obrazovanja kako
je navedeno uvjerenje i edukacija dovoljna za obavljanje
poslova pomocénika u nastavi i da nije potrebno pohadati
,novi“ program obrazovanja.

Molimo Vas potvrdu hoce li navedeno uvjerenje biti
dovoljan dokaz prilikom izvjeStavanja i opravdanja
prihvatljivosti troskova, odnosno je li navedeno u skladu
s uputama iz Poziva vezanim uz osposobljavanje PUN.

U tocci 2.7.2. Uputa za prijavitelje navedeno je sljedeée, obveze vezane uz
osposobljavanje za Skolsku godinu 2024./2025. su:

- edukacija za PUN u trajanju od najmanje 20 sati ili zavrSen Program
obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije PUN/SKP, u skladu s novim
propisima, na temelju SZ i SK upisanih u Registar HKO.

Pocevsi sa Skolskom godinom 2025./2026. bit ¢e obvezan zavrsen Program
obrazovanja za stjecanje djelomiéne kvalifikacije PUN/SKP, u skladu s novim
propisima, na temelju SZ i SK upisanih u Registar HKO.

Uvjerenje o edukaciji za rad PUN/SKP (realizirano prije pocetka rada
PUN/SKP s ucenikom), sukladno tocki 2.5. je dio dokazne dokumentacije za
pruzenu potporu ucenicima s teSko¢ama u razvoju kroz mjesecni rad
PUN/SKP.

Takoder, ¢lanak 22. Zakona o obrazovanju odraslih, predvida moguénost
priznavanja prethodno stecenih ishoda ucenja. Stoga se upucuju prijavitelji
kontaktirati ustanove za obrazovanje odraslih koje provode program
izobrazbe PUN/SKP za vise informacija o mogucnostima priznavanja
prethodno steenih ishoda ulenja.

Nastavno na obvezu iz Uputa za prijavitelje vezano za
Dokazivanje ciljne skupine (str. 13 i 14), tj. provjeru ciljne
skupine putem Rjesenja i e-matice, skreCcemo paZnju da
osniva¢i 0S/SS nemaju pristup e-matici, ali su nam
djelatnici stru¢nih sluzbi iz Skola partnera javili da u e-
matici ne postoji mogucnost unosa podataka ,,0 kojem se
PUN/SKP radi“.

Naime, stru¢na sluzba nam javlja da prema dostupnom
uvidu u e-maticu u njoj ne postoji rubrika tj. dio gdje su u
mogucnosti upisati rjeSenje Zupanijskog Upravnog odjela
po kojem ucenik ostvaruje pravo na potporu PUN/SKP i o

U tijeku je nadogradnja sustava e-Matice te ¢e uskoro biti omoguéen unos
podataka vezano uz osiguravanje potpore tijekom odgojno-obrazovnog
procesa koju pruza pomocnik u nastavi ili stru¢ni komunikacijski posrednika.
Podatke u sustav e-Matice unosit ¢e imenovani administratori Skolskih
ustanova, a odnosit ¢e se na podatke o ucenicima s teSko¢ama u razvoju
kojima je priznato pravo i podatke o osobama angaZiranim na poslovima
pomocnika u nastavi ili stru¢nog komunikacijskog posrednika.
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kojem se PUN/SKP radi. Jedinu mogucnost koju u e-Matici
imaju jest to da u rubrici PODATCI O UCENIKU -
OBRAZOVANIJE - KRAJ SK. GOD. pod VRSTA ODGOJNO
OBRAZOVNE POTPORE mogu odabrati vrstu potpore
izmedu ponudenih, u ovom slu¢aju odaberu POMOCNIK
U NASTAVI.

Takoder, istiCu da u e-Dnevniku od $k. god. 2024./2025.
postoji u PREGLEDU RADA rubrika PODATCI O
PRIZNATOM PRAVU NA POTPORU gdje su u moguénosti
za ucenika koji ima osiguranu podrsku PUN u moguénosti
upisati  VRSTU POTPORE (koju odabiru izmedu
ponudenih), KLASU i URBRQOJ (koje su u mogucénosti
samostalno upisati) i DATUM IZDAVANJA RIESENJA (koji
takoder odabiru od ponudenih). Napominju da ni u ovom
slu¢aju tj. u e-Dnevniku nemaju moguénost upisa o kojem
se PUN/SKP radi. Od ove $k. god. u e-Dnevniku osim
rubrike  PODATCI O PRIZNATOM PRAVU NA POTPORU
postoji i rubrika PODATCI O PRIMJERENOM PROGRAMU
OBRAZOVANJA gdje su jedino u mogucnosti upisivati
OPIS tj. imaju mogucnost da samostalno upisuju ono §to
tu spada. S obzirom da nigdje drugdje u e-Matici ili e-
Dnevniku ne postoji mogucénost samostalnog upisa o
kojem se PUN radi, predlazu da se u tu rubriku upisuje
ime PUN. Npr. ovako: RjeSenjem UO za obrazovanje,
kulturu, Sport i tehnicku kulturu od ?7?.?.2024.god.
(KLASA: ????, URBROJ: ????) upucuje se na nastavak
Skolovanja u osnovnoj skoli te mu se utvrduje primjereni
program oshovnog obrazovanja - redoviti program uz
individualizirane postupke iz svih nastavnih predmeta u
redovitom razrednom odjelu. Sk. god. 2024./2025.
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ucenik ima osiguranu dodatnu odgojno-obrazovnu
podrsku - pomocénika u nastavi (ime i prezime pomocnika
u nastavi).

Stoga, pitanje je gdje tocno u e-matici ili e-dnevniku
postoji moguénost tocnog upisa o kojem se tocno
pomocdniku radi, kao i teskoc¢u i KLASU, URBROJ Rjesenja,
te u slucaju da ne postoji da li ¢e biti u redu ako to skole
napomenu tj. upisu u rubriku PODATCI O PRIMJERENOM
PROGRAMU OBRAZOVANJA u e-Dnevniku?

Molimo uputu i pojasnjenje o nacinu koristenja
materijalnih prava iz Temeljnog kolektivnog ugovora za
zaposlenike u javnim sluzbama (u novom pravilniku za
PUN to nije jasno definirano), a posebice prava na placeni
dopust i koristenje godisSnjeg odmora tijekom nastavne
godine (¢l. 39 - pravo na koristenje GO dva puta po jedan
dan u godini).

Sto se ti¢e ostvarivanja godi$njeg odmora, uzimajudi u obzir da pomocénici u
nastavi sklapaju ugovor o radu na odredeno vrijeme do kraja Skolske godine,
ukoliko ¢e prekid izmedu dva radna odnosa, odnosno izmedu sklopljenih
ugovora o radu biti duzZi od osam dana, u skladu s ¢lankom 77. stavkom 3.
Zakona o radu ostvaruju pravo na razmjerni godisnji odmor.

Ukoliko u pojedinoj kalendarskoj godini prekid izmedu dva radna odnosa
nece biti duZi od osam dana, ostvarit ¢e pravo na puni godiSnji odmor, kao i
radnici sa sklopljenim ugovorom o radu na neodredeno vrijeme.

Pomocdnicima u nastavi koji su radnici $kolske ustanove, odnosno sa
Skolskom ustanovom imaju sklopljen ugovor o radu trajanje godisnjeg
odmora odreduje se prema kriterijima ugovorenim ¢lankom 27. Kolektivhog
ugovora za zaposlenike u osnovnoskolskim ustanovama, odnosno ¢lankom
38. Kolektivhog ugovora za zaposlenike u srednjoskolskim ustanovama, a
ostvaruju i ostala prava ugovorena kolektivnim ugovorima koji se primjenjuju
na sluzbenike i namjestenike u javnim sluzbama te u skladu s ¢lankom 39.
stavkom 2. Temeljnog kolektivnog ugovora za sluzbenike i namjestenike u
javnim ustanovama ostvaruju pravo na koristenje dva dana godisnjeg
odmora u terminu prema svom izboru.

U projektu nadoknada od 1013 EUR ukljuc¢uje mjesec¢nu naknadu za rad
PUN/SKP (trosak plade sa svim pripadajuc¢im porezima i davanjima) sukladno
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Pravilniku MZOM, te ostale prihvatljive troSkove projekta prema clanku
2.7.1. Uputa za prijavitelje, izmedu ostalog boZiénicu, uskrsnicu i regres kao
dio materijalnih prava radnika zaposlenih u Skoli koji obavljaju poslove
PUN/SKP.

Ukoliko pomocénik u nastavi potpiSe ugovor sa
definiranom satnicom, a ucenik tokom Skolske godine
dobije dodatne sate (npr. dopunsku nastavu s kojom se
nije racunalo prilikom odredivanja satnice i potpisivanja
ugovora) treba |i napraviti aneks ugovora s novom
tjednom satnicom?

Da, u tom slucaju je potrebno napraviti Aneks ugovoru o radu.

10.

Pomocdnica u nastavi je nakon potpisivanja ugovora
obavijestila Skolu da ¢e zbog zdravstvenih razloga izostati
s posla u razdoblju od mjesec dana i biti na bolovanju. S
obzirom na to da se zna da ¢e pomocnica biti odsutna
duZi vremenski period, a uceniku je pomo¢ u nastavi
neophodna, moZe li $kola u tom slucaju na njezino mjesto
zaposliti drugog pomocnika na odredeno vrijeme dok se
navedena ne vrati s bolovanja?

U razdoblju u kojem je PUN/SKP odsutan uslijed bolovanja, te ako je od
interesa ucenika, podrsku uceniku moze pruZiti stru¢na sluzba Skole ili
PUN/SKP koji ¢e se zaposliti kao priviemena zamjena uz procjenu ravnatelja
ili osnivaca.

U slu€aju dugotrajnog bolovanja ili drugih okolnosti uslijed kojih troSak rada
PUN/SKP nece nastati na teret poslodavca (skole), nadoknada od 1013 eura
prema Korisniku nece biti prihvatljiva. TroSak se moZe nadoknaditi, u slucaju
bolovanja na teret poslodavca (Skole) do 42 dana.

11.

U jednoj od nasih Skola imamo zaposlenog pomocnika u
nastavi koji ima zavrSen program osposobljavanja (u
prilogu maila) u trajanju od 218 sati.

Ono $to nas zanima je trebaju li edukaciju/program
osposobljavanja za pomocnika u nastavi u trajanju od 250
sati polagati osobe koje vec¢ imaju zavrSen program
osposobljavanja u trajanju od 218 sati? Ako trebaju,
moraju li proci svih 250 sati ili mogu poloZiti razliku?

U tocci 2.7.2. Uputa za prijavitelje navedeno je sljededée, obveze vezane uz
osposobljavanje za skolsku godinu 2024./2025. su:

- edukacija za PUN u trajanju od najmanje 20 sati ili zavrSen Program
obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije PUN/SKP, u skladu s novim
propisima, na temelju SZ i SK upisanih u Registar HKO.

Pocevsi sa Skolskom godinom 2025./2026. bit ¢e obvezan zavrsen Program
obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije PUN/SKP, u skladu s novim
propisima, na temelju SZ i SK upisanih u Registar HKO.

Uvjerenje o edukaciji za rad PUN/SKP (realizirano prije pocetka rada
PUN/SKP s u¢enikom), sukladno tocki 2.5. je dio dokazne dokumentacije za
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pruzenu potporu ucenicima s teSko¢ama u razvoju kroz mjesecni rad
PUN/SKP.

Takoder, ¢lanak 22. Zakona o obrazovanju odraslih, predvida moguénost
priznavanja prethodno stecenih ishoda ucenja. Stoga se upucuju prijavitelji
kontaktirati ustanove za obrazovanje odraslih koje provode program
izobrazbe PUN/SKP za vise informacija o moguénostima priznavanja
prethodno stecenih ishoda ucenja.

12. Molimo tumacenje i uputu u vezi ukljuc¢ivanja pomocnika

u nastavi tijekom 3$k. god. 2025./2026. od kada je
obavezan zavrSen program obrazovanja za stjecanje
djelomicne kvalifikacije PUN/SKP, u skladu s novim
propisima, na temelju SZ i SK upisanih u Registar HKO.
Naime, ukoliko tijekom $k. god. 2025/2026., dode do
izmjene pomocnika uslijed fluktuacije (raskid ugovora o
radu, zamjena za dugotrajno bolovanje, itd.), te skola nije
u mogucnosti zaposliti kandidata s unaprijed zavrsenim
obrazovanjem odraslih za pomoénika u nastavi, smatra li
se prihvatljivim zaposliti kandidata koji prije pocetka rada
s u€enikom nema zavrsen taj program obrazovanja, ali je
u postupku stjecanja kvalifikacije (dakle, pohada
obrazovanje), te ga je duzan zavrsiti u odredenom roku,
ili u drugom slucaju da upiSe program obrazovanja po
zaposljavanju na radnom mjestu pomocnika u nastavi te
ga je takoder duzan zavrsiti u odredenom roku?

Smatramo da bi se na taj nacin olaksao pronalazak
kandidata za posao pomocnika u nastavi radi Zurnosti
postupka tijekom $k. god., bududi da je trziste rada takvo
da nema mnogo kandidata sa zavrSenim obrazovanjem za

Sukladno tocki 2.7.2. Uputa za prijavitelje, pocevsi sa Skolskom godinom
2025./2026., bit ¢e obvezan zavrsen Program obrazovanja za stjecanje
djelomicne kvalifikacije PUN/SKP, u skladu s novim propisima, na temelju SZ
i SK upisanih u Registar HKO.

Sukladno tocki 2.5. Uputa za prijavitelje uvjerenje o edukaciji za rad PUN/SKP
(realizirano prije pocetka rada PUN/SKP s ucenikom), je dio dokazne
dokumentacije za mjerljivi ishod pruZena potpora uenicima s teSkocama u
razvoju kroz mjesecni rad PUN/SKP.
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SF.2.4.06.06 - Osiguravanje pomocnika u nastavi i struénih komunikacijskih posrednika ucenicima s teSkocama u razvoju u osnovnoskolskim i
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pomocdnika u nastavi koji bi mogli odmah krenuti s radom
po provedenom natjecaju za zaposljavanje, a stjecanje
kvalifikacije u trajanju od 250 sati je dugotrajan proces.
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13. Prilikom prijave projektnog prijedloga u sustav u kartici | Da, mogucde je ucitati dokumente u .zip datoteci.
Prilozi sve dokumente smo priloZili u .zip datoteci i
odabrali Tip priloga — ostalo, bududi da se u mapi svakog
Partnera nalaze dva dokumenta (lzjava partnera o
istinitosti podataka i Porezna potvrda o nepostojanju
duga). Prilikom provjere, sustav je pokazao gresku buduci
da nije odabrana niti jedna Izjava. Nakon toga smo
izdvojili Izjavu Prijavitelja i Poreznu potvrdu Prijavitelja
kao zasebne dokumente, a sve Partnere priloZili u
zajednickoj mapi i sada sustav vise ne pokazuje gresku.
Zanima nas hoce i tako priloZzeni dokumenti u .zip
datoteci biti u redu ili je potrebno svaki dokument za
svakog Partnera (59) zasebno ucitati.
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