 Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava
Uprava za upravljanje operativnim programima EU
Odjel za provedbu projekata u području tržišta rada
Poziv na dostavu projektnih prijedloga ''Zaželi-Program zapošljavanja žena''
Broj Poziva: UP.02.1.1.05



ODGOVORI NA PITANJA
vezana uz Poziv na dostavu projektnih prijedloga
UP.02.1.1.05 „Zaželi - Program zapošljavanja žena“
Pitanja pristigla na esf.info@mrms.hr od 02. do 09. srpnja 2017.

U interesu jednakog postupanja prema svim prijaviteljima, Ministarstvo rada i
mirovinskoga sustava u okviru ovog dokumenta, a čija je svrha pojasniti uvjete
natječajne dokumentacije, daje mišljenje o prihvatljivosti određenog prijavitelja,
projekta ili aktivnosti u okviru dostupnih informacija iz pitanja dostavljenih od strane
potencijalnih prijavitelja.

	RB.
	                                  PITANJE
	                                ODGOVOR

	1. 
	-Zanima nas da li se u programu Zaželi mogu zaposliti isključivo nezaposlene žene starije od 50 godina ili to mogu i nezaposlene žene starije od 44 godine koje žive u kućanstvu u kojemu nema ni jedne zaposlene osobe, da li se mogu zaposliti i mlađe žene koje su nezaposlene i majke 4-ro malodobne djece budući da živimo na zemljopisnom području koje je ruralna sredina od posebne državne skrbi po indeksu razvijenosti u II kategoriji nerazvijenih područja, i budući da kod nas nema romkinja, žena izašlih iz zatvora, domova, beskućnika i sl? 





-Da li u prijavi programa treba navesti imena i prezimena osoba koja će se zaposliti ili će se imenom i prezimenom za rad birati osobe nakon što program bude odobren? 


-Obadva navedena partnera su obavezni ili je dovoljan jedan od njih? 

-Koliko smo shvatili iz uputa, program može trajati 30 mjeseci ili 24 mjeseca kako se spominje dalje u uputama, pa nas zanima koliko je obavezno da traje program da bi bio prihvatljiv? 



-Ako se voditeljica programa ne može zaposliti iako je nezaposlena žena jer nema preko 50 godina, da li je moguće da joj se zbog vođenja administracije i knjigovodstva, uređivanja WEB stranice i vršenja kontroli na terenu isplati naknada za rad?
	Sukladno izmjenama Uputa za prijavitelje točka 1.4 Svrha  i cilj poziva na dostavu projektnih prijedloga Ciljane skupine Poziva su: 
Nezaposlene žene s najviše završenim srednjoškolskim obrazovanjem koje su prijavljene u evidenciju nezaposlenih HZZ-a s naglaskom na starije od 50 godina, žene s invaliditetom, žrtve trgovanja ljudima, žrtve obiteljskog nasilja, azilantice, mlade žene koje su izašle iz sustava skrbi (domova za djecu) i udomiteljskih obitelji, odgojnih zavoda i sl., liječene ovisnice, povratnice s odsluženja zatvorske kazne unazad 6 mjeseci, pripadnice romske nacionalne manjine, beskućnice.



U prijavi se ne navode imena i prezimena osoba koje će se zaposliti.




-I Hrvatski zavod za zapošljavanje i Centar za socijalnu skrb su obvezni partneri.

-Projekt može trajati do 30 mjeseci prema točki 3.2.Uputa za prijavitelje , a u sklopu tih 30 mjeseci razdoblja provedbe projekta prihvatljivi su troškovi zapošljavanja žena pripadnica ranjivih skupina u najdužem trajanju od 24 mjeseca po zaposlenoj ženi sukladno točki 3.3.

- Uvjeti propisani za ciljane skupine odnose se samo na zapošljavanje u svrhu potpore i podrške starijim osobama i osobama u nepovoljnom položaju (Aktivnost 1), odnosno isti se ne primjenjuju na osoblje potrebno za realizaciju ostalih projektnih aktivnosti.  

	2. 
	Zašto visokoobrazovne ustanove (Sveučilišta) i druge obrazovne institucije ne mogu biti partneri u ovom pozivu?
S obzirom da mogu dati značajan doprinos ciljevima navedenog poziva molim da razmotrite mogućnost da se navedeni subjekti također uvrste kao mogući partneri u ovaj poziv.

	Nije predviđeno da se u ovaj Poziv kao partneri uključuju visokoobrazovne ustanove ili druge obrazovne institucije. 
Međutim, obrazovne ustanove koje provode programe obrazovanja odraslih mogu se ugovoriti kao vanjska usluga za provođenje aktivnosti obrazovanja i osposobljavanja te na taj način sudjelovati na projektima unutar ovog Poziva. 


	3. 
	U uputama za prijavitelje str. 19 pod točkom 3.2. piše "Planirano trajanje provedbe projekta je najviše 30 mjeseci,...., a u točki 3.3. piše "zapošljavanje žena pripadnica ranjivih skupina u periodu do 24 mjeseca..." što proizlazi da se mogu zaposliti najviše do 24 mjeseca. Iz navedenog je nejasno što bi se u predviđenom programu trebalo raditi preostalih 6 mjeseci ako on može trajati najviše 30 mjeseci, a pripadnice ranjivih skupina mogu biti zaposlene do 24 mjeseca kako ste u uputama naveli?
Hvala! LP
	U preostalih 6 mjeseci mogu se odvijati ostale prihvatljive aktivnosti kao npr. identifikacija krajnjih korisnika, odabir žena pripadnica ciljanih skupina,  obrazovanje ili osposobljavanja pripadnica ciljanih skupina.

	4. 
	Molimo pojašnjenje vezano uz krajnje korisnike projekta, odnosno koje se sve kategorije podrazumijevaju pod pojmom osoba u nepovoljnom položaju (mogu li to biti osobe s invaliditetom, osobe s mentalnom retardacijom, kronični bolesnici i sl.?) te je li nužno da su svi krajnji korisnici stariji od 65 godina?
	Između ostalih osoba u nepovoljnom položaju krajnji korisnici mogu biti i osobe s invaliditetom, osobe s mentalnom retardacijom, kronični bolesnici i slično neovisno o starosnoj dobi.

	5. 
	Da li u program "Zaželi-program zapošljavanja žena" može biti uključena osoba koja bi vodila program, nadgledala djelatnice i vodila evidencije, dali sredstva za plaću možemo planirati u sredstva dobivena u program "Zaželi" i dali ta osoba može biti mlađa od 50 godina?
	Uvjeti propisani za ciljane skupine odnosno sudionice u projektnim aktivnostima ne primjenjuju se na osoblje zaposleno na provedbi projekta.

	6. 
	1.Ukoliko je Jedinica lokalne samouprave prijavitelj, a jedan od partnera je ( uz obvezne partnere na projektu )
udruga koja skrbi o starijim osobama i koja ima iskustva u provedbi projekata, može li se voditelj/ica projekta uposliti u udruzi kao partnerskoj organizaciji, pa da se toj udruzi doznače sredstva za plaću? Dakle, samo voditelj/ica projekta bi bila zaposlenik partnerske organizacije. 

2. Koliko smo shvatili plaća za zaposlene žene iz ciljane skupine koje bi skrbile o starijim osobama iznosi 3.839,47 HRK (bruto 2)?


3. Ukoliko se na natječaj za zapošljavanje ne prijavi onoliko žena koliko smo planirali, a da su starije od 50 godina, mogu li se u projektne aktivnosti uključiti i mlađe žene?











4. Što se tiče objašnjenja izračuna troškova osoblja, dali se taj obračun odnosi i na voditelja/icu projekta, ili se za tu osobu određuje bruto 2 plaća u skladu sa obvezama i odgovornostima koje vođenje ovakvog projekta zahtijeva?
	1. Voditelj projekta može se uposliti u udruzi kao partnerskoj organizaciji.
Uloge prijavitelja i partnera te projektne aktivnosti koje isti mogu provoditi preciznije su  definirane Izmjenama natječajne dokumentacije.





2. Da, žene koje budu zaposlene ostvaruju pravo na minimalnu plaću sukladno važećoj Uredbi Vlade RH o visini minimalne plaće za tekuću godinu .

3. Mogu. Kroz poziv na dostavu projektnih prijedloga Zaželi – Program zapošljavanja žena mogu se zaposliti nezaposlene žene s najviše završenim srednjoškolskim obrazovanjem koje su prijavljene u evidenciju nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zapošljavanje s naglaskom na starije od 50 godina, žene s invaliditetom, žrtve trgovanja ljudima, žrtve obiteljskog nasilja, azilantice, mlade žene koje su izašle iz sustava skrbi (domova za djecu) i udomiteljskih obitelji, odgojnih zavoda i sl., liječene ovisnice, povratnice s odsluženja zatvorske kazne unazad 6 mjeseci, pripadnice romske nacionalne manjine, beskućnice.

4. Visinu bruto 2 plaće za voditelja/icu projekta određuje institucija/organizacija u kojoj je osoba zaposlena sukladno internim pravilima uzimajući u obzir obveze i odgovornosti radnog mjesta.

	7. 
	1) Da li pripadnice ciljne skupine moraju biti zaposlene, odnosno prijavljene isključivo kod prijavitelja projekta, odnosno korisnika ili mogu i kod partnera (ostalih partnera)?



2) Da li se obrazac A dostavlja samo u elektroničkoj verziji?
3) Poglavlje Ocjenjivanje kvalitete, stranica Uputa za prijavitelje broj 41/42, pitanje/točka 4 - na koji način će se gledati doprinos lokalnoj, regionalnoj i nacionaloj razini, odnosno na koji način će se provjeravati da li prijedlog sadrži pojedinu razinu? Da li se to gleda, na primjer, na način da se zaposlenjem pripadnice ciljne skupine smanjuje nezaposlenost na lokalnom nivou pa onda sukladno tome i regionalnom i nacionalnom pa na taj način obuhvaća sve tri razine ili je neka druga logika?
	1. Pripadnice mogu biti zaposlene kod partnera izuzev obaveznih partnera.
Uloge prijavitelja i partnera te projektne aktivnosti koje isti mogu provoditi preciznije su  definirane Izmjenama natječajne dokumentacije.

2. Da, samo u elektroničkoj verziji.

3. Isti se utvrđuje na relevantnoj razini na kojoj prijavitelj djeluje/provodi aktivnosti uz pretpostavku da isto indirektno doprinosi i ostale dvije navedene razine.
Izmjenama natječajne dokumentacije preciznije je definiran način ocjenjivanja kvalitete projektnih prijedloga u odnosu na mjesto provođenja projektnih aktivnosti

	8. 
	Prema Pozivu na dostavu projektnih prijedloga Zaželi-program zapošljavanja žena navedeno je obvezno partnerstvo s centrom za socijalnu skrb te je istaknuto kako je njihova uloga isključivo u identifikaciji žena i korisnika usluge.
Molim Vas pojašnjenje vezano za njihovo sudjelovanje na projektu, odnosno, na koji način i pod kojim uvjetima će centar za socijalnu skrb detektirati i argumentirati korisnike usluge potpore i podrške (starije i nemoćne osobe).
	Centri za socijalnu skrb će u suradnji s prijaviteljem identificirati krajnje korisnike a kojima ova usluga već nije osigurana kroz druge javne izvore. 
Uloge prijavitelja i partnera te projektne aktivnosti koje isti mogu provoditi preciznije su  definirane Izmjenama natječajne dokumentacije.

	9. 
	U Uputama za prijavitelje Zaželi – Program zapošljavanja žena UP.02.1.1.05 navedeno je da je ciljana skupina Poziva: Nezaposlene žene prijavljene u evidenciju nezaposlenih HZZ-a bez obzira na duljinu prijave u evidenciji (s naglaskom na starije od 50 godina, žene …..).
Da li „s naglaskom“ znači da je popis naveden obvezujući ili ciljana skupina mogu biti i žene mlađe od 50 godina prijavljene u evidenciju nezaposlenih HZZ-a bez obzira na duljinu prijave u evidenciji.
	Kroz poziv na dostavu projektnih prijedloga Zaželi – Program zapošljavanja žena mogu se zaposliti nezaposlene žene s najviše završenim srednjoškolskim obrazovanjem koje su prijavljene u evidenciju nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zapošljavanje s naglaskom na starije od 50 godina, žene s invaliditetom, žrtve trgovanja ljudima, žrtve obiteljskog nasilja, azilantice, mlade žene koje su izašle iz sustava skrbi (domova za djecu) i udomiteljskih obitelji, odgojnih zavoda i sl., liječene ovisnice o drogama, povratnice s odsluženja zatvorske kazne unazad 6 mjeseci, pripadnice romske nacionalne manjine, beskućnice.


	10. 
	Molim Vas informaciju da li će, kad i gdje biti održana radionica za pripremu projektnih prijedloga?
	Raspored održavanja informativnih radionica se objavljuje na stranicama www.esf.hr i www.strukturnifondovi.hr.

Uz do sada predviđene moguće je organizirati i daljnje radionice, o čemu će se pravovremeno objaviti vijest na predmetnim stranicama.

	11. 
	U uputama za prijavitelje u dijelu 3.3 Prihvatljive aktivnosti definirali ste kako slijedi:
"Zapošljavanje žena iz ciljnih skupina u svrhu potpore i podrške starijim osobama i osobama u nepovoljnom položaju kroz programe zapošljavanja u lokalnoj zajednici
	Zapošljavanje žena pripadnica ranjivih skupina u periodu do 24 mjeseca koje će svojim radom i aktivnostima poboljšati kvalitetu života krajnjim korisnicima, pružajući im primjerice pomoć u dostavi namirnica, pomoć u pripremi obroka u kućanstvima krajnjih korisnika, pomoć u održavanju čistoće stambenog prostora/domova krajnjih korisnika, pomoć pri oblačenju i svlačenju, briga o higijeni, pomoć u socijalnoj integraciji, pomoć u posredovanju u ostvarivanju raznih prava (dostava lijekova, plaćanje računa, dostava pomagala i sl…), pružanje podrške krajnjim korisnicima kroz razgovore i druženje te uključivanje u društvo, pratnju i pomoć u raznim društvenim aktivnostima. Svaka zaposlena žena pružat će potporu i podršku za najmanje četiri krajnja korisnika."

Koja je točna definicija krajnjih korisnika i kojim dokumentima se dokazuje broj i vrsta krajnjih korisnika?
	Krajnji korisnik je starija osoba i/ili osoba u nepovoljnom položaju kojoj je potrebna potpora i podrška  u  kućanstvu (u okviru Prihvatljivih aktivnosti sukladno točki 3.3. Centar osigurava pravilnu identifikaciju krajnjih korisnika koje nije potrebno posebno dokazivati, dok će biti potrebno dokazati broj osoba za koje pripadnica ciljanih skupina brine.
Centar za socijalnu skrb kao obavezni partner na projektu osigurava da korisnik potpore i podrške (starija osoba i/ili osoba u nepovoljnom položaju), kojem je predmetna usluga potpore i podrške opisana u aktivnosti 1 osigurana iz sredstava Državnog proračuna ili drugog javnog izvora, ne može biti korisnik potpore i podrške unutar ovog projekta.

	12. 
	Da li se u Obrascu A na stranici 7 u dijelu koji se odnosi na de minimis/državne potpore navode i podatci za obvezne projektne partnere (Hrvatski zavod za zapošljavanje i Centar za socijalnu skrb) - vrijednosti primljenih potpora?
	Navedene ustanove nisu primatelji potpora male vrijednosti te za iste nije moguće spomenuto navoditi. 

	13. 
	Živim u malom gradu Otoku gdje se stanovnici većinom bave poljoprivredom i gdje radnih  mjesta za žene nema. Pošto sam i sama nezaposlena kao i ostatak ženskog dijela obitelji planiram nešto pokrenuti da to prekinem. Pa me zanima da li bi postojala sufinanciranja za otvaranje knjigovodstva i zapošljavanje žena starijih od 50 godina te još bolje doma za starije i nemoćne jer ovom dijelu nema niti jednog doma u krugu od 2o ak kilometara a potraga je velika jer u okolnim mjestima prostora nema. imam završenu srednju školu za med. sestru te prekvalifikaciju za zvanje ekonomist. Ako bi postojala ikakva šansa za sufinanciranje javite mi pa bih počela pisati poslovni plan. Srdačan pozdrav. Nadam se pozitivnom ishodu. Da napomenem voljna sam zaposliti i žene starije od  godina i liječene ovisnice te sve ostale kategorije žena koje ste naveli.
Znači interesiram se za otvaranje doma za starije i nemoćne, hospicija ili knjigovodstva. Najbliži starački dom je u Vinkovcima. Znači sva ostala mjesta poput Privlaka, Komletinci, Nijemci, Apševci, Podgrađe, Đeletovci, Donje Novo Selo te Lipovac također nemaju takvu adekvatnu ustanovu, a ljudi koji su u toj situaciji su izrazili želju da bi ostali u svom mjestu vrlo rado.

	Kroz ovaj Poziv sukladno Uputama za prijavitelje moći će se prijaviti Jedinice lokalne i područne samouprave te neprofitne organizacije. Projektne aktivnosti koje isti mogu provoditi preciznije su definirane Izmjenama natječajne dokumentacije pod točkom 3.3 Prihvatljive aktivnosti. Otvaranje doma za starije i nemoćne, hospicija ili knjigovodstva nije predviđeno za financiranje u okviru ovoga Poziva.

	14. 
	1. Pojašnjenje Ciljane skupine (str 11. Uputa): 

Nezaposlene žene prijavljene u evidenciju nezaposlenih HZZ-a bez obzira na duljinu prijave u evidenciji - jel ovo znači da mogu biti sve nezaposlene žene bez obzira na spremu i godine ili se zadnji dio rečenice s najviše završenim srednjoškolskim obrazovanjem odnosi na sve. Molimo jasnije navesti ciljanu skupinu.

2. Svaka zaposlena žena će imati 4 korisnika - kao udruga imamo slučajeva npr. dvoje starijih osoba s invaliditetom u jednom kućanstvu- jel se to računa kao 2 korisnika

	1. Izmjenama natječajne dokumentacije preciznije su definirane ciljane skupine poziva.
Kroz poziv na dostavu projektnih prijedloga Zaželi – Program zapošljavanja žena mogu se zaposliti nezaposlene žene s najviše završenim srednjoškolskim obrazovanjem koje su prijavljene u evidenciju nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zapošljavanje, bez obzira na duljinu prijave u evidenciji.


2. Dvoje starijih osoba s invaliditetom u jednom kućanstvu kojima će se davati potpora i podrška, predstavljaju i dva krajnja korisnika.

	15. 
	Imam 50god imam 8 razreda osnovne škole živim u Siraču kraj Daruvara pa sam htjela pitati da li primate radnike samo sa biroa rada ili se mogu zaposliti i žene koje bi htjeli raditi a nisu na birou rada .
	Kroz poziv na dostavu projektnih prijedloga Zaželi – Program zapošljavanja žena mogu se zaposliti nezaposlene žene s najviše završenim srednjoškolskim obrazovanjem koje su prijavljene u evidenciju nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zapošljavanje.
Hrvatski zavod za zapošljavanje kao obavezni partner na projektu osigurava da su sudionice u projektnim  aktivnostima pripadnice ciljane skupine  te  je  u obvezi osigurati i dokaze o istome (Potvrda o vođenju u evidenciji HZZ-a, Preslika osobne iskaznice).

	16. 
	1) Da li je za potrebe provedbe projekta, u administrativnom smislu - vođenje projekta, financijsko izvještavanje, kontrola ciljne skupine dozvoljeno novo zapošljavanje u instituciji korisnika ili partnera?
2) Da li predviđenih 200 kn za pojedinog korisnika uključuje i PDV?







3) Da li postoje ograničavajući faktori za krajnje korisnike u smislu dobne granice ili dohodovnog cenzusa?
4) Da li je za korisnice ciljne skupine prihvatljiva visina plaće koja je i veća od minimalne propisane zakonom?
5) Molim Vas tumačenje prihvatljivosti troška - trošak prijevoza za provođenje kontrole krajnjih korisnika, stranica 25. Uputa? Da li se on obračunava po 2 kn po kilometru i snosi ga prijavitelj?

6) Da li su prihvatljivi troškovi prijevoza korisnika, na primjer na preglede kod liječnika i slično?
	1. Da. 




2. Predviđenih 200,00 kuna po pojedinom krajnjem  korisniku uključuje PDV osim u slučaju kada Korisnik ima mogućnost povrata PDV-a u okviru nacionalnog zakonodavstva o PDV-u pri čemu je isti neprihvatljiv za financiranje iz projekta. Predmetni iznos ne isplaćuje se samom korisniku niti pripadnici ciljane skupine koja brine o istom.  

3. Ne.


4. Nije.


5. U slučaju korištenja privatnog automobila u službene svrhe trošak prijevoza obračunava se sukladno važećem nacionalnom zakonodavstvu.

6. Da. Troškovi prijevoza korisnika na primjer kod liječnika i slično, prihvatljivi su trošak u ovom Pozivu sukladno izmjenama natječajne dokumentacije (Točka 4.1.2.1. Ostali izravni troškovi).


	17. 
	Obzirom da naša udruga već treću godinu za redom provodi program "Pomoć u kući" putem ugovora sa MDOMSP a koji je identični sa rečenim programom Zaželi, možemo li se javiti na isti samostalno uz naravno sva navedena pravila?
	Udruga, ukoliko je registrirana kao neprofitna organizacija je prihvatljiv prijavitelj, ako ispunjavaju i sve ostale uvjete navedene u Uputama za prijavitelje, ali se mora voditi računa da projektne aktivnosti ne mogu biti dvostruko financirane.


	18. 
	1.    Kao krajnji korisnici odnosno osobe kojima će se pružati potpora i podrška navode se starije osobe i osobe u nepovoljnom položaju. Molimo pojašnjenje tko se smatra „osobom u nepovoljnom položaju“ i na osnovu kojih kriterija se određuje koje su to osobe?



















2.    Koja je uloga Centra za socijalnu skrb kao partnera na projektu, a koja Hrvatskog zavoda za zapošljavanje?





3.    Ciljana skupina su žene prijavljene u evidenciju nezaposlenih (s naglaskom na starije od 50 godina, žene s invaliditetom …).  Odnosi li se  prema tome poziv na sve žene prijavljene u evidenciju nezaposlenih te se pri tome samo treba dati prednost naglašenim skupinama žena ili se poziv odnosi isključivo na grupe žena na koje je dan naglasak u Pozivu).

	1. Krajnji korisnik je starija osoba i/ili osoba u nepovoljnom položaju kojoj je potrebna potpora i podrška  u  kućanstvu (u okviru Prihvatljivih aktivnosti sukladno točki 3.3.), a ista usluga joj nije već osigurana iz sredstava Državnog proračuna ili drugog javnog izvora. Centar za socijalnu skrb osigurava pravilnu identifikaciju krajnjih korisnika koje nije potrebno posebno dokazivati, dok će biti potrebno dokazati broj osoba za koje pripadnica ciljanih skupina brine.
Centar za socijalnu skrb kao obavezni partner na projektu osigurava da korisnik potpore i podrške (starija osoba i/ili osoba u nepovoljnom položaju), kojem je predmetna usluga potpore i podrške opisana u aktivnosti 1 osigurana iz sredstava Državnog proračuna ili drugog javnog izvora, ne može biti korisnik potpore i podrške unutar ovog projekta. 
Kriteriji za odabir krajnjih korisnika nisu definirani Uputama za prijavitelje.
Osobe se identificiraju u suradnji prijavitelja i obaveznog partnera CZSS i eventualno ostalih partnera ako ih ima na projektu.

2. Sukladno izmjenama natječajne dokumentacije uloga centara za socijalnu skrb je sudjelovanje u identifikaciji korisnika usluge potpore i podrške starijim osobama i osobama u nepovoljnom položaju, a Hrvatskog zavoda za zapošljavanje sudjelovanje u identifikaciji žena iz ciljane skupine.

3. Kroz poziv na dostavu projektnih prijedloga Zaželi – Program zapošljavanja žena mogu se zaposliti nezaposlene žene s najviše završenim srednjoškolskim obrazovanjem koje su prijavljene u evidenciju nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zapošljavanje s naglaskom na starije od 50 godina, žene s invaliditetom, žrtve trgovanja ljudima, žrtve obiteljskog nasilja, azilantice, mlade žene koje su izašle iz sustava skrbi (domova za djecu) i udomiteljskih obitelji, odgojnih zavoda i sl., liječene ovisnice, povratnice s odsluženja zatvorske kazne unazad 6 mjeseci, pripadnice romske nacionalne manjine, beskućnice).

	19. 
	Uputama za prijavitelje je definirano da zapošljavanje pripadnica ciljne skupine može ići na najduži period od 24 mjeseca. Da li je prihvatljivo da tijekom trajanja projekta, postoji nekoliko ciklusa zapošljavanja žena gdje bi neke bile zaposlene na 24 mjeseca, a neke i kraće? Pitanje postavljamo iz sljedećeg razloga: osobe koje su na porodiljnom dopustu, a nisu zaposlene tijekom trajanja porodiljnog dopusta nisu u evidenciji HZZ-a. Ukoliko im porodiljni dopust istekne tijekom trajanja projekta, one postaju nezaposlene osobe registrirane pri HZZ, da li je moguće takve osobe naknadno zaposliti, na primjer da se u projektom prijedlogu predvidi mogućnost zapošljavanja xy žena na 24 mjeseca, xy na 12 mjeseci i xy na 6 mjeseci?

	Moguće je zaposliti žene i na kraći period, no maksimalno do 24 mjeseca.

	20. 
	1. Obvezni partneri su regionalni ili područni ured Hrvatskog zavoda za zapošljavanje i Centar za socijalnu skrb. Odnosi li se navedeno i za regionalne, područne centre za socijalnu skrb? 

2. Kako je u uputama za prijavitelje navedeno da Partneri nisu provoditelji Aktivnosti 1. već kod iste mogu isključivo sudjelovati u identifikaciji žena i korisnika usluge potpore i podrške starijim osobama i osobama u nepovoljnom položaju, odnosi li se to i na obvezne partnere, te znači li to da nisu uključeni niti u izravne troškove osoblja, odnosno da ih ne prikazujemo u projektnom timu za provedbu projekta i izvještavanje?

3. Koje oznake u analizi troškova dodijeljujemo za plaće pripadnica ciljane skupine, troškove vanjskih usluga, promidžbe i vidljivosti?

	1.Navedeno se odnosi i na regionalne, područne centre za socijalnu skrb.




2. Navedeno se odnosi samo na obavezne partnere, HZZ i CZSS. Slijedom navedenog, i sukladno točki 4.1.2. Neprihvatljivi izdaci su eventualni troškovi nastali kod obveznih partnera i nisu prihvatljivi za financiranje u ovom projektu. 
Uloge prijavitelja i partnera te projektne aktivnosti koje isti mogu provoditi preciznije su  definirane Izmjenama natječajne dokumentacije.

3. Navedenim vrstama troškova ne dodjeljuju se oznake.


	21. 
	1.       Nigdje u pozivu ne vidimo da je definirano tko su krajnji korisnici? Moramo li i na osnovu kojih kriterija napraviti bazu korisnika i da li će netko provjeravati tko su krajnji korisnici?





2.       Po kojem principu da obračunamo putne troškove za ciljanu skupinu? Mora li to biti javni gradski prijevoz ili može biti i 2kn po kilometru?  Pretpostavljamo da će bicikli moći poslužiti da se zaposlena žena odveze do krajnjeg korisnika za lijepog vremena no što po zimi? Smijemo li tada za istu osobu kombinirati troškove prijevoza (nabaviti bicikl, a kad ne može biciklom do korisnika onda javni prijevoz/osobni automobil)? Također jesu li prihvatljiv trošak putni troškovi koje će osoba raditi prilikom nabave namirnica, odlaska u ljekarnu za korisnike? Trgovački centri i ljekarne su dosta udaljeni od ruralnih područja i osoba neće navedeno moći obavljati biciklom, a ovi troškovi nisu spomenuti pod točkom 1.2.1. Trošak pripadnica ciljane skupine.

3.       Također, u točci 1.2.1. Trošak pripadnica ciljane skupine stoji da su prihvatljivi troškovi prijevoza od mjesta stanovanja do mjesta rada. Što se smatra mjestom rada? Da li su to adrese korisnika do kuda zaposlena osoba putuje od svog doma?

4.       Ostaju li bicikli u vlasništvu osobe za koju su nabavljani ili ostaju prijavitelju projekta po završetku projektnih aktivnosti?

	1. Krajnji korisnici su starije osobe i/ili osobe u nepovoljnom položaju kojima je potrebna pomoć u kućanstvu (u okviru Prihvatljivih aktivnosti sukladno točki 3.3.) a ista usluga im nije već osigurana iz sredstava Državnog proračuna ili drugog javnog izvora i u čijoj identifikaciji sudjeluje Centar za socijalnu skrb. Kriteriji za odabir krajnjih korisnika nisu definirani Uputama za prijavitelje.   

2. i 3. Trošak prijevoza za pripadnice ciljane skupine definiran je u točki 4.1.2.1  Trošak pripadnice ciljane skupine izmjena natječajne dokumentacije.
Prihvatljivi su troškovi bicikala za pripadnice ciljane skupine za koje je moguće planirati i druge putne troškove.


















4. Bicikli se daju na korištenje pripadnicama ciljane skupine, a po završetku provedbe projektnih aktivnosti ostaju prijavitelju odnosno partneru koji ih je nabavio za realizaciju projektne aktivnosti 1. (udruzi, gradu tko je već zaposlio žene). 

	22. 
	1. U točki 1.2.2. Troškovi vanjskih usluga (u Uputama za prijavitelje) navedeno je „materijali i drugi popratni troškovi vezano uz provedbu aktivnosti“. Zanima nas što točno ulazi u navedeno, odnosno, je li prihvatljiv trošak ugovaranja vanjskog stručnjaka koji će pružiti savjetodavne usluge prilikom pisanja izvještaja i pripremanja Zahtjeva za nadoknadom sredstava te samu evaluaciju projekta?
 
2. Na koji način obračunati troškove prijevoza za ciljanu skupinu (od mjesta stanovanja do mjesta rada i na mjesto i sa mjesta osposobljavanja) s obzirom da u ovom trenutku ne znamo tko će biti zaposlen i od kuda će putovati?

	1. Natječajna dokumentacija je izmijenjena u dijelu vanjskih usluga.  

Iz Vašeg upita nije razvidno na temelju koje vrste ugovora će vanjski stručnjak koji će pružiti savjetodavne usluge prilikom pisanja izvještaja i pripremanja Zahtjeva za nadoknadom sredstava te samu evaluaciju projekta, biti angažiran, te stoga nismo u mogućnosti dati potpuni odgovor.



2. Proračun projekta je procjena troškova temeljena na procijenjenim potrebama.

	23. 
	Mene zanima gdje se ja mogu prijaviti u ovaj vas program za zaposljavanje Zaželi??
Imam 28 godina trenutacno sam pod ugovorom o radu do 30.9.2017 ali sam na porodiljnom dopustu tako da cu dobit otkaz ugovora o radu. Sa 1.10 idem na burzu se prijaviti kao nezaposlena osoba.
Po struci sam upravni referent, nikad nisam radila u struci radila sam sve moguće druge poslove kad me nitko nije htio zaposlit kad nemam staza u struci.

	Nakon što se prijavite na HZZ bit ćete u mogućnosti sudjelovati u programu za zapošljavanje Zaželi te će Vam savjetnik HZZ-a pomoći u prijavi/uključivanju u Zaželi - Program zapošljavanja žena.

	24. 
	Molimo Vas za informaciju hoće li radionice vezano za POZIV NA DOSTAVU PROJEKTNIH PRIJEDLOGA ZAŽELI – PROGRAM ZAPOŠLJAVANJA ŽENA biti organizirane i za Istočnu Slavoniju i kada?

	Radionice u Slavoniji i Baranji održane su u tjednu od 17.7. do 21.7.2017., kako je i objavljeno na stranicama www.esf.hr i www.strukturnifondovi.hr. 





	25. 
	Vezano uz informativne radionice za Otvoreni trajni poziv „Zaželi – Program zapošljavanja žena“, hoće li se radionice održavati i u drugim gradovima, osim navedenih (većinom s dalmatinskog područja), budući da je potencijalnim prijaviteljima iz ostalih dijelova RH dosta komplicirano organizirati dolazak u udaljenije krajeve?

	

	26. 
	vezano za najavu održavanja Informativnih radionica u okviru Poziva na dostavu projektnih prijedloga “Zaželi – Program zapošljavanja žena”, primjećujemo da niste najavili održavanje radionica u središnjoj i sjevernoj Hrvatskoj. Molim Vas za informaciju da li ćete održati info radionice i u drugim dijelovima zemlje i, ako da, kada ih planirate.

	

	27. 
	1. Prema kojim kriterijima će se odabirati korisnici usluge pomoći u kući?



2.	Da li isključivo prema rješenju Centra za socijalnu skrb?


3.	Tko će određivati satnicu rada zaposlenica, da li također Centar za socijalnu skrb?




4.	Ako se budu primjenjivali dosadašnji  kriteriji Centra prema kojima uslugu mogu koristiti osobe sa mirovinama do 300% osnovice (čl.27. st.2.), a onima do 400% osnovice se priznaje 50% usluge, a ostatak doplaćuju sami, kako  to primjenjivati ako u uputama stoji da nema naplate?

5.	Kako pribaviti potrebne korisnike ako se budu selektirali kao i do sada kada je kriterij mirovina ionako prenizak,  kako uklopiti samce kojima je obitelj na kopnu, imaju potrebu za pomoći u kući a mirovina im prelazi propisane uvjete? Da li da ih kao i do sada prepustimo „crnom tržištu“ raznih pomoći sa strane? Zašto samac koji ima ionako nisku mirovinu (oko 2.000,00 ili malo preko tog iznosa, neće moći koristiti uslugu?

6.	Dali se može za otočane nešto poduzeti da i oni sa tim „sporno-velikim“ mirovinama dobiju uslugu?   

	1. Nisu definirani konkretni kriteriji za odabra krajnjih korisnika, prijavitelj,  CZSS i eventualno ostali partneri sudjeluju u identifikaciji krajnjih korisnika. 

2. Ne, rješenje CZSS nije uvjet dobivanja potpore i podrške kroz ovaj program. 


3. CZSS sudjeluje u identifikaciji krajnjih korisnika, ne zapošljava same žene za pružanje potpore i podrške. Osoba mora raditi, sukladno odredbama Zakona o radu, punu satnicu tj 8 sati dnevno kako bi ostvarila pravo na puni iznos minimalne plaće.

4.Kriteriji tko može koristiti uslugu nisu propisani uputama , pa se slijedom navedenog neće koristiti imovinski cenzus koji CZSS inače koristi. Usluga potpore i podrške koja se pruža kroz ovaj program se ne naplaćuje krajnjim korisnicima, a sukladno točki 4.2. uputa za prijavitelje. 

 5. i 6. Krajnji korisnici su starije osobe i/ili osobe u nepovoljnom položaju kojima je potrebna pomoć u kućanstvu (u okviru Prihvatljivih aktivnosti sukladno točki 3.3.) a ista usluga im nije već osigurana iz sredstava Državnog proračuna ili drugog javnog izvora i u čijoj identifikaciji sudjeluje Centar za socijalnu skrb te Prijavitelj i drugi partneri ukoliko ih ima. Kriteriji za odabir krajnjih korisnika nisu definirani Uputama za prijavitelje te u ovom programu ne ovise o imovinskom cenzusu, odnosno visini mirovine.  

 

	28. 
	u " Trošku pripadnica ciljne skupina" točka 1.2.1. u Uputama za prijavitelje navedeno je:

" troškovi plaća u iznosu minimalne plaće sukladno važećoj Uredbi Vlade RH o visini minimalne plaće za tekuću godinu te trošak prijevoza od mjesta stanovanja do mjesta rada."
i
"trošak nabave bicikala u najvećoj vrijednosti do 1.500,00 kn po biciklu;".

Znači li to da možemo planirati putne troškove uz obračun plaće pripadnica ciljne skupine, s obzirom na izoliranost i udaljenost ruralnih područja u kojima se nalaze krajnji korisnici, starije osobe te da im se omogući i korištenje predmetnih bicikala prilikom posjete krajnjih korisnika po dolasku na mjesto rada ?

Možemo li i u putne troškove planirati troškove nužnih i povremenih prijevoza krajnjih korisnika na liječničke preglede i sl.?

	








Da, prihvatljivi su troškovi bicikala za pripadnice ciljane skupine za koje je moguće planirati i druge putne troškove.

Sukladno točki 4.1.2.1 Izmjena natječajne dokumentacije prihvatljivi su troškovi prijevoza od mjesta stanovanja do mjesta rada te tijekom rada (do svih lokacija koje uključuju aktivnosti pružanja potpore i podrške pod čime se podrazumijevaju kućanstva krajnjih korisnika, dobivatelja potpore i podrške kroz ovaj projekt). Bilo koji drugi trošak koji je nastao kod krajnjih korisnika izuzev troška kućanskih i osnovnih higijenskih potrepština za krajnje korisnike u iznosu do 200,00 HRK po krajnjem korisniku na mjesečnoj razini nije prihvatljiv.

	29. 
	Molim Vas informaciju da li će se informativne radionice za Program zapošljavanja žena – ZAŽELI održavati na još kojoj lokaciji osim onih koje su objavljene na stranici strukturnifondovi.hr?

	Raspored održavanja informativnih radionica se objavljuje na stranicama www.esf.hr i www.strukturnifondovi.hr.
Uz do sada predviđene moguće je organizirati i daljnje radionice, o čemu će se pravovremeno objaviti vijest na predmetnim stranicama.

	30. 
	Koliko će mjeseci trajati navedeni program te koje su to točno žene koje mogu biti u isti uključene? Postoji li isključiva dobna granica? 













U pozivu je navedeno da su obvezni partneri Hrvatski zavod za zapošljavanje i Centar za socijalnu skrb te nas sukladno tome zanima da li partneri moraju biti i Hrvatski zavod za zapošljavanje i Centar za socijalnu skrb ili partner može biti samo Hrvatski zavod za zapošljavanje?




Nadalje u tekstu javnog poziva piše da partner za svoje sudjelovanje u projektu potpisuje Izjavu partnera o istinitosti podataka, izbjegavanju dvostrukog financiranja i ispunjavanju preduvjeta za sudjelovanje u postupku dodjele bespovratnih sredstava i Izjavu o partnerstvu (obrazac 3) te nas zanima tko potpisuje navedene Izjave i kako do istih doći?

Također nas zanima u kojem trenu se gleda prijava žena na Zavodu? Da li se računa zaključno sa danom slanja projektnog prijedloga ili sa danom objave Javnog poziva?





Zatim je navedeno da su izravni troškovi, troškovi potrepština za krajnje korisnike  na mjesečnoj razini do najviše 200,00 HRK po krajnjem korisniku te nas zanima što se točno podrazumijeva pod pojmom ''potrepštine'' i na koga se odnosi navedenih 200,00 kuna.
	Projekti mogu trajati do 30 mjeseci kako je definirano točkom 3.2. Uputa za prijavitelje, a u sklopu tih 30 mjeseci razdoblja provedbe projekta prihvatljivi su troškovi zapošljavanja žena pripadnica ranjivih skupina u najdužem trajanju od 24 mjeseca po zaposlenoj ženi sukladno točki 3.3.
Kroz poziv na dostavu projektnih prijedloga Zaželi – Program zapošljavanja žena mogu se zaposliti nezaposlene žene sa završenim srednjoškolskim obrazovanjem koje su, prijavljene u evidenciju nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zapošljavanje neovisno o starosnoj dobi.


Obje ustanove  su obvezni partneri na svakom projektu jer imaju različite uloge. Obvezni partneri ne mogu biti provoditelji Aktivnosti 1., u smislu zapošljavanja žena iz ciljane skupine, već isključivo sudjeluju u identifikaciji žena iz ciljane skupine (Hrvatski zavod za zapošljavanje) i korisnika usluge potpore i podrške starijim osobama i osobama u nepovoljnom položaju (Centri za socijalnu skrb).

Izjava (Obrazac 3)  je objavljena u sklopu natječajne dokumentacije), a potpisuje ju osoba ovlaštena za zastupanje kako je definirano točkom 2.2.1.






Pripadnica ciljane skupine  mora biti nezaposlena, odnosno evidentirana u evidenciji Hrvatskog zavoda za zapošljavanje prije ulaska u aktivnost odnosno prije samog zapošljavanja na pružanju potpore i podrške starijim osobama i osobama u nepovoljnom položaju kroz programe zapošljavanja u lokalnoj zajednici. 

[bookmark: _GoBack]Potrepštine uključuju sredstva za čišćenje, higijenske potrepštine i sl tj. sredstva potrebna za obavljanje aktivnosti pomoći u kućanstvu krajnjih korisnika, no ne i živežne namirnice(prehrambene artikle). Troškovi potrepština koje nabavljaju pripadnice ciljane skupine za krajnje korisnike dokazuju se računima.

	31.
	Dom za starije i nemoćne osobe Ljudevite pl. Janković Daruvar, licencirana je ustanova za pruzanje socijanih usluga pomoć u kući starijim osobama, koja između ostalog, osobama starije životne dobi pruža socijalne usluge pomoći u kući.
Kao neprofitna organizacija  u Ministarstvu financija Republike Hrvatske, dana 18.08.2009.g. upisana je u registar neprofitnih organizacija.
Slijedom navedenog, molimo Vas da nam odgovorite jesmo li prihvatljivi prijavitelj u navedenom javnom pozivu.
	Sukladno izmjenama natječajne dokumentacije definirano je prijavitelji i/ili partneri, ustanove koje imaju registriranu djelatnost pružanja usluga starijim i/ili nemoćnim osobama te koje usluge skrbi o starijim i/ili nemoćnim osobama provode kao gospodarsku djelatnost tj. za obavljanje kojih naplaćuju svoje usluge i time sudjeluju na tržištu usluga bez obzira na pravni oblik ili činjenicu djeluju li s ciljem stjecanja profita ili ne, mogu zapošljavati žene iz ciljanih skupina s ciljem pružanja potpore i podrške starijim osobama i osobama u nepovoljnom položaju opisane u aktivnosti 1., ali moraju osigurati jasno razdvajanje djelatnosti što će zajamčiti da primljena financijska sredstva namijenjena za korisnikove negospodarske poslove tj. usluge iz aktivnosti 1. ovog Poziva neće predstavljati korist za njegove komercijalne djelatnosti. U tom smislu, prijavitelj i/ili ako je primjenjivo partner, u provedbi projekta dužan je osigurati navedeno razdvajanje jasnim razdvajanjem troškova. Sukladno točki 2.2.1 Uputa za prijavitelje prihvatljivi prijavitelji su jedinice lokalne i područne (regionalne) samouprave i neprofitne organizacije upisane u Registar neprofitnih organizacija koji vodi Ministarstvo financija.






